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Punkt 1: Fraværende og bemærkninger til dagsordenen



 Åbent  punkt

 1  Fraværende og bemærkninger til dagsordenen 
27.69.48P35-0005

Behandling Mødedato Åbent punkt Lukket punkt
Handicaprådet 16-01-2017 1

Fraværende
Ole Erling Lærke
Betina Haagensen
Wanda Brændeholm

Bemærkninger til dagsordenen
Lone Pihl er indkaldt som suppleant for Betina Haagensen.
Karen Nisbeth er indkaldt som suppleant for Ole Erling Lærke
Kim Jacobsen er indkaldt som suppleant for Wanda Brændeholm



Punkt 2: Revideret kvalitetsstandard for behandling for stofmisbrug jf.
Servicelovens § 101

Bilag

Revideret kvalitetsstandard for behandling for stofmisbrug jf. Servicelovens § 101



 Åbent  punkt

 2  Revideret kvalitetsstandard for behandling for 
stofmisbrug jf. Servicelovens § 101   
27.36.04P27-0004

Behandling Mødedato Åbent punkt Lukket punkt
Social- og Sundhedsudvalget 05-12-2016 6
Handicaprådet 12-12-2016 4
Handicaprådet 16-01-2017 2

Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget beslutter 

Resumé
Center Sundhed har revideret kvalitetsstandarden for den sociale behandling for stofmisbrug 
efter §§ 101 i lov om social service.

Indstilling og beslutning
Servicedirektøren indstiller til Social- og Sundhedsudvalget 
 at revideret kvalitetsstandard for den sociale behandling for stofmisbrug efter § 101 sendes 

i høring i Handicaprådet 

Social- og Sundhedsudvalget den 5. december 2016:
Godkendt.

Sagsfremstilling
Social- og Sundhedsudvalget godkendte på møde den 27. oktober 2014 kvalitetsstandarden 
for behandling af stofmisbrug jf. § 101. På møde den 17. august 2015 blev udvalget desuden 
orienteret om ændringer i Servicelovens § 101, der indebærer, at kommunerne forpligtiges til 
at iværksætte tilbud om anonym, ambulant behandling til personer, der har et stofmisbrug, 
men ikke andre sociale problemer. 

I medfør af § 139 i lov om social service, jf. lovbekendtgørelse nr. 254 af 20. marts 2014 skal 
kvalitetsstandarden som minimum revideres hvert 2. år.

Der er på den baggrund foretaget en revision af kvalitetsstandarden.  I den reviderede 
kvalitetsstandard er indarbejdet ændringerne fra 2015 vedrørende kommunens tilbud om 
anonym, ambulant behandling til personer, der har et stofmisbrug, men ikke andre sociale 
problemer.  Øvrige ændringer i den reviderede kvalitetsstandard er af sproglig karakter med 
henblik på at gøre teksten mere læsevenlig.  

Endvidere er adressen til Stofbehandlingen ændret, idet Stofbehandlingen fra 2017 bliver 
samlet i ”Huset”, Åkirkebyvej 1 i Rønne. Stofbehandlingen har tidligere været delt på to 
lokationer - henholdsvis i ”Huset” i Lille Madsegade og på Helsevej i Rønne. 



Økonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling og/eller
Administrativ tilføjelse
Til høring i Handicaprådet den 12. december 2016:
Handicaprådet den 12. december 2016:
Udsat

Til høring i Handicaprådet den 16. januar 2017:
Handicaprådet den 16. januar 2017:
Taget til efterretning.



Punkt 3: Status på miljøpedeller

Bilag

Eksempler på skånejob(Løntilskud)



 Åbent  punkt

 3  Status på miljøpedeller 
15.20.05P08-0003

Behandling Mødedato Åbent punkt Lukket punkt
Social- og Sundhedsudvalget 09-01-2017 2
Handicaprådet 16-01-2017 3

Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget beslutter
Erhverv- og Beskæftigelsesudvalget beslutter

Resumé
I maj 2016 blev tilbuddet ”Miljøpedeller” igangsat i henholdsvis Team Østergade (Social- og 
Sundsområdet) og i Center for Erhverv, Uddannelse og Beskæftigelse under Ressource- og 
Kompetenceudvikling (ARK) med en normering hvert sted. 
I den forbindelse følger her en status på tilbuddet.

Indstilling og beslutning
Teknik- og økonomidirektøren indstiller,

 Status til orientering

Social- og Sundhedsudvalget, den 9. januar 2017:
Orientering modtaget og sendes til orientering i Kommunalbestyrelsen og Handicaprådet.

Erhvervs- og Beskæftigelsesudvalget, den 11. januar 2017:
Udvalget støtter beslutningen fra Social- og Sundhedsudvalget og udtrykker stor ros til delta-
gernes engagement

Sagsfremstilling
Status – Miljøpedeller Jobcenter Bornholm 

 4 borgere er afsluttet
 1 tilkendt førtidspension
 1 under udredning til flexjob
 1 er stoppet på grund af manglende fremmøde. Er ikke på offentlig forsørgelse pt.
 1 er stoppet uden angivelse af årsag. Er ikke på offentlig forsørgelse pt.

Status i øvrigt:
Deltagergruppen er meget varieret. Der kan være tale om borgere med diagnoseproblematik-
ker, hvor vejleder hjælper med den koordinerende rolle mellem fx psyk – misbrug – ungepor-
ten, men hvor der også er fokus på den arbejdsmæssige del til borgere som er på vej i uddan-
nelse. Her arbejdes bl.a. med motivation til FVU(Forberedende voksen undervisning). En del af 
deltagerne er i såkaldte nyttejob, hvor det handler om motivation til uddannelsesvalg og op-



start af uddannelse. I denne forbindelse arbejdes der med ”forberedende skema” på (unge un-
der 30). Der kan også være tale om parallelforløb med center sundhed, hvor der både arbej-
des med de misbrugsmæssige udfordringer samtidig med at der er fokus på arbejde.
Tilbuddet vurderes at være et væsentligt redskab i forhold til afklaring af målgruppen. Der har 
under hele perioden været fuld normering(i perioder også flere end normeringen).
Tilbuddet har en normering på 6 borgere, men har pt 11 borgere registreret. 
Arbejdsopgaverne er fordelt over det meste af øen og er gode rent afklaringsmæssigt og giver 
samtidig rigtig god mening for borgerne.
Udover nedennævnte opgaver, så er det vejlederens rolle at observere, beskrive samt have 
fokus på borgerens progression mod uddannelse eller arbejdsmarked.

Af arbejdsopgaver kan nævnes:
10 kommunale havne, Svaneke, Bølshavn, Gudhjem, Nørresand, Tejn, Allinge, Sandvig, Ham-
merhavn, Vang Pier, Hasle og Nørrekås. Strande – Sandkåsene, Næs, Hasle og hele stranden 
mellem Rønne og Hasle. Lukkede børnehaver i region SYD. Lidt forskelligt på Hasle skole
Naturstier som Hammerodde, Døndalen, Spelling, Rutsker Højlyng, Svartingedalen, Kobbeå, 
Blykobbe plantage og hele området mellem denne og op mod Hasle. Redningsstien nord for en 
linje mellem Rønne og Gudhjem.
Der bliver færre opgaver i løbet af vinteren, da der ikke er så meget affald at samle op og der-
for når tilbuddet langt flere områder på en dag end om sommeren, hvor opgaverne kan være 
langt tungere. Der er derfor indgået en dialog med Teknik og Miljø vedrørende opgaver, som 
kan supplere de normale opgaver i løbet af de næste måneder, således det fortsat kan give 
mening for de borgere der er i tilbuddet. Evt. suppleret med opgaver som Team Østergade ik-
ke har nået.
Der er møder med Team Østergade en gang ca. hver anden måned. Det er dog svært at lave 
deciderede fællesopgaver i driften, da borgerne i de to forskellige områder ikke helt kan nå- el-
ler formå det samme fysiske arbejde. Og heller ikke har mulighed for at dække de samme 
geografiske afstande. 
På sigt kan det dog evt. være en mulighed for de bedste af borgerne i Østergade projektet, at 
få etableret ”Løntilskud for førtidspensionister” som en del af tilbuddet.
Konklusion:
Arbejdsopgaverne er både meningsfulde og gode i forhold til borgerens udvikling og afklaring. 
Opdelingen af økonomien mellem de to områder (med kun 1 normering hvert sted) gør dog 
tilbuddet meget sårbart ved sygdom og ferie.

Status – Miljøpedeller Team Østergade 
Miljøpedellerne blev en del af hele Team Østergade, da det giver en varieret arbejdsopgave til 
alle medarbejderne i Team Østergade. Der er pt. ansat 14 medarbejder, 2 på venteliste – 2 i 
praktik (STU), 2 på venteliste og en i virksomhedspraktik. 
Det er Center og Ejendomme & Drift der bestiller miljøpedellerne under Team Østergades op-
gaver, og i samarbejde med Uddannelse og beskæftigelse er det, i forhold til arbejdsopgaver, 
valgt at dele øen lige over. Dvs. at Team Østergade har opgaver fra Arnager Strand til Nexø og 
op til Høl strand. 
Ca. hver anden måned er der erfaringsmøde med Uddannelse og beskæftigelse, hvor der tales 
om udfordringer og erfaringer på områderne.   
Miljøpedel opgaverne er:
Strandrensning – opsamling af affald
Naturstier – opsamling af affald, indrapportere om træer eller lignende som er til fare for gå-
ende på naturstierne. Tjekke om skiltningen er i orden, broer der er gået i stykker osv. 



Fire Shelterpladser fordelt på øen – feje, kratrydde området, opsamling af affald, indrapportere 
hærværk og tjekke om der er brænde. 
Legeplads i Muleby – kratrydde, græsslåning, opsamling af affald og indrapportere hærværk.
Arbejdsopgaver hvor vi samarbejder med miljøpedellerne fra Job og afklaring, fx børnehaven i 
Nexø. 
Miljøpedellerne under Team Østergade er glade for arbejdsopgaverne. De passer godt til de til-
knyttede medarbejdere og de faglige kompetencer, derudover giver de gode udfordringer. Der 
er dog en udfordring hvis Bornholm rammes af meget sne, idet miljøpedellerne ingen opgaver 
har til disse dage.
Der har været leveringsproblemer med køretøj til miljøpedellerne, men sidst i november blev 
men sidst i november blev dette løst. Der er nu ved at blive installeret en værktøjskasse til 
miljøpedellernes redskaber så de kan blive fragtet sikkert rundt på øen. 
Samarbejdet med Vej & Park er særdeles positivt, både på ledelses plan, men også med med-
arbejderne på Vej & Park som miljøpedellerne møder i det daglige arbejde ude i områderne. 
Derudover er samarbejdet med Uddannelse og Beskæftigelse meget positivt. Team Østergade 
er med til at gøre en forskel ude i Bornholms smukke natur.  

Fra beskyttet beskæftigelse eller aktivitets- og samværstilbud til skånejob:
Det er endnu usikkert hvor mange borgere der kan erstatte deres nuværende tilbud med et 
skånejob, men det forventes at der er noget at hente på baggrund af en ændret visitations-
praksis og et øget fokus på beskæftigelse. Det tager tid at ændre især borgernes egen opfat-
telse i forhold til beskæftigelse og så kan det være vanskeligt at finde det rette match mellem 
borger og virksomhed. I det første år efter etableringen af Team Østergade er tre borgere 
kommet i skånejob.

Der planlægges markedsføring af medarbejderne til ledergrupperne i Bornholms Regionskom-
munens egne centre, sammen med KLAP-konsulenten (Kreativ Langsigtet ArbejdsPlanlægning)

At det er vanskeligt at få borgere ansat i løntilskud til førtidspensionister(tidligere kaldet skå-
nejob) skyldes, at man i et løntilskudsjob skal kunne ”tjene sin egen løn ind”. 

Af følgende fremgår rammerne for løntilskud til førtidspensionister. Der er vedhæftet et bilag 
med eksempler på aktuelle jobopslag på jobnet.dk for førtidspensionister. 

Førtidspensionist i løntilskud på nedsat tid - før kaldet skånejob. 
Job med løntilskud for førtidspensionister er en ordning, hvor en privat eller offentlig arbejds-
giver ansætter en ledig førtidspensionist, gerne på nedsat tid. Løn og arbejdsvilkår aftales ud 
fra medarbejderens individuelle behov. Job med løntilskud for førtidspensionister kan kun op-
rettes til personer, der er tilkendt førtidspension af kommunen.
Sats og vejledning
Arbejdsgiver udbetaler hele medarbejderens løn. Af medarbejderens løn kan man få udbetalt 
et løntilskud på 27,45 kr. pr. time i 2017. Tilskuddet kan over en periode på et år ikke oversti-
ge 75 % af de samlede lønomkostninger. 
Løn og arbejdsvilkår
Det er borgeren og arbejdsgiver der aftaler i samarbejde med den faglige organisation løn og 
arbejdsvilkår, som beskrives i en ansættelseskontrakt eller ansættelsesbrev. Her fremgår og-
så, i hvor lang en periode kommunen har givet løntilskuddet.
Det er arbejdsgiveren, der udbetaler løn. Samtidig med lønnen, får borgeren også førtidspen-
sion. Både løn og pension er almindelig skattepligtig indkomst.



Økonomiske konsekvenser
Der er tale om et 3 årigt projekt i budget 2016 dvs. midlerne udløber i 2018.

Kommunalbestyrelsen vedtog den 25. februar 2016 udmøntningen af budget-aftalen: htt-
ps://dagsorden-og-referater.brk.dk/Sites/Politiske_Internet/Internet/2016/InfRef7589.html#BREV2156499

Supplerende sagsfremstilling og/eller
Administrativ tilføjelse
Til orientering i Handicaprådet den 16. januar 2017:
Handicaprådet den 16. januar 2017:
Status taget til efterretning. Stor ros til initiativtagerne. 
Der er indkaldt til fællesmøde mellem Erhvervs- og Beskæftigelsesudvalget og Social- og 
Sundhedsudvalget den 8. marts kl. 15.30 om miljøpedeller.
 

https://dagsorden-og-referater.brk.dk/Sites/Politiske_Internet/Internet/2016/InfRef7589.html#BREV2156499
https://dagsorden-og-referater.brk.dk/Sites/Politiske_Internet/Internet/2016/InfRef7589.html#BREV2156499


Punkt 4: Orientering om ophør af besøg af øjenlæge og optiker fra
Glostrups ambulante øjenklinik

Bilag

Standbrev 2 MR



 Åbent  punkt

 4  Orientering om ophør af besøg af øjenlæge og optiker fra 
Glostrups ambulante øjenklinik  
27.69.48G01-0023

Behandling Mødedato Åbent punkt Lukket punkt
Handicaprådet 16-01-2017 4

Hvem beslutter
Handicaprådet

Resumé
På foranledning af DH-Bornholm orienteres der om ophør af besøg af øjenlæge og optiker fra 
Glostrups ambulante øjenklinik per 1. januar 2017.

Handicaprådet den 16. januar 2017:
Handicaprådet afventer tilbagemelding fra Social- og Sundhedsudvalget på forløbet. 

Sagsfremstilling
Man har på Bornholm gennem en årrække haft besøg af den ambulante afdeling fra 
Øjenklinikken ved Glostrup (Øjenklinikken for børn og voksne med handicap) 2-4 gange om 
året.

Konkret har øjenlæge og/eller optiker samt sekretær fra Øjenklinikken selv medbragt udstyr 
og ved besøgene benyttet et lokale stillet til rådighed på Sandemandsgården, og borgere med 
handicap kunne komme til undersøgelse og/eller screening i forbindelse med et evt. 
synshandicap.

HovedOrtoCentret, Øjenklinikken i Glostrup har netop udsendt brev om, at dette tilbud ophører 
pr. 1/1 2017, underskrevet af Morten Dornonville de la Cour, Klinikchef, professor, ovl. 
dr.med. FEBO Øjenklinikken Rigshospitalet – Glostrup

DH Bornholm er meget bekymret for den konkrete betydning for borgere med handicap på 
Bornholm, som ikke bare kan deltage i en almindelig synsundersøgelse.

Denne nedlukning er kommet bag på mange, når man kikker på hjemmesiden (Øjenklinikken 
Glostrup) er nye tiltag kommet på mens andre er fjernet bl.a. det fremgår det ikke længere, at 
Øjenklinikkerne i Region Hovedstaden har et særligt tilbud til eller fokus på børn og voksne 
med handicap.

Samtidig bekymrer det DH Bornholm, hvis man nedprioriterer området mere generelt. Som det 
fremgår af skrivelsen der er udsendt af Kennedy centeret, her vil borgere der har et kontrol 
forløb på øjenafdelingen i Glostrup, efter lægelig vurdering få et individuelt brev om forløbet 
forsætter eller afsluttes.

Som DH Bornholm ser denne nye praksis vil Glostrup fremover selv afgøre hvem de vil 
behandle. Fremover må institutionen eller pårørende rette henvendelse til en praktiserende 
øjenlæge eller egen læge, hvis der observeres ændring i synet eller akut øjensygdom. Det vil 



efterfølgende være en lægelig vurdering, om der skal henvises videre til 
øjenklinikken i Glostrup.

Er kommunalbestyrelsen bekendt med denne forringelse der nu er iværksat af øjenklinikken i 
Glostrup. Dertil må det forudses, at der kommer en del rejseaktivitet med ledsager på børne- 
og voksenområdet.



Punkt 5: Rapport uanmeldt plejehjemstilsyn Rehabiliteringscenter
Sønderbo 2016

Bilag

Tilsynsrapport Sønderbo 2016



 Åbent  punkt

 5  Rapport uanmeldt plejehjemstilsyn Rehabiliteringscenter 
Sønderbo 2016   
27.12.16K09-0175

Behandling Mødedato Åbent punkt Lukket punkt
Handicaprådet 16-01-2017 5

Hvem beslutter

Social- og Sundhedsudvalget 

Resumé
Jfr. lov om retssikkerhed og administration § 16 har kommunalbestyrelsen pligt til at føre 
tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver skal løses, jf. § 15. Tilsynet omfatter både 
indholdet af tilbuddene og den måde, opgaverne udføres på. De generelle tilsynsbestemmelser 
i retssikkerhedsloven suppleres af servicelovens bestemmelser om tilsyn.

Indstilling og beslutning
Servicedirektøren indstiller 
• taget til efterretning

Social- og Sundhedsudvalget, den

Sagsfremstilling
Det kommunale tilsyn har den 5. december 2016 aflagt uanmeldte tilsynsbesøg på 
Rehabiliteringscenter Sønderbo.

Tilsynet indbefatter: 
Beboernes generelle oplevelse af at bo på stedet, den hverdag der skabes for beboerne, den 
hjælp der ydes, forplejningen og de kulturelle og sociale aktiviteter. 

I forhold til medarbejderne, om der findes let tilgængelige instrukser, som klart beskriver 
medarbejdergruppers ansvar og kompetenceområder, oplæring af nyt personale og herunder 
de forskellige forhold omkring omsorgen for de særligt svage beboere samt håndteringen af 
magtanvendelser.

I forhold til ledelsen de ledelsesmæssige ansvarsområder, den interne organisering af stedets 
driftsopgaver; opfølgning på tidligere tilsyn, personaleforhold, sygdom, det løbende arbejde 
med instrukser, sikring af reglerne vedr. magtanvendelse og herunder beboernes 
retssikkerhed, egenkontrol samt kvalitetsudvikling og medarbejderudvikling. 

Kommunikationen mellem medarbejdere og beboerne/pårørende og internt mellem 
medarbejderne og i forhold til ledelsen indgår ligeledes i tilsynet. Tilsynsrapporterne lægges ud 
på Tilbudsportalen.



Samlet indtryk Rehabiliteringscenter Sønderbo
Det er Tilsynets indtryk, at Sønderbo stadig er i proces med at skabe rollen som 
rehabiliteringscenter. Der er et stort flow i forhold til borgere, som ind og udskrives, og 
personalet skal forholde sig til mange forskelligartede problemstillinger. Det fremgår af 
borgerinterviewsene, at personalet er nærværende og formår at tage vare om den enkeltes 
problemstillinger.

Der er i forbindelse med tilsynet givet følgende anbefalinger:

• Tilsynet indskærper, at de 12 sygefaglige punkter skal udfyldes hurtigst muligt, når borger 
modtages på Sønderbo. Efter leders oplysning inden 14 dage. Tilsynet skal bede om en 
redegørelse om hvorledes der er fulgt op på anbefalingen senest den 1. februar 2017

• Det indskærpes ligeledes, at Sønderbo skal inddrage borgerne i udarbejdelse af mål for 
rehabiliteringen, og at der skal ske dokumentation af indsats og målopfyldelse. Tilsynet skal 
bede om en redegørelse om hvorledes der er fulgt op på anbefalingen senest den 1. februar 
2017

• Tilsynet anbefaler, at leder sikrer korrekt attestering i journalen i forhold til genoplivning af 
borger. Hvor det i journalen er anført, at borger ikke skal genoplives kræves det, at læge har 
taget stilling hertil og at lægenotatet sikkert anviser dette. Tilsynet skal bede om en 
redegørelse om hvorledes der er fulgt op på anbefalingen senest den 1. februar 2017

Økonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling og/eller
Administrativ tilføjelse
Til orientering i Handicaprådet den 16. januar 2017:
Handicaprådet den 16. januar 2017:
Taget til efterretning.



Punkt 6: Rapport om uanmeldt plejecentertilsyn Nørremøllecentret 2016

Bilag

Tilsynsrapport Nørremøllecentret 2016



 Åbent  punkt

 6  Rapport om uanmeldt plejecentertilsyn Nørremøllecentret 
2016    
27.12.16K09-0176

Behandling Mødedato Åbent punkt Lukket punkt
Handicaprådet 16-01-2017 6

Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget

Resumé
Jfr. lov om retssikkerhed og administration § 16 har kommunalbestyrelsen pligt til at føre 
tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver skal løses, jf. § 15. Tilsynet omfatter både 
indholdet af tilbuddene og den måde, opgaverne udføres på. De generelle tilsynsbestemmelser 
i retssikkerhedsloven suppleres af servicelovens bestemmelser om tilsyn.

Indstilling og beslutning
Servicedirektøren indstiller 
• taget til efterretning

Social- og Sundhedsudvalget, den

Sagsfremstilling
Det kommunale tilsyn har den 31. oktober 2016 aflagt uanmeldte tilsynsbesøg på 
Nørremøllecentret.

Tilsynet indbefatter: 
Beboernes generelle oplevelse af at bo på stedet, den hverdag der skabes for beboerne, den 
hjælp der ydes, forplejningen og de kulturelle og sociale aktiviteter. 

I forhold til medarbejderne, om der findes let tilgængelige instrukser, som klart beskriver 
medarbejdergruppers ansvar og kompetenceområder, oplæring af nyt personale og herunder 
de forskellige forhold omkring omsorgen for de særligt svage beboere samt håndteringen af 
magtanvendelser.

I forhold til ledelsen de ledelsesmæssige ansvarsområder, den interne organisering af stedets 
driftsopgaver; opfølgning på tidligere tilsyn, personaleforhold, sygdom, det løbende arbejde 
med instrukser, sikring af reglerne vedr. magtanvendelse og herunder beboernes 
retssikkerhed, egenkontrol samt kvalitetsudvikling og medarbejderudvikling. 

Kommunikationen mellem medarbejdere og beboere/pårørende og internt mellem 
medarbejderne og i forhold til ledelsen indgår ligeledes i tilsynet. Tilsynsrapporterne lægges ud 
på Tilbudsportalen.



Samlet indtryk
Det er Tilsynets indtryk, at beboerne på Nørremøllecentret bliver tilbudt og modtager den 
hjælp som de har behov for og ret til efter kommunens kvalitetsstandard og serviceloven. 

Der bliver taget de fornødne individuelle hensyn, og borgerne inddrages i beslutninger i 
hverdagen – både på det individuelle plan og på fællesskabet. Nørremøllecentret har fokus på 
at inddrage beboerne mest i eget liv, og det er Tilsynets opfattelse at der er fokus på den 
rehabiliterende tilgang til den enkelte beboer.

Der er i forbindelse med tilsynet givet en anbefaling: 

• Tilsynet anbefaler, at der sker en gennemgang af samtlige beboeres oplysninger, således 
at det sikres, at oplysningerne er opdaterede. Tilsynet skal senest d. 15. januar 2017 have en 
tilbagemelding på, at gennemgangen er gennemført og oplysningerne ajourførte.

Økonomiske konsekvenser
-

Supplerende sagsfremstilling og/eller
Administrativ tilføjelse
Til orientering i Handicaprådet den 16. januar 2017:
Handicaprådet den 16. januar 2017:
Taget til efterretning.
 



Punkt 7: Redegørelse for udførte anmeldte sociale tilsyn i botilbud på
voksenhandicapområdet 2016

Bilag

Tilsynsrapport Røbo 2016

Tilsynsrapport Klintebo 2016

Tilsynsrapport Valmuen 2016

Tilsynsrapport Stenbanen 2016

Tilsynsrapport Nexøhuset 2016

Tilsynsrapport Kærbygård 2016

Tilsynsrapport Gartnerparken 2016

Tilsynsrapport Kvindekrisecentret 2016

Rapport om udførte anmeldte Socialtilsyn 2016

Tilsynsrapport Kommandanthøjen 2016
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Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget

Resumé
Socialtilsynet Hovedstaden fører driftsorienteret tilsyn med sociale tilbud i Bornholms 
Regionskommune for at sikre, at tilbuddene fortsat har den fornødne kvalitet. Socialtilsynet 
skal som led i det driftsorienterede tilsyn både føre kontrol med forholdene i tilbuddet og indgå 
i dialog med tilbuddet, som skal bidrage til at fastholde og udvikle kvaliteten i tilbuddet.

Indstilling og beslutning
Servicedirektøren indstiller 
• taget til efterretning

Social- og Sundhedsudvalget, den

Sagsfremstilling
Socialtilsynet skal som led i det løbende driftsorienterede tilsyn besøge alle omfattede tilbud, 
mindst én gang om året. Socialtilsynet skal foretage en konkret vurdering af behovet for antal 
tilsynsbesøg i hvert enkelt tilbud.

Socialtilsynet godkender og fører driftsorienteret tilsyn med følgende sociale tilbud:
• Plejefamilier og kommunale plejefamilier efter § 66, stk. 1, nr. 1 og 2, i lov om social 

service.
• Døgntilbud efter § 66, stk. 1, nr. 5 og 6, og §§ 107-110 i lov om social service samt 

stofmisbrugsbehandlingstilbud efter § 101 i lov om social service.
• Tilbud i form af hjælp og støtte efter §§ 83-87, 97, 98 og 102 i lov om social service.

Socialtilsynet skal ved varetagelsen af tilsynsopgaven indhente relevant information, herunder:

• aflægge anmeldte og uanmeldte tilsynsbesøg i tilbuddet,
• indhente oplysninger fra tilbuddet, herunder tilbuddets seneste årsrapport,
• indhente oplysninger om tilbuddet fra de kommuner, som har ansvar for de enkelte 

borgeres ophold i tilbuddet i henhold til lov om social service, jf. §§ 9-9 b i lov om 
retssikkerhed og administration på det sociale område, og

• indhente oplysninger fra ansatte og borgere i tilbuddet samt fra andre relevante personer.



Socialtilsynet træffer efter ansøgning afgørelse om godkendelse som generelt egnet af sociale 
tilbud m.v., på baggrund af en vurdering af, om tilbuddet samlet set opfylder betingelserne for 
godkendelse. Det er en betingelse for godkendelse af sociale tilbud, at tilbuddet efter en 
samlet vurdering har den fornødne kvalitet. 

Tilbuddenes kvalitet vurderes inden for følgende temaer:

1) Uddannelse og beskæftigelse.
2) Selvstændighed og relationer.
3) Målgrupper, metoder og resultater.
4) Organisation og ledelse.
5) Kompetencer.
6) Økonomi.
7) Fysiske rammer.

Socialtilsynet skal træffe afgørelse om skærpet tilsyn, når forholdene i det enkelte tilbud 
tilsiger det. Afgørelse om skærpet tilsyn træffes for 3 måneder ad gangen og oplyses på 
Tilbudsportalen. Som led i en afgørelse om skærpet tilsyn skal Socialtilsynet udstede påbud.

Socialtilsynet skal udarbejde en årsrapport om tilbuddenes kvalitet. Rapportens konklusioner 
skal indgå i drøftelserne om den rammeaftale på det sociale område og det almene 
ældreboligområde, som årligt indgås mellem kommunalbestyrelserne i regionen og 
regionsrådet, jf. § 6 i lov om social service.

Hvis Socialtilsynet bliver opmærksomt på bekymrende forhold i et tilbud, skal Socialtilsynet 
underrette de kommuner, som har ansvar for de enkelte borgeres ophold i tilbuddet i henhold 
til lov om social service, jf. §§ 9-9 b i lov om retssikkerhed og administration på det sociale 
område, når disse borgere kan blive berørt.

Tilbud, der søger om godkendelse, skal til brug for vurderingen af ansøgningen give 
Socialtilsynet de faglige, organisatoriske og økonomiske oplysninger om tilbuddet, som 
Socialtilsynet anmoder om. Socialtilsynet har i 2015 aflagt tilsynsbesøg på følgende 
kommunale botilbud – herunder tilbud der har en driftsaftale med Regionskommunen:

• Røbo
• Klintebo
• Valmuen
• Stenbanen
• Nexøhuset
• Kærbygaard
• Gartnerparken
• Kommandanthøjen
• Kvindekrisecentret



Af Rapport om Socialtilsyn 2016 (bilag), fremgår det, med hvilken indsats det enkelte tilbud 
påtænker at følge op på de udviklingspunkter der er blevet anført i forbindelse med det sociale 
tilsyn.

Samlet konklusion på udførte tilsyn i 2016

Samlet har Socialtilsyn Hovedstaden re-godkendt alle 9 tilbud der har været ført socialt tilsyn 
med.

For otte tilbuds vedkommende har Socialtilsynet kommet med forslag til udviklingspunkter, der 
vil blive fulgt op på forbindelse med tilbuddenes regodkendelse (Tilsyn) i 2017.

Tilbuddene er i den forbindelse, af Center Psykiatri og Handicap, blevet bedt om ud fra hvert af 
deres respektive udviklingspunkter, at beskrive en handleplan for hvordan man har påtænkt at 
arbejde med det anførte udviklingspunkt frem til tilsynet i 2017. 

Økonomiske konsekvenser
-

Supplerende sagsfremstilling og/eller
Administrativ tilføjelse
Til orientering i Handicaprådet den 16. januar 2017:
Handicaprådet den 16. januar 2017:
Taget til efterretning.
Handicaprådet udtrykker stor ros for den faglige indsats på området.
 



Punkt 8: Redegørelse om magtanvendelser på voksenhandicapområdet 2016

Bilag

Magtanvendelser voksenhandicapområdet 2016
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Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget

Resumé
Årlig redegørelse om magtanvendelser på voksenhandicapområdet for perioden 1. januar 2016 
– 31. december 2016.

Indstilling og beslutning
Servicedirektøren indstiller 
• taget til efterretning

Social- og Sundhedsudvalget, den

Sagsfremstilling
Kommunalbestyrelsen skal årligt orienteres, gennem beretning/redegørelse, om antallet af 
magtanvendelser og andre indgreb i selvbestemmelsesretten jvf. § 124 i lov om social service.
Center Psykiatri og Handicap har i perioden 1. januar 2016 – 31. december 2016 modtaget i 
alt 69 indberetninger omfattende 29 borgere fordelt på 9 tilbud (bo- og dagtilbud). 

Der ligger en lovmæssig forpligtigelse i at foretage indgreb i selvbestemmelsesretten jf. 
servicelovens § 124, og der ligger tillige i lovgivningen en klar skelnen mellem, at indgrebene 
skal udføres ud fra hensyn til bl.a. mindsteindgrebsprincipperne, ud fra en vurdering af faren 
for væsentlig personskade og sikring af omsorgsforpligtelsen overfor den enkelte borger.

Der er i 2016 indberettet efter:
§126 (fastholdelse/nødret - og nødværge) i lov om social service
§126a (fastholdelse i hygiejnesituationer) i lov om social service
§128 (anvendelse af beskyttelsesmidler) i lov om social service



Type Antal
36§126 om fastholdelse

§126a om fastholdelse i hygiejne situationer 11
§128 om anvendelse af beskyttelsesmidler 22

69Samlet antal indberetninger

Kort beskrivelse af magtanvendelserne.
63 af de indberettede magtanvendelser er foretaget med hjemmel i lovgivningen. 
6 magtanvendelser, foretaget efter § 126 (fastholdelse), er foretaget ulovligt.
Indberetningerne omfatter samlet 29 borgere.

I de tilfælde hvor en magtanvendelse er blevet vurderet til at være ulovlig, har leder på det 
pågældende tilbud hvor den ulovlige magtanvendelse, blevet bedt om at indskærpe praksis 
over for den/de givne medarbejder(e), eller blevet bedt om at sikre en evt. anden 
pædagogisk/praktisk procedure. 

Myndigheden har i de tilfælde, hvor magtanvendelsen har været kendt ulovlig, vurderet at den 
ulovlige magtanvendelsen har været udført efter med den mindst mulige indvirkning overfor 
borgeren, og således (trods den har været ulovlig) taget sit udgangspunkt i reglerne omkring 
mindsteindgrebs-principperne. Ingen af de indberettede ulovlige magtanvendelser har fået 
særlige personalemæssige konsekvenser overfor den/de givne medarbejder(e). 

Borgeren/personlig værge har ikke i nogle af tilfældene, hvor magtanvendelsen er blevet 
erkendt ulovlig, ønsket, at indbringe afgørelsen for Ankestyrelsen.

I forhold til antallet af indberetninger i 2015 er der tale om en stigning i det samlede antal 
indberettede magtanvendelser på voksenhandicapområdet på 13 indberetninger. Stigningen 
ligger primært på indberetninger efter § 126a (Fastholdelse i hygiejnesituationer). 
Jf. § 126a skal tilbuddet ansøge om brug af magtanvendelse i hygiejnesituationer, og 
efterfølgende indberette disse. Magtanvendelserne hidrører alene en borger, som der er lavet 
en målrettet handleplan for.  

Fordelingen af magtanvendelserne, efter fordeling på borgere, er faldet fra 33 borgere i 2015 
til 29 borgere i 2016. 

Det er fortsat Center Psykiatri og Handicap oplevelse, at tilbuddene indenfor 
voksenhandicapområdet, til stadighed tager forpligtigelsen til at indberette indgreb i 
selvbestemmelsen alvorligt, og til stadighed arbejder på, gennem et fagligt fokus, at finde 
alternativer i løsningen af pædagogisk problemfelter. 

Voksenhandicaptilbuddene har også i 2016 løbende efterspurgt undervisning omkring 
lovgivning, etik og moral i forhold til brugen af magtanvendelser. Undervisningen er givet af 
Center Psykiatri og Handicap. 

Alle regionskommunens dag- og botilbud har nedskrevne procedurer for brug- og indberetning 
af magtanvendelser, der tillige er at finde på Dragenettet.



Økonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling og/eller
Administrativ tilføjelse
Til orientering i Handicaprådet den 16. januar 2017:
Handicaprådet den 16. januar 2017:
Taget til efterretning. 



Punkt 9: Orientering om effekten af antallet af sagsbehandlere på
børneområdet
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Hvem beslutter
Handicaprådet

Resumé
På baggrund af Handicaprådets ønske af punkt 9 på dagsordenen den 14. november 2016 
gives der her en orientering om effekten af antallet af sagsbehandlere på børneområdet.

Handicaprådet den 16. januar 2017: 
Vibeke Juel Blem orienterede om sagsbehandlingen på børneområdet.
Orienteringen taget til efterretning. 



Punkt 10: Gensidig orientering til og fra medlemmer samt sekretariatet



 Åbent  punkt

 10  Gensidig orientering til og fra medlemmer samt 
sekretariatet 
27.69.48P35-0005

Behandling Mødedato Åbent punkt Lukket punkt
Handicaprådet 16-01-2017 10

Handicaprådet den 16. januar 2017:
Lis Schou, Wanda Brændeholm og Karen Nisbeth er tilmeldt det Centrale Handicaprådsårs 
møde den 7. februar.



Punkt 11: Eventuelt
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Handicaprådet den 16. januar 2017:
Mødet i Handicaprådet den 20. marts aflyses. Redegjort for baggrund af Feurstein kursus for 
uddannelse af undervisere.
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