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Leder af Borgerservice og ydelser Tina Hammer deltager kl. 09,30 under behandling af punkt 
2.

Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Der optages 3 nye punkter på dagsordenen 20a) Stikord til mødet med Social- og 
Sundhedsudvalget den 9.12., punkt 20 b) Opfølgning på mødet med borgmesteren vedr. it og 
20 c) Ældreprisen. 
Erik A. Larsen forlod mødet kl. 12,05 under behandling af punkt 21.



Punkt 2: Orientering om borgerservices opgaver ved leder af Borgerservice
og ydelser

Bilag

Status digital post og fjernprint uge 44
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 2  Orientering om borgerservices opgaver ved leder af 
Borgerservice og ydelser  
27.15.00G01-0009

Behandling Mødedato Åbent punkt Lukket punkt
Bornholms Ældreråd 11-11-2014 2

Overordnet orientering om borgerservices opgaver og en status på situationen nu, hvor det er 
ved at være 1. november.
 

 Hvad gør Borgerservice for at imødekomme og sikre de svage ældre i deres eventuelle 
kontakt til kommunen/Borgerservice? 

 Er der en restgruppe, som man ikke har fået fat i – og hvor stor er den? Hvordan sikrer 
man dem? 

 Vil Borgerservice tilbyde personlig kontakt evt. med hjemmebesøg, hvis man får en 
telefonopringning om et problem?

Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Ditte Dideriksen, digitaliserings- og selvbetjeningskonsulent deltog sammen med Tina Hammer 
under behandling af punktet. 
Fint samarbejde med ældrerådgiverne, hjemmeplejen og datastuerne. Der udtrykkes dog 
bekymring for en lille gruppe ældre borgere der ikke er fritaget og som ikke har reageret. 
Bilag om tilslutning og fritagelse til Digital Post vedh. referatet.
Ældrerådet er opmærksomme på, at der stadig er borgere, som ikke selv har tilmeldt sig 
og/eller ej heller er blevet fritaget for digital post. Ældrerådet vil rette fokus på, hvordan dette 
håndteres.
Orientering taget til efterretning.



Punkt 3: Orientering fra følgegruppen vedr. Teknik, Kultur mm.
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Mødet afholdt på Ullasvej 23, tirsdag den 21. oktober 2014 kl. 08.30 – 13.30.

Til stede: Verner Landin (VL), Ella Jallov (EJ), Svend Aage Kristoffersen (SAAK) og Jan Harvest 
(JH)  

Fraværende: Jørgen Kleener (JK)

 Referatet fra 10.9.2014. Ingen bemærkninger.

 Ældrerådsreferat fra 
16.9.2014 og 7.10.2014.

Ingen bemærkninger.

 Teknik og miljøudvalgets 
møde fra 18.9.2014 og 
22.9.2014.         

Ingen bemærkninger, udover at vi med henvisning til 
mødet 22.9.2014 pkt. 5 om toilet ved det gamle 
pakhus, beklager at sagen er udsat, idet vi stadigvæk 
håber på at etableringen sker snarest og inden 
sæsonen 2015.
  

 Gennemgang af referater fra 
brugerrådsmøderne: 

Bornholms Politi, lokalrådsmøde 17.9.2014:
Ingen bemærkninger.

Østkrafts brugerråd 8.9.2014:
Ingen bemærkninger.

 Fritids-, Kultur- og 
Forebyggelsesudvalgets møde 
24.9.2014

Ingen bemærkninger, idet man afventer de i høring 
stillede sager.

 Planlægning af møder med 
vore samarbejdspartnere på 
trafik- og havneområdet:   

Man drøftede hvem vore interessepartnere egentlig er 
og kom til følgende:
 

- Ystad havn
- Rønne havn
- Bornholmerfærgen
- BAT
- Bornholms lufthavn
- Bornholms express
- DSB



- Bornholmerbussen

Fremover vil vi forsøge at opstille problempunkter 
indenfor hvert område og så hen af vejen tage kontakt 
med området.

Ystad havn:
Rullende trapper (ny kontraktperiode).
Flere bænke.
Bedre skiltning vedrørende adskillelse af passagerer 
med og uden bagage.
Informationsskærm i ankomsthallen.
Bussely ved Bornholmerbussen.
Shuttle-bus.  
Kaffe-vand automat bør anskaffes.

Bornholmerfærgen:
Rullende trapper (ny kontraktperiode).
Bænke (ny kontraktperiode).
Indcheck med bil med pensionistbizz med yderligere 
passagerer i vognen.
Informationsskærm på båden.
Pladser til patienter.
Trækgener.
Dårlige højttalere.
Håndtering af bagage, som til tider er kaotisk.
Håndtering af uforudsete situationer incl. information.

Patientrejser:
Hvorfor sker der ”omlastning” af patienter i Ystad fra 
en dansk til anden dansk ambulance.

Hvorfor skal bevilligede rejser med bevillingsnummer 
afhente billetten 1 time før afgang ved Færgen? - det 
virker helt urimeligt ved afgangen kl. 06.30 (specielt 
for patienter med bopæl udenfor Rønne)!!!

Spørgsmål vedrørende ny kontrakt (2017)?
- Rullende trapper 
- Flere bænke
- Informationsskærme i ankomsthallerne som 

skal spille sammen med færgens 
informationsskærme

- Bussely, specielt i Ystad

Med henvisning til møderne med Ystad Havn og Rønne 
havn samt forestående med Færgen vil gruppen 
komme med en samlet konklusion af ”runden”. 

 Møde med Ystad havn, jf. 
referat fra mødet 30.9.2014:

Videresendes til ældrerådet.



 Møde med Rønne havn 
21.10.2014 kl. 11.00:

Dagsordenen for mødet er almindelig 
orientering fra havnens side samt 
stort set samme dagsorden som ved 
mødet med Ystad havn.

Jf. særskilt referat.

 Møde med formand for Teknik- 
og miljøudvalget Carsten 
Scheiby 25.2.2014:

Vi har følgende punkter til evt. 
opfølgning:

- Off. toiletter

- Rengøring på Rønne torv

- Høringer
- Gadebelysning

Økonomichef Claus Jensen har ved mail af 28.5.2014 
meddelt at man fortsat er i gang med implementering, 
men høringer hos ældrerådet fortsat vil blive styret fra 
teknik og miljø i forhold til konkrete vurderinger. 
Toiletterne ved det røde pakhus vil stå færdige til 
sep/nov. – og således ikke være klar til turistsæsonen. 

Vi afventer således en udvikling i sagen om høringer.

 
VL havde kontaktet Carsten Scheiby, men har ikke 
fået svar.
Man ønsker at rykke for tidsplanen til etablering af nyt 
toilet i Snellemark ved Pakhuset.
Såfremt man ikke kan nå det i 2015 til turistsæsonen 
– bør der opstilles midlertidigt toilet f.eks. skurvogn.
Det skal pointeres at etableringen ikke kun tilgodeser 
turismen.

Intet nyt.

Intet nyt.
Intet nyt.

- INTET NYT --- VL rykker for sagen.

Nye punkter til drøftelse med TMU:

- Fodgængerfelt ved Plejecenter Snorrebakken
- Skiltning i Rønne bymidte

 Høringer:
Ses på: www.brk.dk/ indflydelse og 
politik/høringer.

Så vidt JH kan se er der ikke noget af 
interesse for ældrerådet. 

 
Ingen bemærkninger.

 Fastsættelse af møderne for 
2014. 

VL havde ikke fået nogen 
henvendelse fra teknik og miljø 

Næste møder er kl. 08.30:
- Tirsdag 21. oktober kl. 11.00 med Rønne havn 

http://www.brk.dk/


forvaltningen om procedure for 
høringer mv - hvorfor VL igen, igen 
vil søge afklaret hvilket kontaktperson 
vi skal samarbejde med.

og udvalgsmøde (kl. 08.30)
- Onsdag 12. november udvalgsmøde
- Onsdag 3. december udvalgsmøde

JH udsender forslag til nye møder til næste møde.

11.Møde med Museumsdirektør 
Jacob Bjerring Hansen om evt. 
nyt museum/ VL

Da følgegruppen også har kultur som 
interesseområde indstiller teknik og 
miljøgruppen til ældrerådet, at 
ældrerådet engagerer sig i såvel drift 
som anlæg ved Bornholms Museum 
og foreslår en besigtigelse af 
lokaliteterne i Rø med orientering om 
fremtidsplanerne for det samlede 
museumsbyggeri der.

Afventer oplæg fra JBH til møde med ældrerådet.

12.Høringer – VL har fremskaffet 
regler for høringer og udsendt 
dem til gruppen med henblik 
på vurdering af hvorledes 
høringer håndteres af de 
politiske udvalg.

Drøftes på næste møde med lovgrundlag og vedtægt 
som basis.

13.Evaluering af gruppens 
arbejde og arbejdsform samt 
opfølgning på ikke afsluttede 
sager. JK kommer med oplæg 
til registrering af ikke 
afsluttede sager.

Det af JK udarbejdede oplæg, som revideret på 
mødet, udsendes som bilag. 

Det skal dog bemærkes at der i gruppen er tilfredshed 
med arbejdsformen og måden at drøfte sagerne på.
 

14.Eventuelt. Med baggrund i mødet 20.10.2014 om udvikling i 
Rønne, hvor man bl.a. ønsker drøftet ”Havnefronten” 
og ”Bymidten” i diverse arbejdsgrupper, anbefaler 
gruppen at Jørgen Kleener deltager i bymidtearbejdet.

JH.

Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Orientering givet. Jørgen Kleener er indtrådt i gruppen "Hvad vil vi med Rønne".
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Deltagere: Anita Mortensen (AM), Erik A Larsen (EAL), Grethe Viborg (GV), Vibeke R Vibe 
(VRV)
Referat fra mødet mandag 03.11.14 kl. 09.30 mødelokale F.

1 Godkendelse af dagsordenen Godkendt.

2
KL. 10 – 11
Birgit Mortensen, Ældrechef deltager i 
mødet:

Uddybning af indlæg fra Ældrerådsmødet.
Vi vil gerne høre om Bruger - Familieråd, 
hvordan fungerer de i den nye struktur.
Kvalitetsstandarder – tilpasning?
Servicepakke kontra minutter hos den 
enkelte borger.
Budget 2016 besparelser.
Ældrepuljen 2016.

Det bemærkes, at den korrekte 
betegnelse er Beboer-Familieråd.

Beboer-Familieråd
Tidligere Ældreråd deltog i 3 til 4 møder 
årligt. Dette sker ikke i øjeblikket. Birgit 
Mortensen (BM) vil tage problematikken 
op m.h.p. genoptagelse, idet BM vil 
drøfte dette med lederne af 
plejecentrene.

Visitation
AM rejste problematikken vedr. såkaldt 
skrivebordsvisitering.
BM fastholder, at 1. gangs visitering 
sker ved besøg hos borgeren.
BM fastholder endvidere, at der skal 
være en fast kontaktperson.
Det er leverandørens opgave at melde 
tilbage til visitator, såfremt der sker 
ændringer i borgerens behov.

Budget 2015
Der vil ske ændringer på 
kvalitetsstandarder på tøjvask, men ikke 
på madområdet.



Nødkald
Nødkald går stadig til Hjemmeplejen ved 
BRK. Der skal nu udarbejdes en aftale 
med Dansk Pleje om, at de skal 
servicere egne klienter.

Servicepakke kontra minutter hos den 
enkelte borger
Der er afsat 113.000 kr. til analyse af 
løsningsmuligheder. Det er planen, at 
projektet igangsættes i 2. halvår 2015.
Analyse skal være færdig med udgangen 
af 2014, derefter politisk behandling.
Der er tre spor:
-ændring af måden at visitere på 
(pakkevisitation).
-arbejdets tilrettelæggelse blandt 
medarbejderne.
Dette vil evt. ske via et nyt IT-system 
benævnt TIME-CARE. Dette system vil 
spare teamleder for udarbejdelse af 
ugentlige vagtplaner.
-mødet mellem borger og medarbejder.

Akutteam
Påbegyndes 3. november 2014. Indhold 
bliver tilsendt udvalget. 
Midler taget fra ældremillionen.

3 Referater m.m.
 Referat fra SOS møde den 13.08.14 
 Referat fra Bornholms 

Ældrerådsmøde den 07.10.14 

 Social-og Sundhedsudvalgsmøde 
27.10.14

 Referat fra Teknik- og Miljø møde 
21.10.14

 Referat fra Kostudvalgsmøde 
03.09.14

 Referat fra Lokal politiråd 17.09.14
 Referat fra møde i Ystad Havn den 

30.09.14

Til efterretning.
Regnskab 2014 blev drøftet samt 
relevans af ansættelse af en 
Frivillighedskoordinator.
Ældrepris drøftes på kommende møde i 
Bornholms Ældreråd.
Adgangsforhold for passagerer i biler 
blev drøftet.
På given foranledning undersøges på ny, 
om der udleveres vakuumpakkede 
madpakker til flere dage i BRK.
Til efterretning.
Til efterretning.

4 Høringer: Social- og Sundhedsudvalgets 
punkter: 
13, 14, 16, 17 og 18

Pkt. 13. Projekter Christianshøj og 
Klippely
Pkt. 14. Sandemandsgården
Pkt. 16. Blæksprutten
Pkt. 17. Plejecenter Lunden
Pkt. 18. Plejecenter Nylars

Høringssvarene fremsendes særskilt til 
Bornholms Ældreråd.



5 Gæster til vores møder Visitatorer.
Navn på visitatorer undersøges af VRV.
Andre
VRV undersøger om udvalget kan 
besøge Hjælpemiddelcentralen på næste 
møde den 26. november 2014.

6 Forslag til møder i 2015
Alle møder starter kl 9.30

Onsdag den 7. januar
Torsdag den 5. februar
Torsdag den 5. marts
Onsdag den 15. april
Torsdag den 7. maj
Torsdag den 4. juni
Onsdag den 5. august
Torsdag den 3. september
Onsdag den 30. september
Onsdag den 4. november
Torsdag den 26. november
Alle møder holdes på Ullasvej 23

Mødeplan godkendt.

7 Næste møder Alle møder starter kl. 9.30.
Onsdag den 26. november.
Alle møder holdes på Ullasvej.

8 Evt. Intet at referere.

For referat: Erik A. Larsen

Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Orientering givet fra møde den 3. november, hvor ældrechef Birgit Mortensen deltog. Referat 
fra møde den 3. november skrives ind i nærværende referatet.



Punkt 5: Orientering fra følgegruppen vedr. Økonomi og Budget (Den
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Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Orientering givet. Der er aftalt møde med kommunaldirektøren den 28. november blandt andet 
om udgifterne til licenser. Stormøde om frivillighedspolitik den 22. januar i Aakirkeby Hallen.



Punkt 6: Orientering fra Trafikkontaktrådet
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Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Der har ikke været afholdt møde siden sidste møde i Ældrerådet. Næste møde i 
Trafikkontraktrådet er den 11. december.



Punkt 7: Orientering fra Regionsældreråd Hovedstaden
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Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Der har ikke været afholdt møde siden sidste møde i Ældrerådet. Næste møde er den 3. 
december. 



Punkt 8: Orientering fra Landsforeningen Danske Ældreråd



 Åbent  punkt

 8  Orientering fra Landsforeningen Danske Ældreråd 
27.15.00P35-0001

Behandling Mødedato Åbent punkt Lukket punkt

Bornholms Ældreråd 11-11-2014 8

Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Punktet slettes som fast punkt. 



Punkt 9: Revidering af tilskudsreglerne

Bilag

Tilskudsregler folkeoplysning
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Hvem beslutter
Folkeoplysningsudvalget beslutter

Resumé
Revidering af de nuværende tilskudsregler for folkeoplysningen

Indstilling og beslutning
Administrationen i fritid og kultur indstiller til, at

 Der nedsættes en arbejdsgruppe til at revidere og lave et nyt forslag til tilskudsreglerne 
bestående af 
1. person fra øvrige børne- og ungeforeninger
1. person fra idrætten
1. person fra aftenskolerne 
2. personer fra administrationen (Rebekka Kjempff og Vivian Højegaard)

Folkeoplysningsudvalget den 21. oktober 2014:
Indstillingen er godkendt idet formanden tiltræder arbejdsgruppen bestående af:
Bjarne Westerdahl
Finn Kofoed
Ole Dreyer
Inge Munch
Vivian Højegaard
Rebekka Kjempff

Tilskudsreglerne vedr. lokaletilskud rettes til i de nuværende tilskudsregler og bliver gældende 
pr. 1/1-2015.
Revidering af de resterende tilskudsregler som arbejdsgruppen er nedsat til at se på - bliver 
gældende pr. 1/1-2016. 



Sagsfremstilling
Der skal revideres i de nuværende tilskudsregler for folkeoplysningen, både for at sikre at de 
understøtter Bornholms Regionskommunes strategi indenfor fritid og idræt og med baggrund i 
de ændrede tilskudsprocenter i forbindelse med rammebesparelsen 2015-2017. 
Der skal nedsættes en arbejdsgruppe bestående af repræsentanter fra foreningslivet og 
administrationen som skal gennemgå de nuværende tilskudsregler og lave et nyt forslag til 
tilskudsregler. Der skal tilsikres at folkeoplysningsloven overholdes og at tilskudsreglerne er i 
tråd med strategien for fritid og idræt på Bornholm. Desuden er der et ønske fra Fritid og 
Kulturudvalgets side om at se på en mulig forenkling af reglerne. 

Økonomiske konsekvenser
Ingen

Supplerende sagsfremstilling og/eller administrativ tilføjelse

Til Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Folkeoplysningsudvalget behandlede tilskudsreglerne i deres møde den 21. oktober 2014 og 
fremsender revidering af tilskudsreglerne til orientering for Ældrerådet. 

Fritids- og Kulturudvalgets behandling i sit møde den 29. oktober 2014.
Servicedirektøren indstiller:

 til Fritids- og Kulturudvalget på baggrund af Idrætsrådets høringssvar, at 
Folkeoplysningsudvalgets indstilling af 15. september 2014 godkendes.

Fritids- og Kulturudvalget, den 29. oktober 2014:
Indstilling godkendt. Takstbetalingen vedr. vådhallerne vurderes i forbindelse med arbejde
med lokaletilskudsreglerne.
Rene Danielsson kan ikke medvirke, da det ødelægger det forebyggende arbejde på 
børneområdet.
Carl Ilsøe kan ikke medvirke, da han mener at udgangspunktet skal være lovens minimum.

Det indstilles til Bornholms Ældreråd
 at der udarbejdes og fremsendes et egentlig høringssvar på de ændrede tilskudsregler 

Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Orientering taget til efterretning. Ældrerådet er opmærksomme på at følge udviklingen for de 
ældre borgere.



Punkt 10: Rapport om anmeldt tilsynsbesøg 2014 Projekterne Christianshøj
og Klippely

Bilag

Tilsynsrapport 2014
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Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget beslutter

Resumé
Jfr. lov om retssikkerhed og administration § 16 har Kommunalbestyrelsen pligt til at føre 
tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver skal løses, jf. § 15. Tilsynet omfatter både 
indholdet af tilbuddene og den måde, opgaverne udføres på. De generelle tilsynsbestemmelser 
i Retssikkerhedsloven suppleres af Servicelovens bestemmelser om tilsyn.

Indstilling og beslutning
Servicedirektøren indstiller til Social- og Sundhedsudvalget
 at rapporten sendes i høring i Handicaprådet og i Ældrerådet

Social-og Sundhedsudvalget, den 27. oktober 2014:
Sendes i høring i Handicaprådet og i Ældrerådet.

Sagsfremstilling
Det kommunale tilsyn har aflagt anmeldt tilsynsbesøg på dagtilbudsprojekterne Christianshøj 
og Klippely den 27. august 2014. Der er foretaget en fysisk gennemgang af tilbuddene, samt 
gennemført interview med brugerrepræsentanter, personale samt leder. Tilsynet har berørt 
nedenstående hovedtemaer, og der er efterfølgende udarbejdet en rapport.
Projekterne er funderet i Servicelovens § 103 og § 104.

Hovedtemaerne i tilsynet:
• Tilbuddets fysiske standard
• Samarbejde/kommunikation
• Tilbuddets ydelser og deres udførelse
• Administration, egenbetaling m.m.
• Magtanvendelser/omsorgspligt
• Tilbuddets personalepolitik m.m.



• Tilbuddets personaleplanlægning
• Værdigrundlag, servicedeklaration, udvikling
• Øvrige, herunder administration af evt. medicin

Samlet indtryk af tilbuddet:  
Tilsynet finder, at både Klippely og Christianshøjkroen tilbyder brugerne opgaver, som kan 
sidestilles med det at have et arbejde. De opgaver som skovhjælperne løser, er vigtige og 
relevante. Der stilles krav, men ikke større krav, end der kan honoreres, og der er plads til 
individuelle hensyn. Der er et højt aktivitetsniveau. Det er tydeligt at de ansatte fra 
Naturstyrelsen har forståelse for brugergruppen, og trives med at arbejde sammen med 
skovhjælperne om løsning af opgaverne. Det er Tilsynets oplevelse, at de opgaver der løses 
stemmer overens med målsætningen om at tilbyde beskæftigelse, som ligger tæt på det 
normale arbejdsmarked.

Der er i forbindelse med tilsynet givet nedenstående 3 anbefalinger:

 Tilsynet anbefaler, at der udarbejdes APV for arbejdsfunktionerne på Klippely. Følges op 
i næste års tilsyn.

 Tilsynet anbefaler, at Klippely og Christianshøjkroen opdaterer deres oplysninger i 
Tilbudsportalen inden 27. oktober 2014.

 Tilsynet anbefaler, at både Klippely og Christianshøjkroen udarbejder procedure 
omkring magtanvendelser og indberetning heraf, og procedure for håndtering af 
vold/krænkelser (bruger/personale og bruger/bruger).

Økonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling og/eller
Administrativ tilføjelse

Til høring i Ældrerådet den 11. november 2014.

Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Det fremgår af rapporten, at de ansatte er glade for tilbuddet for arbejdet på Klippely og 
Christianshøj. Bornholms Ældreråd tilslutter sig Tilsynets anbefaling, at der udarbejdes APV for 
arbejdsfunktionerne på Klippely og Christianshøj. Tilsynet anbefaler, at både Klippely og 
Christianshøjkroen udarbejder procedure omkring magtanvendelser og indberetning heraf, og 
procedure for håndtering af vold/krænkelser (bruger/personale og bruger/bruger).



Punkt 11: Tilsyn 2014 Sandemandsgården

Bilag

Tilsynsrapport Sandemandsgården 2014



 Åbent  punkt

 11  Tilsyn 2014 Sandemandsgården 
27.12.16K09-0128

Behandling Mødedato Åbent punkt Lukket punkt

Social- og Sundhedsudvalget 27-10-2014 14

Bornholms Ældreråd 11-11-2014 11

Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget beslutter

Resumé
Jfr. lov om retssikkerhed og administration § 16 har Kommunalbestyrelsen pligt til at føre 
tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver skal løses, jf. § 15. Tilsynet omfatter både 
indholdet af tilbuddene og den måde, opgaverne udføres på. De generelle tilsynsbestemmelser 
i Retssikkerhedsloven suppleres af Servicelovens bestemmelser om tilsyn.

Indstilling og beslutning
Servicedirektøren indstiller til Social- og Sundhedsudvalget
 at rapporten sendes i høring i Handicaprådet og i Ældrerådet

Social- og Sundhedsudvalget, den 27. oktober 2014:
Sendes i høring i Handicaprådet og i Ældrerådet og oversendes til Erhvervs- og 
Beskæftigelsesudvalget til orientering.

Sagsfremstilling
Det kommunale tilsyn har aflagt anmeldt tilsynsbesøg på dagtilbuddet Sandemandsgården den 
23. september 2014. Der er foretaget en fysisk gennemgang af tilbuddene, samt gennemført 
interview med brugerrepræsentanter, personale samt leder. Tilsynet har berørt nedenstående 
hovedtemaer, og der er efterfølgende udarbejdet en rapport. Tilbuddet er funderet i 
Servicelovens § 104.

Hovedtemaerne i tilsynet:
• Tilbuddets fysiske standard
• Samarbejde/kommunikation
• Tilbuddets ydelser og deres udførelse
• Administration, egenbetaling m.m.



• Magtanvendelser/omsorgspligt
• Tilbuddets personalepolitik m.m.
• Tilbuddets personaleplanlægning
• Værdigrundlag, servicedeklaration, udvikling
• Øvrige, herunder administration af evt. medicin

Samlet indtryk af tilbuddet:  
Det er Tilsynets opfattelse, at brugerne af Sandemandsgården er meget glade for deres tilbud, 
og at de føler, at de går på arbejde, og at det arbejde, som de udfører, er vigtigt.  
Sandemandsgården har også gode aktiviteter, til de borgere, som ikke kan deltage i de mere 
produktionsrettede opgaver. Det er således Tilsynets opfattelse, at Sandemandsgården leverer 
den ydelse til borgerne, som kan forventes og i forhold til de beslutninger, som der politisk er 
besluttet.

Der er i forbindelse med tilsynet 2014 ikke givet anbefalinger.

Økonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling og/eller
Administrativ tilføjelse

Til høring i Ældrerådet den 11. november 2014.

Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Bornholms Ældreråd deler Brugerrådets bekymring for besparelser og dermed evt. færre 
pladser og fyring af personale. Ældrerådet tager Tilsynets beretning til efterretning.



Punkt 12: Rapport om anmeldt tilsynsbesøg 2014 Blæksprutten

Bilag

Tilsyn 2014 Blæksprutten



 Åbent  punkt

 12  Tilsyn 2014 dagtilbuddet Blæksprutten 
27.12.16K09-0124

Behandling Mødedato Åbent punkt Lukket punkt

Social- og Sundhedsudvalget 27-10-2014 16

Bornholms Ældreråd 11-11-2014 12

Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget beslutter

Resumé
Jfr. lov om retssikkerhed og administration § 16 har Kommunalbestyrelsen pligt til at føre 
tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver skal løses, jf. § 15. Tilsynet omfatter både 
indholdet af tilbuddene og den måde, opgaverne udføres på. De generelle tilsynsbestemmelser 
i Retssikkerhedsloven suppleres af Servicelovens bestemmelser om tilsyn.

Indstilling og beslutning
Servicedirektøren indstiller til Social- og Sundhedsudvalget
 at rapporten sendes i høring i Handicaprådet og i Ældrerådet

Social- og Sundhedsudvalget, den 27. oktober 2014:
Sendes i høring i Handicaprådet og i Ældrerådet.

Sagsfremstilling
Tilsynsenheden for voksenområdet har aflagt anmeldt tilsynsbesøg på dagtilbuddet 
Blæksprutten den 3. september 2014. Der er foretaget en fysisk gennemgang af tilbuddet, 
samt gennemført interview med brugerrepræsentanter, personale samt leder. Tilsynet har 
berørt nedenstående hovedtemaer, og der er efterfølgende udarbejdet en rapport.

Hovedtemaerne i tilsynet:
• Tilbuddets fysiske standard
• Samarbejde/kommunikation
• Tilbuddets ydelser og deres udførelse
• Administration, egenbetaling m.m.
• Magtanvendelser/omsorgspligt
• Tilbuddets personalepolitik m.m.
• Tilbuddets personaleplanlægning



• Værdigrundlag, servicedeklaration, udvikling
• Øvrige, herunder administration af evt. medicin

Samlet indtryk af tilbuddet:  
Blæksprutten er et aktivitets- og samværstilbud med et højt aktivitetsniveau. Brugerne 
bestemmer selv indholdet i aktiviteterne, og om de ønsker at deltage. Der er en høj grad af 
brugerinvolvering på stedet. Det er Tilsynets indtryk, at brugerne af Blæksprutten i princippet 
kan få hjælp til alle de problemer, der måtte opstå, og at der måske gives hjælp ud over, hvad 
der kan forventes af et aktivitets- og samværstilbud, men også at Blæksprutten derfor er med 
til at forebygge en lang række problemer, som kunne opstå for brugerne. Det er derfor 
Tilsynets opfattelse, at Blæksprutten er et rigtigt godt tilbud til brugerne.

Der er i forbindelse med tilsynet givet 3 anbefalinger:

Tilsynet anbefaler, at Blæksprutten straks færdiggør indberetningen til Tilbudsportalen. Der 
skal ske en tilbagemelding til Tilsynet senest den 1. november 2014 herom.

Tilsynet anbefaler, at der kun ryges udenfor eller i rygepavillonen.

Tilsynet anbefaler, at der udarbejdes arbejdspladsvurdering (APV) i Blæksprutten, hvis den 
senest udarbejdede APV er mere end 3 år gammel. Tilsynet anmoder om at få tilsendt den 
gældende APV for stedet senest den 1. november 2014.

Økonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling og/eller
Administrativ tilføjelse
Til høring i Ældrerådet den 11. november 2014.

Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Bornholms Ældreråd tilslutter sig Tilsynets anbefaling:
at Blæksprutten straks færdiggør indberetningen til Tilbudsportalen      
at der kun ryges udenfor eller i rygepavillonen 
at der udarbejdes en APV i Blæksprutten 



Punkt 13: Rapport om uanmeldt plejecentertilsyn Plejecenter Lunden 2014

Bilag

Tilsynsrapport 2014 Lunden



 Åbent  punkt

 13  Rapport om uanmeldt plejecentertilsyn Plejecenter 
Lunden 2014    
27.12.16K09-0126

Behandling Mødedato Åbent punkt Lukket punkt

Social- og Sundhedsudvalget 27-10-2014 17

Bornholms Ældreråd 11-11-2014 13

Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget beslutter

Resumé

Jfr. lov om retssikkerhed og administration § 16 har kommunalbestyrelsen pligt til at føre 
tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver skal løses, jf. § 15. Tilsynet omfatter både 
indholdet af tilbuddene og den måde, opgaverne udføres på. De generelle tilsynsbestemmelser 
i Retssikkerhedsloven suppleres af servicelovens bestemmelser om tilsyn.

Indstilling og beslutning
Servicedirektøren indstiller til Social- og Sundhedsudvalget
 at rapporten sendes i høring i Ældrerådet og i Handicaprådet

Social- og Sundhedsudvalget, den 27. oktober 2014:
Sendes i høring i Handicaprådet og i Ældrerådet.

Sagsfremstilling
Det kommunale tilsyn har den 17. september og 30. september 2014 aflagt uanmeldte 
tilsynsbesøg på Plejecenter Lunden.

Tilsynet indbefatter: 
Beboernes generelle oplevelse af at bo på stedet, den hverdag der skabes for beboerne, den 
hjælp der ydes, forplejningen og de kulturelle og sociale aktiviteter. 
I forhold til medarbejderne, om der findes let tilgængelige instrukser, som klart beskriver 
medarbejdergruppers ansvar og kompetenceområder, oplæring af nyt personale og herunder 
de forskellige forhold omkring omsorgen for de særligt svage beboere samt håndteringen af 
magtanvendelser.



I forhold til ledelsen de ledelsesmæssige ansvarsområder, den interne organisering af stedets 
driftsopgaver; opfølgning på tidligere tilsyn, personaleforhold, sygdom, det løbende arbejde 
med instrukser, sikring af reglerne vedr. magtanvendelse og herunder borgernes 
retssikkerhed, egenkontrol samt kvalitetsudvikling og medarbejderudvikling. 

Plejecentrets/plejehjemmets værdigrundlag, samt kommunikationen mellem medarbejdere og 
beboerne/pårørende og internt mellem medarbejderne og i forhold til ledelsen indgår ligeledes 
i tilsynet.

Tilsynsrapporten lægges ud på Tilbudsportalen.

Samlet indtryk
Det er Tilsynets indtryk, at Plejecenter Lunden samlet set giver et trygt og godt tilbud til 
beboerne. Der er en god tilgang til måden at udføre hjælpen på, som bl.a. tager udgangspunkt 
i kommunens ældrepolitik og beslutningen om længst muligt i eget liv. Beboerne udtrykker 
tilfredshed med både hjælpen og aktivitetsniveauet, men ønsker dog, at der bliver mulighed 
for at komme mere ud at gå i hverdagen. Personalet udtrykker tilfredshed med Lunden som 
arbejdsplads. Alt i alt kan Tilsynet konkludere, at beboerne på Lunden får den hjælp, som de 
er visiteret til, og at hjælpen bliver tilrettelagt og udført under hensyntagen til den enkeltes 
individuelle behov.

Økonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling og/eller
Administrativ tilføjelse
Til høring i Ældrerådet den 11. november 2014.

Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Bornholms Ældreråd finder det positivt, at der afholdes et hjemmebesøg inden borgerens 
indflytning. Rådet konstaterer, at der arbejdes efter hensigtserklæringerne i Ældrepolitikken. 
Det er positivt, at der laves egenkontrol 3 gange årligt i forhold til medicinhåndtering.



Punkt 14: Rapport om uanmeldt plejecentertilsyn Plejecenter Nylars 2014

Bilag

Tilsynsrapport Nylars 2014



 Åbent  punkt

 14  Rapport om uanmeldt plejecentertilsyn Plejecenter 
Nylars 2014    
27.12.16K09-0127

Behandling Mødedato Åbent punkt Lukket punkt

Social- og Sundhedsudvalget 27-10-2014 18

Bornholms Ældreråd 11-11-2014 14

Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget beslutter

Resumé

Jfr. lov om retssikkerhed og administration § 16 har kommunalbestyrelsen pligt til at føre 
tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver skal løses, jf. § 15. Tilsynet omfatter både 
indholdet af tilbuddene og den måde, opgaverne udføres på. De generelle tilsynsbestemmelser 
i Retssikkerhedsloven suppleres af servicelovens bestemmelser om tilsyn.

Indstilling og beslutning
Servicedirektøren indstiller til Social- og Sundhedsudvalget
 at rapporten sendes i høring i Ældrerådet og i Handicaprådet

Social- og Sundhedsudvalget, den 27. oktober 2014:
Sendes i høring i Handicaprådet og i Ældrerådet.

Sagsfremstilling
Det kommunale tilsyn har den 10. september 2014 aflagt uanmeldt tilsynsbesøg på Plejecenter 
Nylars.

Tilsynet indbefatter: 
Beboernes generelle oplevelse af at bo på stedet, den hverdag der skabes for beboerne, den 
hjælp der ydes, forplejningen og de kulturelle og sociale aktiviteter. 
I forhold til medarbejderne, om der findes let tilgængelige instrukser, som klart beskriver 
medarbejdergruppers ansvar og kompetenceområder, oplæring af nyt personale og herunder 
de forskellige forhold omkring omsorgen for de særligt svage beboere samt håndteringen af 
magtanvendelser.



I forhold til ledelsen de ledelsesmæssige ansvarsområder, den interne organisering af stedets 
driftsopgaver; opfølgning på tidligere tilsyn, personaleforhold, sygdom, det løbende arbejde 
med instrukser, sikring af reglerne vedr. magtanvendelse og herunder borgernes 
retssikkerhed, egenkontrol samt kvalitetsudvikling og medarbejderudvikling. 

Plejecentrets værdigrundlag, samt kommunikationen mellem medarbejdere og 
beboerne/pårørende og internt mellem medarbejderne og i forhold til ledelsen indgår ligeledes 
i tilsynet.

Tilsynsrapporten lægges ud på Tilbudsportalen.

Samlet indtryk
Det er Tilsynets indtryk, at B2, med flytningen til Nylars, har fået rigtig gode fysiske rammer, 
som allerede har haft en positiv indflydelse på aktivitetsniveauet for beboerne, men at 
flytningen også har den konsekvens, at nogle af beboerne ikke længere kan være selvhjulpne i 
forbindelse med indkøb af daglige fornødenheder. Plejecenter Nylars forsøger at kompensere 
dette, ved mere støtte til indkøb, og at man vil etablere en kiosk på stedet. Det, at der er 
mulighed for at gå ud i et stort haveområde, trækker beboerne udenfor. 

Det er desuden Tilsynets indtryk, at beboerne får den hjælp de har krav på og ret til, og at 
Nylars er et godt tilbud til målgruppen.

Der er givet følgende anbefalinger ved dette års tilsyn:
 Tilsynet anbefaler, at der skal arbejdes på at sikre at beboerindflydelsen med 

nuværende forudsætninger, således at beboermødet er godkendt i forhold til 
retningslinjerne for brugerindflydelse, der er politisk bestemt.

 Tilsynet anbefaler, at man, når der i den kommende tid skal drøftes aktiviteter på 
Nylars, tager udgangspunkt i Ældrepolitikken, og at man drøfter hjælpen til beboerne 
med fokus på hverdagsrehabilitering. Følges op i næste års tilsyn.

 Tilsynet anbefaler, at der sættes fokus på arbejdsmiljø og trivsel for personalet, og at 
der også er fokus på, hvordan beboerne reagerer på flytningen. Følges op i næste 
tilsyn.

Tilsynet har den 27. september modtaget en tilfredsstillende redegørelse for, hvordan det 
fremadrettet tænkes at der bliver arbejdet med sikring af beboerindflydelsen – herunder 
arbejdet med beboermøde.  
Derudover har Tilsynet modtaget en tilbagemelding på, at der er indkaldt til møde mellem 
leder, tillidsrepræsentant (TR) og arbejdsmiljørepræsentant (AMR) med henblik på, at 
påbegynde arbejdet med en sikring af et godt arbejdsmiljø for medarbejderne.

Økonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling og/eller
Administrativ tilføjelse
Til høring i Ældrerådet den 11. november 2014.

Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Bornholms Ældreråd finder det positivt at beboerne, efter flytning, kommer mere ud. 



Bornholms Ældreråd ser med tilfredshed, at der er kommet en tilbagemelding om, at sikre 
beboernes medindflydelse. Ligeledes sikring af et godt arbejdsmiljø.             



Punkt 15: Negativ budgetudvikling for Center Psykiatri og Handicap

Bilag

Bilag støtte frivilligt socialt arbejde

Bilag Center for Psykiatri og Handicap



 Åbent  punkt

 15  Negativ budgetudvikling for Center Psykiatri og 
Handicap 
00.30.14G01-0034

Behandling Mødedato Åbent punkt Lukket punkt

Social- og Sundhedsudvalget 22-09-2014 5

Social- og Sundhedsudvalget 07-10-2014 2

Social- og Sundhedsudvalget 27-10-2014 2

Bornholms Ældreråd 11-11-2014 15

Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget beslutter

Resumé
Budgetopfølgningen pr. 31. juli 2014 i Center for Psykiatri og Handicap beskriver samlet set et 
merforbrug på den overførbare bevilling på 4,9 mio. kr. i 2014. Det forventede merforbrug i 
2014 foreslås finansieret af det overførte overskud fra 2013 for centeret i indeværende år. Fra 
2013 er der overført et overskud på 4,8 mio. kr., dermed forventes årets resultat at blive et 
underskud på 0,1 mio. kr. 

I forbindelse med budgetopfølgningen beskrives det, at de varige udfordringer samt forslag til 
handlingsmuligheder forelægges Social- og Sundhedsudvalget i en særskilt sag på udvalgets 
møde den 22. september. Herunder beskrives de varige udfordringer og handlingsmuligheder 
efter en nærmere gennemgang af budgetopfølgningens forudsætninger.

Indstilling og beslutning
Servicedirektøren indstiller til Social- og Sundhedsudvalget 

 at drøfte og tage stilling til det videre arbejde med at finansiere det varige merforbrug på 
bevillingsområdet for Center for Psykiatri og Handicap

Social- og Sundhedsudvalget, den 22. september 2014:
Drøftet. Genoptages i ekstraordinært møde i udvalget den 7. oktober, kl. 08.00 med henblik på 
en kvalificering af finansieringsmulighederne. 



Social- og Sundhedsudvalget, den 7. oktober 2014:
Social- og Sundhedsudvalget ønsker at anvise finansiering af det varige merforbrug på 5,9 
mio. kr. på bevillingsområdet for psykiatri og handicap ved omprioritering af midler inden for 
udvalgets samlede budgetområde fordelt som beskrevet i sagsfremstillingen.
Social- og Sundhedsudvalget arbejder ud fra følgende finansieringsforslag til omprioritering 
mellem de relevante bevillingsområder med henblik på endelig indstilling den 27. oktober 2014 
til kommunalbestyrelsens endelige beslutning den 20. november 2014:
1. Reduktion i puljen til støtte af frivilligt socialt arbejde (§18 midler) 200 t. kr. 
2. Fraflyttet borger 1.440 t. kr. 
3. Bortfald af kørselsordning til kommunal tandpleje 500 t. kr.
4. Budgetreduktion i Kulturhuset i Østergade 54, Rønne 400 t. kr.
5. Bedre ressourceudnyttelse af de afsatte midler til Christianshøjprojektet 500 t. kr.
6. Reducering af budget til kurser og efteruddannelse i Center for Ældre 500 t. kr.
7. Lukning af weekend og helligdagstilbud, og flytning af weekendbostøtte til 
Kommandanthøjen 390 t. kr.
8. Opstrammet serviceniveau og håndtering af hjælpemidler i Center for
Sundhed 500 t. kr.
9. Fjernelse af pædagogiske måltider i Center for Ældre 250 t. kr.
10. Ændret arbejdsgang omkring tilberedning og anretning af mad i eget 
hjem og på plejecentre i Center for Ældre 1.220 t. kr.
I alt 5,9 mio. kr. 

Der ønskes fremadrettet en politisk stillingtagen til serviceniveauet for dagtilbud til borgere 
over 67 år på handicap- og psykiatriområdet. 
Følgende forslag vil skulle yderligere kvalificeres: nr. 4, nr. 5, nr. 8 og nr. 10.

Social- og Sundhedsudvalget vil på mødet den 27. oktober 2014 tage stilling til på hvilke 
forslag der allerede foreligger høringssvar, og hvilke forslag der sendes i høring inden 
kommunalbestyrelsens endelige stillingtagen.  

Servicedirektøren indstiller til Social- og Sundhedsudvalget 

a) at udvalget drøfter finansieringsmulighederne på baggrund af den yderligere belysning af 
forslagene

b) at udvalget udsender forslag - der ikke har været i tiltrækkelig i høring – i høring med 
henblik på at høringssvarene kan foreligge til udvalgets ekstraordinære møde den 12. 
november

Social- og Sundhedsudvalget, den 27. oktober 2014:
a) 
Social- og Sundhedsudvalget anbefaler at anvise finansiering af det varige merforbrug på 5,9 
mio. kr. på bevillingsområdet for psykiatri og handicap ved omprioritering af midler inden for 
udvalgets samlede budgetområde fordelt som følger:
1) Reduktion i puljen til støtte af frivilligt socialt arbejde (§18 midler) 100 t. kr. 
2) Fraflyttet borger 1,44 mio. kr.



3) Bortfald af kørselsordning til kommunal tandpleje 500 t. kr.
4) + 5) Budgetreduktion i Kulturhuset i Østergade 54, Rønne og bedre ressourceudnyttelse af 
de afsatte midler til Christianshøjprojektet, i alt 800 t. kr.
6) Reducering af budget til kurser og efteruddannelse i Center for Ældre 500 t. kr.
7) Lukning af weekend og helligdagstilbud, og flytning af weekendbostøtte til 
Kommandanthøjen 390 t. kr.
10) Ændret arbejdsgang omkring tilberedning og anretning af mad i eget hjem og på 
plejecentre i Center for Ældre 1,8 mio. kr.
Ny) Omlægning af natsygeplejen i Center for Sundhed 200 t. kr.
Ny) Kursusafholdelse i Center for Psykiatri og Handicap 50 t. kr.
Ny) Generel takstreduktion, vakante stillinger m.m. i Center for Psykiatri og Handicap 120 t. 
kr. 
Udvalget ønsker at genoverveje finansieringsforslagene 1) og 6) i forbindelse med budget 
2016.
Andreas Ipsen kan ikke medvirke, idet forslag 1) Reduktion i puljen til støtte af frivilligt socialt 
arbejde (§18 midler) og 3) Bortfald af kørselsordning til kommunal tandpleje ikke skal indgå i 
finansieringen; i stedet foreslås Lukning af Værestedet Vestergade med 470 t. kr. og 
yderligere 130 t. kr.s reduktion ved forslag 4) + 5) Budgetreduktion i Kulturhuset i Østergade 
54, Rønne og bedre ressourceudnyttelse af de afsatte midler til Christianshøjprojektet.

b) 
Forslag 1 og det samlede forslag 4) + 5) sendes i høring i Ældrerådet, i Handicaprådet og i 
berørte brugerråd og centres Med-udvalg.

Sagsfremstilling
Budgettet i Center for Psykiatri og Handicap er, lidt karikeret, opdelt i to hovedkategorier:

a. Driftsbudget af egne tilbud (botilbud, bostøtte, aktivitets- og samværstilbud) (110 mio. 
kr.).

b. Myndighedsbudget til køb af pladser (botilbud, bostøtte, aktivitets- og samværstilbud) 
(76 mio. kr.).

Den første post er meget stabil og afvigelserne på driftsbudgettet skyldes øget visitation og/ 
eller borgere med støttebehov udover den fastlagte normering, med undtagelse af et enkelt 
tilbud, med langtidssygdom hos tre medarbejdere. Dette sygefravær er beregnet til en 
afvigelse på driftsbudgettet, svarende til 0,68 mio. kr. af de i alt 4,9 mio. kr. 

Den anden post er langt mere dynamisk og myndighedsbudgettets andel af merforbruget 
udgør da også hele 4,2 mio. kr. De 3,8 mio. kr. opsummeres af en sag tabt i ankestyrelsen, 
som alene beløber sig til 2,3 mio. kr. Dernæst anbringelse af borgere hos private leverandører 
for yderligere 0,7 mio. kr. udover budgettet, 0,5 mio. kr. til støttemedarbejdere og endelig en 
opnormering i eget botilbud til en nyindflyttet borger på 0,8 mio. kr. 

Budgetopfølgningen har givet anledning til en nærmere gennemgang, der viser at 
budgetforudsætningerne for 2014 ikke holder. Samtidig med de ovenævnte store enkeltbeløb 
er der sket en stigning i det samlede antal borgere som modtager støtte. De fleste borgere 
modtager støtte efter § 85 og her var budgetforudsætningerne, at 350 borgere skulle modtage 
støtte. En aktuel opgørelse viser, at 382 borgere er visiteret til støtte, svarende til 9,1 % flere 



borgere. Stigningen i antal borgere er størst for A-området (ADHD, autisme, asperger) og 
senhjerneskadede. 

Dette skyldes dels et lovgivningsbestemt tværfagligt samarbejde (rehabiliteringsteam), hvor 
flere borgere ’opdages’ og herigennem visiteres til hjælp, samt et krav om en tidligere indsats. 
Dernæst skyldes det en betydelig indsats med fokus på at reducere ventetiderne til en 
sagsbehandler i Psykiatri og Handicap. Ultimo 2013 var der 60 borgere på venteliste. Aktuelt 
er der 22 på venteliste, samtidig med at den politisk fastsatte frist på to måneder næsten 
overholdes. 10 borgere er visiteret, men venter på støtte. Det svarer til, at ventelisten er 
halveret og at omkring 30 flere borgere er i eller på vej i støtte, hvilket også modsvarer 
afvigelserne i forhold til budgetforventningerne for 2014. 

Endvidere er der foretaget anbringelser i løbet af 2014, som ved fuldt gennemslag i 2015, vil 
betyde en merudgift i forhold til 2014 på ca. 1 mio. kr. Der er tale om fem sager, som i budget 
2014 udgør 2,6 mio. kr. og som ved fuldt gennemslag vil give et udgiftsniveau på 3,6 mio. kr. 
i 2015.

De samlede budgetmæssige konsekvenser, med ovenstående kendte udfordringer og en øget 
tilgang i antallet af borgere giver en forventning om betydelige varige budgetudfordringer, 
anslået for 2015 på 5,9 mio. kr. Udfordringerne er oplistet herunder:

 Enkeltsag årligt 2,5 mio. kr. 
 Eksterne anbringelser med fuldt gennemslag i 2015 1 mio. kr.
 Borger i eget botilbud udenfor normering 0,9 mio. kr. 
 Stigning i antallet af borgere med behov for bostøtte 1,5 mio. kr. 

Handlingsmuligheder

1. Center for Psykiatri og Handicap har en overførsel fra 2013, svarende til det indmeldte 
merforbrug ved budgetopfølgningen og kan herigennem midlertidigt finansiere 
budgetoverskridelsen i indeværende budgetår.

2. I forhold til den tabte sag er ankestyrelsen kontaktet, idet Center for Psykiatri og 
Handicap er af den opfattelse, at den praksis afgørelsen hviler på er en fejlfortolkning af 
lovgivningen. 

3. Der er fulgt intensivt op på langtidssygefraværet, og der er indledt tre sager om 
afskedigelse. Der vil således være hentet en omkostning på dette område på 0,68 mio. 
kr. fremadrettet, under forudsætning af, at der ikke opstår andet langtidssygefravær.

Med det indgåede budgetforlig for 2015 (som endnu ikke er endeligt vedtaget), er der ikke 
grundlag for at finde budgettilpasninger i størrelsesordenen 5,9 mio. kr. uden servicemæssige 
forringelser. Center for Psykiatri og Handicap skal som følge af budgetforliget for 2015 spare for 
2,5 mio. kr. på konkrete tiltag og dertil effektivisere, samt spare på sygefravær for til sammen 
yderligere 1,9 mio. kr. i 2015 – i alt 4,4 mio. kr. Samlet set vil der altså være tale om 
besparelser på over ti mio. kr. (5,9 + 4,4).

Det er en mulighed at se på ikke-vedtagne administrative besparelsesforslag fra 
budgetprocessen vel vidende at de netop ikke politisk er medtaget i budgetforliget. Det er 
imidlertid centerets vurdering, at de nedennævnte forslag er de mindst indgribende, mulige 
forslag. Det er også vigtigt at være opmærksom på, at den negative budgetudvikling langt 
overvejende skyldes en stigning i antallet af borgere med behov for støtte. Der er grund til at 



tro, at stigningen i antallet af borgere fortsætter, idet der stadig stilles krav om en tværfaglig 
og tidlig indsats.

Følgende finansieringsmuligheder er fra det administrative sparekatalog og kan gennemføres 
med servicemæssige konsekvenser (der er bilag for hvert enkelt af forslagene 4-12):

4. Fjernelse af tilskud til mad og service i botilbud 0,322 mio. kr.
5. Lukning af Christianshøjkroen 1,052 mio. kr.
6. Reduktion i driftstilskud til Kvindekrisecenteret 0,075 mio. kr.
7. Pædagogisk ledsagelse på handicapområdet 0,66 mio. kr.
8. Lukning af aktivitets- og samværstilbud i Vestergade, Allinge 0,47 mio. kr.
9. Reduktion af service på botilbud 0,36 mio. kr.
10. Lukning af weekend og helligdagstilbud, og flytning af weekendbostøtte til 

Kommandanthøjen 0,39 mio. kr.

De følgende finansieringsmuligheder er nye i forhold til det administrative sparekatalog og kan 
gennemføres med servicemæssige konsekvenser: 

11. Lukning af beskæftigelsestilbuddet Plantagen for psykisk sårbare 0,40 mio. kr.
12. Lukning af aktivitets- og samværstilbuddet Kulturhuset 0,80 mio. kr.

Uden servicemæssige konsekvenser:

13.En borger med en BPA-ordning er fraflyttet kommunen. Det er uafklaret om BRK fortsat 
skal betale udgifterne. Denne sag andrager 1,44 mio. kr. 

Forslagene 4-13 udgør tilsammen 5.883.000 kr.

Høring og beslutning
Før en beslutning om gennemførelse af konkrete initiativer til finansiering af ubalancen i 
Center for Psykiatri og Handicaps budget vil de skulle sendes til høring i Handicaprådet og 
berørte brugerråd. Det skyldes at der er tale om serviceforringelser. Ud over Handicaprådet er 
det også praksis, at brugerrådene høres, bl.a. i forbindelse med den årlige budgetproces. Det 
skal gøres opmærksom på, at der allerede foreligger nylige høringssvar på en del af 
finansieringsmulighederne fra budgetprocessen for 2015.

Der skal for de enkelte konkrete finansieringsforslag tages stilling til om 
beslutningskompetencen ligger i Social- og Sundhedsudvalget eller om kompetencen ligger i 
kommunalbestyrelsen i henhold til lovgivning og tidligere politiske beslutninger om 
serviceudbud og -tilbud.

Social- og Sundhedsudvalget har mulighed for at anbefale kommunalbestyrelsen, at 
merforbruget helt eller delvist finansieres af andre bevillingsområder indenfor udvalgets 
område (Ældre og Sundhed) end det specifikke (Psykiatri og Handicap).

Øvrig økonomi
Når Center for Psykiatri og Handicap overtager dyre aktive sager fra børneområdet flytter 
budgettet med, mod at Center for Psykiatri og Handicap sparer 10 % om året på hver sag. 
Denne automatik rækker kun frem til og med 2015, hvor der bør ses på dette forhold i god tid 
forud for vedtagelsen af budget 2016.



Økonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling og/eller
Administrativ tilføjelse til mødet den 27. oktober
I forhold til udvalgets beslutning i mødet den 7. oktober er der udarbejdet bilag, som beskriver 
mulighederne for at gennemføre finansieringsforslagene 1, 4, 5, 8 og 10:

 1) Reduktion i puljen til støtte af frivilligt socialt arbejde (§18)
 4) og 5) Budgetreduktion i Kulturhuset i Østergade 54, Rønne og bedre 

ressourceudnyttelse af de afsatte midler til Christianshøjprojektet 
 8) Opstrammet serviceniveau og håndtering af hjælpemidler i Center for Sundhed
 10) Ændret arbejdsgang omkring tilberedning og anretning af mad i eget hjem og på 

plejecentre i Center for Ældre

Endvidere er der udarbejdet bilag omhandlende høringssvar fra budgetprocessen 2015, som 
relaterer sig til finansieringsforslagene: 3, 5, 6, 7, 8, 9 og 10. Disse forslag har været fremført 
i en eller anden form i forbindelse med budgetbehandlingen 2015.   

Sekretariatet
Ad 1) Sekretariatet beskriver i bilag udviklingen af de afsatte midler til støtte af frivilligt socialt 
arbejde fra 2008 og frem til 2014. Endvidere med bemærkning om, at hvis budgettet 
nedsættes er det værd at overveje, om der skal ske ændringer i ansøgningsproceduren.   

Center for Psykiatri og Handicap
Af bilaget til ad 4) og 5) fremgår det, at forslagene kan gennemføres under forudsætning af:

 at aftalen med Naturstyrelsen om Christianshøjkroen opsiges til udløb i februar 2015
 at der spares 400.000 og ikke 500.000 kr. på Christianshøjprojektet 
 at borgerne flyttes til et lignende aktivitetstilbud, sammen med Kulturhuset i Østergade 

54
 at Kulturhusets aktiviteter og aktivitetsniveau tilpasses i forhold det reducerede budget 
 at restbudgettet fra Christianshøjprojektet overflyttes til Kulturhuset

Center for Sundhed
Af bilaget til ad 8) fremgår det, at centret har vurderet mulighederne for at reducere 
hjælpemiddelområdets budget med yderligere 500.000 kr., og at centret ikke kan anbefale 
forslaget, før effekten af allerede igangsatte tiltag kendes. 

Center for Ældre
Af bilaget til ad 10) fremgår det, at centret fordeler besparelsen ligeligt mellem plejecentre og 
hjemmepleje.   

Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Forslag 1) Reduktion i puljen til støtte af frivilligt socialt arbejde (§18 midler) 100 t. kr. og det 
samlede forslag 4) + 5) Budgetreduktion i Kulturhuset i Østergade 54, Rønne og bedre 
ressourceudnyttelse af de afsatte midler til Christianshøjprojektet, i alt 800 t. kr. – sendes i 
høring i Ældrerådet den 11. november 2014.



Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
I relation til punkterne i mødet den 27. oktober.
Pkt. 6) Reducering af budget til kurser og efteruddannelse i Center for Ældre 500 t. kr.
Bornholms Ældreråd beklager meget, at man vil spare på kurser og efteruddannelse, idet det 
jo netop vil give et kompetenceløft og en styrke for den enkelte i en i forvejen presset 
hverdag.
Pkt. 10 Ny) Omlægning af natsygeplejen i Center for Sundhed 200. t. kr. 
Bornholms Ældreråd ser med bekymring på den omlægning, der er på vej i natsygeplejen. Vi 
forudser at der vil blive ventetider på hjælp af medarbejder til skade for den enkelte borger.
Pkt. 4+5) Bornholms Ældreråd finder det meget beklageligt, at man vil spare på så gode og 
velfungerende projekter, hvor der er god trivsel blandt medarbejderne og et lavt sygefravær. 
Vi anser det for en gruppe, der ikke lige kan omplaceres.



Punkt 16: Opkrævning af gebyr for sundhedskort og særligt sundhedskort
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Et medlem af Ældrerådet ønsker betaling for sundhedskort og særligt sundhedskort til drøftelse 
i Rådet.

Sagsfremstilling:
Jf. bekendtgørelse herom opkræver kommunen et gebyr på 155 kr. (grundbeløb 2007 niveau - 
reguleres én gang årligt med satsreguleringsprocenten) for hvert sundhedskort eller særligt 
sundhedskort, der udstedes på grund af kortets bortkomst eller ødelæggelse, eller når den 
sikrede ønsker ændringer i oplysningerne, der kan henføres til vedkommendes egen beslutning 
eller handlemåde. 
Når Sundhedsstyrelsen fratager en læge sin autorisation, men praksis stadig eksisterer, så er 
det et almindeligt lægeskift, hvis man ønsker en anden praksis. Regionen er forespurgt med 
hensyn til, om der kan ske gebyrfri udstedelse af nyt sundhedsskort i forbindelse med, at en 
læge bliver frataget sin autorisation, men Regionen afviser dette.    

Dog opkræves ikke gebyr for kort, der udstedes:

1) I forbindelse med generel udskrivning af kort til alle aktivt sikrede.
2) Når den sikrede første gang får ret til ydelser efter sundhedsloven.
3) I forbindelse med overgang mellem hvilende og aktiv sikring, fx i forbindelse med 
påbegyndelse eller ophør af værnepligt.
4) Ved ændring af personnummer.
5) I forbindelse med lægeskift som følge af praksisophør, ved ophævelse eller ændring af 
kompagniskabspraksis eller andre ændringer i lægepraksis, som er begrundet i beslutninger, 
der træffes af den enkelte læge eller regionen.
6) I forbindelse med flytning, herunder hvis der samtidig med flytning sker lægeskift.
7) Ved navneændring i forbindelse med indgåelse af ægteskab.
8) Ved brud eller revner i kortet, når dette er mere end 4 år gammelt.
9) Ved defekt ved magnetstriben, der ikke kan henføres til forkert opbevaring eller brug af 
kortet.

Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Bornholms Ældreråd retter henvendelse til Region Hovedstaden og de 2 bornholmske 
repræsentanter i Regionsrådet indeholdende følgende problemstilling: Rådet finder det 
uforståeligt at nogen borger - tidsubegrænset - kan være tilsluttet en lægepraksis uden en 
tilknyttet autoriseret læge. Ligesom det er uforståeligt, at der opkræves gebyr for fornyelse af 
sygesikringsbevis i en situation hvor Sundhedsstyrelsen har frataget ens læge autorisationen 
og denne lægepraksis herefter ikke kan tilbyde lægelige ydelser i nogen form. 

http://sundhedslove.lovportaler.dk/ShowBaseDoc.aspx?schultzlink=lov20050546


Punkt 17: Lægedækning på Bornholm
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Et medlem af Ældrerådet ønsker lægedækningen på Bornholm til drøftelse i Rådet. 

Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Bornholms Ældreråd retter henvendelse til Region Hovedstaden og de 2 bornholmske 
repræsentanter i Regionsrådet indeholdende følgende problemstilling: I en situation, hvor 
lægedækningen på Bornholm udvikler sig bekymrende er det beklageligt at Region 
Hovedstaden ikke imødekommer ældre lægers anmodning om tilladelse til nedsat arbejdstid. 
Det turde være bedre med en læge på nedsat arbejdstid end ingen læge.



Punkt 18: Taxakørsel på Sydbornholm
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Ældrerådet har fået flere henvendelser fra bekymrede borgere omkring taxakørslen på 
Sydbornholm. 

Bornholms Ældreråde, den 11. november 2014:
Bornholm Ældreråd ser med bekymring på taxadækningen på Sydbornholm.



Punkt 19: Henvendelse fra AD Media Aps vedr. udgivelse af brochure
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AD Media Aps har henvendt sig til formanden for Ældrerådet med tilbud om, at udgive 
informationsmateriale om Bornholms Ældreråd. 

AD Media Aps oplyser, at have hjulpet mange ældreråd rundt om i Danmark med synliggørelse 
af rådenes opgaver. Informationsmateriale fra firmaet er tilgået formanden.

Firmaet producerer brochuremateriale incl. en elektronisk udgave til www og autosignatur på 
e-mail, samt informationsmapper og film uden omkostninger for Bornholms Ældreråd, idet det 
er finansieret via annoncer fra samarbejdspartnere og leverandører.      

Det er helt op til Rådet - hvordan – og hvad materialet skal handle om og se ud, og helt uden 
omkostninger for Rådet.

Det er oplyst fra Sekretariatet, at Bornholms Regionskommune ikke kan stille ressourcer til 
rådighed herfor og ej heller bidrage med information om kommunens serviceydelser, da dette 
kommunikeres via andre kanaler. Ældrerådet kan således alene informere om eget virke, dvs. 
formålet med ældreråd og oplysninger om Rådets medlemmer.

Der skal i Ældrerådets møde den 11. november 2014 tages stilling til om tilbud fra AD Media 
Aps om udgivelse af brochurer accepteres. 

I fald Ældrerådet accepterer tilbud herom, ønskes stillingtagen til nedsættelse af ad hoc 
arbejdsgruppe.      

Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Bornholms Ældreråd takker nej til tilbuddet, idet Rådet finder sig dækket ind med den folder 
der er udarbejdet.



Punkt 20: Mødeplan 2014
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Mødeplanen er som aftalt på mødet den 14. januar 2014:
9. december 2014

Mødet starter kl. 09.30.

Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Mødeplan fastholdes. 

20 a)
Stikord til mødet med Social- og Sundhedsudvalget den 9.12.
Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Følgegruppen Social og Sundhed udarbejder stikord. Forslag fremsendes til Vibeke Rivold Vibe 
senest den 24. november.

20 b) 
Opfølgning på mødet med borgmesteren vedr. it.
Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Der arbejdes videre med forslag til oprettelse af en hotline i samarbejde med datastuerne. 

20 c) 
Ældreprisen. 
Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Drøftet.



Punkt 21: Gensidig orientering
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Punkter til kommende møder:
 Social- og Sundhedsudvalget er indbudt til Ældrerådets møde den 9. december fra kl. 

12 – 13   

Forslag til fremtidige aktiviteter og eventuelle gæster:
 Repræsentanter fra FOA og DSR om, hvordan medarbejderne oplever den nye struktur
 Pernille Wedel fra Bornholms Hospital vedr. patientrejser
 Chefredaktør Søren Christensen, Bornholms Tidende 

Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Følgegruppen for Social og Sundhed bemyndiges til at udpege person(er) som forslag til 
repræsentant(er) i Brugerrådet på Bornholms Hospital.
Pjece "Bevægelse hele livet - vil du med?" udleveret.
Pjece "Bliv Dagens helt - på under 5 minutter" udleveret.
26. november afholdes valg til bestyrelsen for TV2 Bornholm.
Ella Jallov på Christiansborg g. d. til Landdistrikternes fællesråd.



Punkt 22: Eventuelt
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Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Intet. 



Punkt 23: Orientering til pressen
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Bornholms Ældreråd, den 11. november 2014:
Digital Post - Borgerservice.
Lægedækning.
Medborgerhus.


	Mødeinformation
	Indholdsfortegnelse
	Punkt 1: Godkendelse af dagsorden
	Punkt 2: Orientering om borgerservices opgaver ved leder af Borgerservice og ydelser
	Punkt 3: Orientering fra følgegruppen vedr. Teknik, Kultur mm.
	Punkt 4: Orientering fra følgegruppen vedr. Social og Sundhed
	Punkt 5: Orientering fra følgegruppen vedr. Økonomi og Budget (Den koordinerende gruppe)
	Punkt 6: Orientering fra Trafikkontaktrådet
	Punkt 7: Orientering fra Regionsældreråd Hovedstaden
	Punkt 8: Orientering fra Landsforeningen Danske Ældreråd
	Punkt 9: Revidering af tilskudsreglerne
	Punkt 10: Rapport om anmeldt tilsynsbesøg 2014 Projekterne Christianshøj og Klippely
	Punkt 11: Tilsyn 2014 Sandemandsgården
	Punkt 12: Rapport om anmeldt tilsynsbesøg 2014 Blæksprutten
	Punkt 13: Rapport om uanmeldt plejecentertilsyn Plejecenter Lunden 2014
	Punkt 14: Rapport om uanmeldt plejecentertilsyn Plejecenter Nylars 2014
	Punkt 15: Negativ budgetudvikling for Center Psykiatri og Handicap
	Punkt 16: Opkrævning af gebyr for sundhedskort og særligt sundhedskort
	Punkt 17: Lægedækning på Bornholm
	Punkt 18: Taxakørsel på Sydbornholm
	Punkt 19: Henvendelse fra AD Media Aps vedr. udgivelse af brochure
	Punkt 20: Mødeplan 2014
	Punkt 21: Gensidig orientering
	Punkt 22: Eventuelt
	Punkt 23: Orientering til pressen

