REFERAT Handicapradet 2022-2025 d. 11-11-2024

Meadedato Mandag d. 11. november 2024 kl. 16:30
Modested Maodelokale A, Ullasvej 23, Ronne

Sanne Friborg, Kim Jacobsen, Selina Munch-Petersen, Lone
Pihl, Bolette Kristensen, Kim Eilif Rasch Pedersen, Bente
Helms, Maiken Skov Hansen, Zille Thilde Vangsaa, Josefine Bibi
Arvidsen, Mads Boss, Henrik Rgmer Dich

Modedeltagere



Indholdsfortegnelse

Fravaerende og bemarkninger til dagsorden
Rammeaftale 2025-2026 for det hojt specialiserede socialomrade og specialundervisning
Revidering af kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjelp
Zndring af tilsynskadence §§ 103 og 104

Orientering om tilsyn i Bornholms Regionskommunes Stof- og Alkoholbehandling

Gensidig

Eventuelt

orientering til og fra medlemmerne og sekretariatet

— O 3 b~ W

15



Punkt 1: Fravarende og bemzrkninger til dagsorden

Fravarende

Afbud fra Henrik Remer Dich og Zille Thilde Vangsaa.

Bemearkninger til dagsordenen

Foretreede af servicedirektor Trine Dorow og skolechef Jesper Stjernfeldt Petri kl. 16,30 — 17,30.



Punkt 2: Rammeaftale 2025-2026 for det hajt specialiserede socialomrade og
specialundervisning

24/20541
Politisk sagsgang

Social- og Sundhedsudvalget indstiller
Beme- og Skoleudvalget indstiller

Kommunalbestyrelsen beslutter

Resumé

Kommunalbestyrelserne og regionsradet har ansvaret for udarbejdelse af en Rammeaftale for det hgjt specialiserede
socialomrade og specialundervisning. KKR Hovedstaden varetager opgaven pa vegne af kommunerne i
hovedstadsregionen og Region Hovedstaden. Rammeaftalen 2025-2026 er klar til endelig godkendelse i
Kommunalbestyrelsen. Vedlagt er Rammeaftale 2025-2026, inklusive to tekniske bilag, som traeder i kraft d. 1. januar
2025, samt en oversigt over @ndringer fra Rammeaftale 2023-2024.

Fristen for indsendelse af Rammeaftale 2025-2026 til Social- og Boligstyrelsen er d. 1. december 2024. Rammeafiale
2025-2026 skal derfor veere behandlet i kommunerne og regionen senest d. 29. november 2024.

Indstilling

Velferdsdirektoren indstiller at,

a) Social- og Sundhedsudvalget anbefaler Rammeaftale 2025-2026 for det hgjt specialiserede socialomrade og
specialundervisning

b) Social- og Sundhedsudvalget sender Rammeaftale 2025-2026 for det hejt specialiserede socialomrade og

specialundervisning i hering i Bornholms ZAldreradd, Udsatteradet og Bornholms Handicaprad fer godkendelse i
Kommunalbestyrelsen

Beslutning Social- og Sundhedsudvalget den 04-11-2024
a) Anbefales.

b) Godkendt.

Beslutning Borne- og Skoleudvalget den 05-11-2024

Anbefales.

Indstilling
Formanden for Handicapradet indstiller,

¢ At Handicapradet afgiver heringssvar.

Beslutning Handicapradet den 11-11-2024

Handicapradets administrative medlemmer indgéar ikke i nedenstiende heringssvar.



”Det er godt at vaere en del af et hejt specialiseret feellesskab som sikrer rette hjelp til borgerne — og som overgar, hvad
den enkelte kommune pé egen hand kan yde”

Sagsfremstilling
Baggrund

Der skal indgés en rammeaftale pé det specialiserede socialomrade for kommunerne i hovedstadsregionen og Region
Hovedstaden for 2025-2026. Rammeaftalen er toérig, og bestar af en Udviklingsdel og en Styringsdel. KKR Hovedstaden
godkendte pé sit mede den 6. september 2024 Rammeaftale 2025-2026. KKR Hovedstaden anbefaler, at kommunerne i
hovedstadsregionen og Region Hovedstaden ligeledes godkender rammeaftalen.

Udviklingsdel

Formaélet med Udviklingsdelen er bl.a. at fastsatte, hvilke udviklingstendenser kommunerne i hovedstadsregionen og
Region Hovedstaden oplever i forhold til tilbudstyper, malgrupper m.v. pa det hejt specialiserede socialomrade og
specialundervisningsomradet. Derudover at tilvejebringe et samlet overblik over de hejt og mest specialiserede tilbud, der
ligger i hovedstadsregionen, med en angivelse af kapacitet og belaegning pa tilbuddene.

Med Rammeaftale 2025-2026 udpeges fire fokusomrader. Det drejer sig om:

- Udvikling af en relevant og aktuel tilbudsvifte til rette pris

- Alternative og fleksible tilbud

- Kommunale indsatser til borgere med psykisk sygdom

- Styring og udvikling af det specialiserede socialomrade gennem brug af valid data

Fokusomréderne vil prege det udviklingsarbejde, som bliver sat i vaerk i regi af Rammeaftalen. I Rammeaftalen folges
derudover udviklingen i kapacitet og belegning pa de hejt og mest specialiserede tilbud pa berne, unge- og
voksenomradet i hovedstadsregionen.

Styringsdel

Formalet med Styringsdelen er at leegge rammerne for priss@tningen samt opfelgning pa udviklingen i udgifterne for de
tilbud, der er omfattet af rammeaftalen i kommunerne i hovedstadsregionen og i Region Hovedstaden. Desuden er
formalet at gge bevidstheden om og stillingtagen til de styringsmaessige konsekvenser af, at kommunerne pé det
specialiserede socialomréade er afhengige af at kabe og sxlge pladser pé sociale tilbud pa tveers af kommunegranserne og
af Region Hovedstaden. Aftalen om udvikling i udgifter pa de takstbelagte tilbud pé det specialiserede socialomrade lyder
i Rammeaftale 2025-2026:

At udgifter per dag i de takstbelagte tilbud pa det specialiserede socialomrade og specialundervisningsomrddet, hvert dr
maksimalt md stige med pris-og lonfremskrivningen.

Rammeaftalens betydning for Bornholms Regionskommune

Rammeaftalen indgés mellem kommunalbestyrelserne i hovedstadsregionen og Region Hovedstaden. Alle kommuner i
hovedstadsomradet samt Region Hovedstaden er derfor parter i Rammeaftalen uanset hvor meget de keber eller szlger
tilbud. Loven kreever, at aftalen indgés i enighed.

De tilbud, som er omfattet af Rammeaftalen, sikrer et bredere og mere specialiseret udvalg af tilbud, da de hejt
specialiserede tilbud bidrager til lasning af opgaver, som Bornholms Regionskommune ikke har den nedvendige
ekspertise til at lase inden for specifikke og sarligt fagligt kraevende opgaver. Bornholms Regionskommune keber derfor
pladser pa tilbud drevet af andre kommuner. Kommunen har ikke selv botilbud, der lever op til kriterierne for at vaere hgjt
eller mest specialiserede, men Kommunikationscentret er vurderet til at kunne levere hejt specialiserede indsatser
indenfor den kompenserende specialundervisning til voksne.

Bornholms Regionskommune bruger derfor tilbud i andre kommuner, fordi der kan opsté behov for serlige kompetencer,
som ikke findes i kommunens egen tilbudsportefolje.

Center for Familie- og Voksenindsatser vurderer, at adgang til et bredt udvalg af specialiserede tilbud er afgerende for at
kunne sikre den bedst mulige losning for den enkelte borger. Det er serdeles vigtigt, at borgerne modtager den rette stotte
og hjelp til at kunne mestre deres eget liv.



Der er ssmmenhang mellem Rammeaftalens fire fokusomrader og indsatser pa det specialiserede socialomrade i
Bornholms Regionskommune. Herunder udviklingen af specialiserede tilbud, som er relevante for behovet pd Bornholm
(fx Stenbanen og Kommandanthgjen); arbejde med tilbudsvifte for at sikre sammenhzang i indsatserne samt match
mellem kommunens tilbud og borgeres behov; arbejde med at ege brugen af intensive, forebyggende og lokale indsatser;
og arbejde mod gget brug af data som beslutningsgrundlag.

Okonomiske konsekvenser

Bilag

Hovedstadsregionens Rammeaftale 2025-2026.pdf
Bilag 1 til Rammeaftale 2025-2026 Styringsdel.pdf
Bilag 2 til Rammeaftale 2025-2026 Udviklingsdel.pdf

Oversigt over &ndringer i Rammeaftale 2025-2026 (2).pdf



Punkt 3: Revidering af kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjzlp

24/8654
Politisk sagsgang

Social- og Sundhedsudvalget orienteres

Resumé
Der skal mindst én gang érligt udarbejdes en kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjelp m.m. efter servicelovens §§
83, 83 a og 86. Der er ikke servicemassige endringer til den fremlagte kvalitetsstandard, som kun vedrerer §§ 83 og 83 a,

men der er foretaget redaktionelle rettelser og tilfejelser. Social- og Sundhedsudvalget orienteres om @ndringerne jft.
kommunens kompetencefordelingsplan 2022-2025.

Indstilling
Velferdsdirekteren indstiller

¢ Kuvalitetsstandarden til orientering.

Beslutning Social- og Sundhedsudvalget den 04-11-2024

Orientering givet.

Indstilling

Formanden for Handicapradet indstiller,

o Sagen til orientering.

Beslutning Handicapradet den 11-11-2024

Orientering givet.
Handicapradet bemerker dog, at felgende 2 afsnit ikke er medtaget i revideringen:

1. Formélet med indsatsen: ” At etablere et pleje- og omsorgsmilje, der er stottende og tryghedsskabende™.
2. Indsatsens omfang: ”Rengering som svarer til almindelig hovedrengering ydes 1 gang arligt”

Sagsfremstilling

Den politiske aftale om reform af eldreomradet, som blev indgéet d. 18. april 2024, endrer tilgangen fra at styre efter
standarder og kontrol til i stedet at styre efter kvalitet, klare mal og verdier. Det er Social-, Bolig- og Aldreministeriets
vurdering et opger med kommunernes forpligtelse til at udarbejde kvalitetsstandarder for de enkelte ydelser. Der afventes
endelig lovgivning pd omradet.

Den nuvarende kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjelp i Bornholms Regionskommune star foran en sterre
revidering i forhold til det udtryk den fremstér i, og méden hvorpa man fremover skal teenke hjlpen til borgerne.
Centeret har derfor besluttet, at den nuvarende kvalitetsstandard kun tilrettes som en som konsekvens af



omorganiseringen i kommunen, hvor centeret har skiftet navn fra Center for ZAldre til Center for Sundhed og Omsorg. Der
er desuden sket tekstmaessige endringer som folge af ny praksis i Ankestyrelsen.

Det vil derfor nu fremga, at hverdagsteknologi, som fx robotstevsuger, robotgulvvasker, opvaskemaskine og lignende,
skal indgé i1 vurderingen af hvorvidt en borger er berettiget til hjelp efter lov om social service.

Det betyder at man som borger ikke er berettiget til kommunal hjemmehjelp, hvis opgaven man ikke selv kan varetage,
kan klares ved brug af hverdagsteknologi, som er defineret som et forbrugsgode der indgar i seedvanligt indbo.

Det vil ligeledes fremga, at der i vurderingen for behovet for hjelp kan indgd mulighed for at benytte hjelpemidler, ogsa
hjeelpemidler som borger selv skal anskafte.

Ankestyrelsen har i oktober 2024 preaciseret, at kommunerne ikke lovligt kan opstille regler, der afskaerer eller begranser
en skensmeessig afvejning (sken under regel). Kommunen kan derfor ikke opstille regler for, hvor meget mad, der som

minimum skal bestilles ugentligt af en borger, som er bevilget madserviceordning. Kravet om at borger mindst skal aftage
4 hovedretter pr. uge er derfor slettet (punkt 11.4.1-4).

Kvalitetsstandarden fremsendes til Aldreradet og Handicapradet til orientering.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Bilag

UDKAST 2024 kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk bistand



Punkt 4: Andring af tilsynskadence §§ 103 og 104

24/21064
Politisk sagsgang

Social- og Sundhedsudvalget beslutter

Resumé

Center for Familie- og Voksenindsatser (CFV) patanker at andre i tilsynskadencen med de tilbud efter Servicelovens §§
103 og 104 (hhv. beskyttet beskaeftigelse og aktivitets- og samveerstilbud), som kommunen har tilsynsforpligtelse overfor.

Indstilling
Velferdsdirektoren indstiller,

e Sagen til orientering.

Beslutning Social- og Sundhedsudvalget den 04-11-2024

Orientering givet.

Indstilling
Formanden for Handicapradet indstiller,

e Sagen til orientering.

Beslutning Handicapradet den 11-11-2024

Orientering givet.

Sagsfremstilling

Jf. § 15 1 Retssikkerhedsloven har Kommunalbestyrelsen ansvaret for og beslutter, hvordan kommunen skal planleegge og
udfere sin virksomhed pé det sociale omrade, herunder at fore tilsyn med hvordan de kommunale opgaver lgses.

Center og Familie- og Voksenindsatser pataenker at @ndre i tilsynskadencen, for tilsyn med de §§ 103 og 104 tilbud (hhv.
beskyttet beskaftigelse og aktivitets- og samvaerstilbud) som centeret har tilsynsforpligtelsen med. Det er ikke
administrationen bekendt, at der foreligger en politisk beslutning pa den nuvarende tilsynskadence.

Centeret onsker pa den baggrund at gé fra at fore tilsyn hvert ar, til at fore tilsyn en gang hvert andet ar.

Med @ndringen i kadence halverer centeret udgiften til det eksterne firma, der forer tilsyn, samt det administrative
arbejde, der er forbundet med tilsyn i tilbuddene.

Tilbuddene hvor der foretages tilsyn er:
Vennepunktet (CFV)

Vestergade (CFV)



Midtpunktet (CFV)
Lindehuset (CFV)
Ressourcevejen (CFV)

Sandemandsgérden (Center for Job, Uddannelse, Unge og Digitalisering)

Historik
Indtil 2022 farte Center for Psykiatri og Handicap sammen med Center for ZAldre selv tilsyn med tilbuddene.

For ar 2023 valgte davaerende centerchef at entrere med ekstern revisionsvirksomhed som tilsynsferende, da centerchef
fandt det problematisk, at kommunen forte tilsyn med egne tilbud.

Center for Familie- og Voksenindsatser har undersggt savel lovgivning som andre kommuners praksis. Ifelge centerets
vurdering er der ikke et lovpligtigt interval for tilsyn med tilbud efter §§ 103 og 104, ligesom centeret har fundet praksis i

andre kommuner, som kun forer tilsyn hvert andet ar.

Der er i centeret et teet samarbejde mellem centerchef, afdelingsledere og teamledere i § 103 og 104 tilbud, hvorfor
oplevelsen er, at samarbejdet kontinuerligt understetter kvalitet og udvikling af tilbuddene.

Sagen sendes til orientering i Handicapradet.

Okonomiske konsekvenser

Zndring af tilsynskadence vil medfere halvering af udgift til eksternt tilsyn.



Punkt 5: Orientering om tilsyn i Bornholms Regionskommunes Stof- og
Alkoholbehandling

24/21760
Politisk sagsgang

Social- og Sundhedsudvalget orienteres

Erhvervs-, Bolig- og Beskeftigelsesudvalget orienteres

Resumé

Socialtilsynet har d. 4. september 2024 udfert et anmeldt, driftsorienteret tilsyn i Bornholms
Regionskommunes Stof- og Alkoholbehandling. Den endelige tilsynsrapport er nu modtaget
og foreleegges udvalget til orientering. Konklusionen pa tilsynet er, at Stof- og
Alkoholbehandlingen i hej eller meget hej grad lever op til den fornedne kvalitet inden for
kvalitetsmodellens 8 temaer, jf. lov om socialtilsyn.

Indstilling

Velferdsdirektoren indstiller,

e tilsynsrapporten til orientering

Beslutning Social- og Sundhedsudvalget den 04-11-2024

Orientering givet.

Beslutning Erhvervs-, Bolig- og Beskaftigelsesudvalget den 05-11-2024

Orientering givet.

Indstilling
Formanden for Handicapradet indstiller,

o Sagen til orientering.

Beslutning Handicapridet den 11-11-2024

Orientering givet.

Sagsfremstilling

Socialtilsyn Hovedstaden har gennemfert et anmeldt tilsyn af Bornholms Regionskommune,



Stof- og Alkoholbehandling den 4. september 2024.

Der har ved det anmeldte tilsyn veret samtale med borgere, medarbejdere og leder.

Ved tilsynet har der veret fokus pa temaer: "Uddannelse og beskaftigelse", "Selvsteendighed og relationer" og "Sundhed
og trivsel".

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet i hej eller meget hgj grad lever op til
Socialstyrelsens Kvalitetsmodels otte temaer, kriterier og indikatorer og fortsat har den
fornadne kvalitet i deres ydelser i forhold til mélgruppens behov og fortsat opfylder

betingelserne for godkendelse.

Socialtilsynet konkluderer bl.a.:

Tilbuddet understotter borgernes mentale sundhed, trivsel samt udvikling og sikrer borgernes selv- og medbestemmelse.
Borgerne inddrages eksempelvis systematisk i individuel mélopstilling, og den lgbende opfalgning pa indsatsen.

Tilbuddet har delvist fokus p4, at borgerne udnytter deres fulde potentiale i forhold til uddannelse og beskeftigelse, og at
borgerne inkluderes i samfundet.

Tilbuddet stotter borgerne i at indgé i sociale relationer og leve et sé selvstaendigt liv som muligt.

Tilbuddet har en hensigtsmaessig organisering samt en ansvarlig og kompetent ledelse, der driver tilbuddet fagligt og
gkonomisk forsvarligt.

Ledelsen formaér at skabe et robust fagmilje, der understetter malgruppens behov og formélet med indsatsen.

Medarbejdere har de nedvendige faglige, personlige og relationelle kompetencer og tilbydes lebende relevant
kompetenceudvikling. De anvender relevante faglige tilgange og metoder, som bidrager til borgernes udvikling og trivsel.

De fysiske rammer er velholdte og velegnede til malgruppen.

Tilbuddet har den fornedne ekonomiske kvalitet.

I lighed med tidligere ars tilsyn giver de borgere, socialtilsynet taler med, udtryk for stor
tilfredshed med de behandlingstilbud, Bornholms Regionskommune, Stof og
Alkoholbehandling, tilbyder dem. Borgerne giver udtryk for, at de foler sig set, hert,
respekteret og anerkendt. De oplever, at medarbejderne er dygtige og kompetente og meder
borgerne, hvor de er i forhold til den enkeltes behov, sé de oplever, der sker en positiv
udvikling i forhold til de ensker, de har for behandlingen.

Tilsynet bemaerker dog, at kun ca. halvdelen af tilbuddets borgere der er i uddannelse, ordinzrt arbejde eller aktivitets- og
samveerstilbud.



Administrationen ser rapportens samlede konklusioner med tilfredshed. Det er positivt, at tilsynet igen i ar ikke har givet
anledning til bemarkninger.

Tilsynsrapporten sendes til orientering i Handicapradet, Udsatterddet og Ungeradet.

Okonomiske konsekvenser

Bilag

Driftsorienteret tilsyn 2024 - Bornholms Regionskommune Stof og alkoholbehandling - endelig



Punkt 6: Gensidig orientering til og fra medlemmerne og sekretariatet

Der blev orienteret om folgende:
- Orientering om Budget 2025 v/ servicedirekter Trine Dorow.
- Besparelser péa de to specialskoler v/ skolechef Jesper Stjernfeldt Petri.

- Orientering om socialpsykiatriens tilstand v/ handicapradsmedlem Bente Helms.

Beslutning Handicapradet den 11-11-2024

Orientering modtaget, herunder

- Selina Munch-Petersen har veret afsted pa Psykiatridage og orienterede om de emner der blev taget op pa
konferencen.

- Josefine Bibi Arvidsen erstatter Mette Fabricius Nielsen i Handicapradet.

- Kommunens udsatterad holder mede d. 18.11 — emnerne vil bl.a. vaere Hjemlese og Socialt Frikort.
- Fokus pa risikofedsler via ”De smé berns Bornholm™

- Godt samarbejde mellem Dansk Blindesamfund og BOFA om affaldshandteringen.

- DH-arrangement med Dorthe Birkemose omkring forraelse var en stor succes.



Punkt 7: Eventuelt

Politisk sagsgang

Beslutning Handicapridet den 11-11-2024
- Der udfyldes diztsedler og karselssedler efter naeste HR. mode og de afleveres efterfolgende til sekretaeren.
- Sekretaeren udarbejder udkast til ”Beretning 2024”

- Sikon konference i Odense d. 28. og 29. april 2025, Bolette Kristensen, Lone Pihl, Selina Munch-Petersen og Kim
Jacobsen deltager.
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