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Abent punkt

1 Fraveerende og bemeaerkninger til dagsordenen
00.01.00P35-0103

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Social- og Sundhedsudvalget 04-01-2021 1
Fravaerende

Bemaerkninger til dagsordenen

Centerchef Karina Ngrby deltager under punkterne 2-15.
Centerchef Margrethe Vogt Thuesen deltager under punkterne 2-15, samt punkt 17.
Myndighedschef Karina Holmberg deltager under punkt 17.

Punkt nr. 11, Tilsynsredeggrelse - personlig og praktisk hjeelp 2020 - Hjemmeplejen
tages af dagsorden.



Abent punkt

2 Strategi og handleplan for demensindsatsen pa3 Bornholm
2021-2023
27.00.00P22-0008

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
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Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget

Resumé

For at understgtte udmgntningen af den Nationale Demenshandlingsplan 2025 pa Bornholm er
der udarbejdet et forslag til “Strategi og handleplan for demensindsatsen pa Bornholm 2021 -
2023.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller til Social- og Sundhedsudvalget, at

e Forslag til Strategi og handleplan for demensindsatsen pa Bornholm 2021 - 2023 sendes i
hering i Aldreradet og Handicaprddet

Social- og Sundhedsudvalget, den 30. november 2020:
Indstillingen godkendt

Servicedirektgren indstiller til Social- og Sundhedsudvalget, at

e Forslag til Strategi og handleplan for demensindsatsen pa Bornholm 2021 - 2023 godken-
des

Social- og Sundhedsudvalget, den 4. januar 2021:

Forslag til Strategi og handleplan for demensindsatsen pa Bornholm 2021 - 2023 godkendt,
med tilfgjelse at gvrige beboere sikres mod dementes uhensigtsmaessige adfaerd pa plejecen-
trene.

Sagsfremstilling
Social- og Sundhedsudvalget godkendte p& mgde den 4. december 2017 “Strategi og handle-
plan for demensindsatsen p& Bornholm 2018 - 2020".

Strategien for 2018-2020 tog afsaet i den Nationale Demenshandlingsplan 2025, kommunens
Aldrepolitik — en vaerdig zeldrepleje samt input fra Aldreradet, £ldresagen m.fl.



Social- og Sundhedsudvalget besluttede i forbindelse med godkendelsen af strategien for
2018-2020, at der ultimo 2020 skulle udarbejdes en evaluering af indsatsen, som grundlag for
udarbejdelse af en ny strategi og handleplan for perioden 2021 til 2023.

Evalueringen peger i retning af, at kommunen generelt er kommet et godt stykke vej i forhold
til de konkrete indsatser i perioden 2018 - 2020.

I prioriteringen af indsatser/handleplan 2021 - 2023 er der derfor ogsa lagt vaegt pa at arbej-
de videre med nuvearende indsatser samt at nye indsatser understgtter eksisterende indsatser
savel som kendte udfordringer og de nationale demensmal.

Ligeledes laegges der vaegt pa fortsat at prioritere fokusomrader, der daekker hele demensfor-
Igbet og der er prioriteret falgende fokusomrader:

e Kommunikation og abenhed

e Borgere med demenssymptomer opspores og udredes for demens

e Borgere med demens og deres pargrende far tilbudt den rette stgtte og omsorg i demensforlgbet

e Borgere med demens, som bor i plejebolig, har et godt og meningsfuldt hverdagslivi rammer der er
indrettet efter deres behov

I den nye Strategi og Handleplan for 2021-2023 ses dog et nyt mal, i det der i perioden 2021-
2023 vil blive sat saerligt fokus pa at reducere forbruget af anti-psykotisk medicin, herunder
iveerksat flere konkrete indsatser for at nd@ malet.

For at tydeligggre hvad der viderefgres fra den tidligere strategi for perioden 2018-2020 og
hvad der foresl|8s af nye indsatser er der udarbejdet bade et udkast til Strategi og Handlepla-
nen for 2021-23 hvor andringer er synlige, og et mere laesevenligt udkast uden synlige a&n-
dringer.

Okonomiske konsekvenser

En raekke af handleplanens indsatser vurderes at kunne ivaerksaettes indenfor eksisterende
gkonomiske rammer. Endvidere vil eventuelle ressourcebehov sgges afdeekket som led i arbej-
det med handleplan/indsatser med henblik pa en politisk prioritering af indsatsen.

I forbindelse med Den Nationale Demenshandlingsplan udbydes der Igbende puljemidler, og
BRK vil Igbende vurdere om puljerne understgtter Strategi og handleplan for demensindsatsen
pa Bornholm.

Supplerende sagsfremstilling

Til hgring i Handicapradet:
Handicapradet den 14. december 2020:

Handicapradet ser med tilfredshed, at der er indteenkt en demensindsats pa Psykiatri og Han-
dicapomradet med udgangspunkt i den socialpadagogiske indsats i samarbejde med demens-
rejseholdet.

Til hgring i Aldrerddet:
Bornholms /ldrerad, den 15. december 2020:

Tages til efterretning, vi bemaerker os positivt, at der kommer mere fokus p& at reducere for-
bruget af antipsykotisk medicin.




Abent punkt

3 Udmgntning af strukturaendring vedr. vikarudgifter
27.00.00G01-1658
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Hvem beslutter

Social- og Sundhedsudvalget indstiller

@konomi-, Erhvervs- og Planudvalget indstiller
Kommunalbestyrelsen beslutter

Resumé

I forbindelse med budget 2018 blev det besluttet, at der skulle ske en stgrre strukturaendring i
anvendelsen af vikarer pd seldreomradet i forhold til anvendelsen af kommunalt ansatte til
opgavelgsningen. Forslaget indebar, at der skulle gennemfgres en vaesentlig reduktion af
udgifterne til vikarer i perioden 2018 - 2021.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller, at

o udmgntningen pd vikaromradet finansieres pa det samlede aktivitetsbudget, fra budget
2020

Social- og Sundhedsudvalget, den 4. januar 2021:
Anbefales.

Sagsfremstilling

I forbindelse med budgetvedtagelsen for 2018 blev der politisk vedtaget nedenstdende
besparelse pa brug af vikarer i seldreomradet:

Politiske prioriteringer Belgb i 1.000 kr., 2018-pl
Beskrivelse 2018 2019 2020 2021

Vikar udgifter, struktur
ndring

-2.026 -4.559 -5.066 -5.066




AEldreomradet har ikke direkte budgetlagt udgifter til vikarer, men udgifterne indgar i
aktivitetsbudgetterne i henholdsvis Hjemmeplejen og pa Plejeboligomradet.

I 2018 valgte omradet at indregne besparelsen pa de 2,0 mio. kr. i afregningspriserne til
Hjemmeplejen og Frit Valg leverandgrerne, men kun i det ene 3ar.

I 2019 valgte omradet at lade besparelsen sta urgrt under Feellesudgifter, aldre, hvor
aendringer til budgettet typisk bliver indberettet og star frem til at man beslutter sig for
hvordan midlerne skal udmgntes.

Fra budget 2020 og frem er besparelsen indregnet i centerets samlede aktivitetsbudget, dvs.
at budgettet i 2020 og frem er justeret ned med ca. 5,1 mio. kr.

Det fremgar af sagsfremstillingen fra december 2017 KB 21122017 punkt 8, at
FEldreomradets handlingsplan, som blev sat i vaerk i november 2017, indeholdende fglgende
elementer:

Rekruttering af nye medarbejdere
Nuvaerende ansatte tilbydes at g8 op i tid
Andring i planlaegning i en overgangsperiode
/ndring i indsatsen i en overgangsperiode

PN e

Center for /Aldre har haft en taktik om at rekruttere nye medarbejdere, for derigennem at
reducere behovet for eksterne vikarer. Dette blev iveerksat i november 2019. Udviklingen i
udgiften til eksterne vikarer ses nedenfor:

Udgifter eksterne vikarer 2019 og 2020

493332322 REEEEEREEREREEE
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https://dagsorden-og-referater.brk.dk/Sites/Politiske_Internet/Internet/2017/InfRef7774.html#BREV2362164

Det ses, at der er et stort fald i udgifterne til eksterne vikarer. Faldet er bl.a. sket med
baggrund i en steerk og teet involvering af alle TRIO-grupper.

Der har veeret lavet feelles annoncering efter medarbejdere, og faste medarbejdere blev tilbudt
flere timer, hvor det var muligt.

Det lykkes at rekruttere medarbejdere til Z£ldre, der fgr har veeret fast tilknyttet eksternt
vikarbureau. Der er dog stadig udfordringer med at rekruttere medarbejdere, hvorfor der
arbejdes malrettet pa at taenke andre faggrupper ind i organisationen og tilbyde uddannelse i
teet samarbejde med jobcenter og Social- og Sundhedsskolen. Det vil ikke kunne undgas, at
der i et vist omfang stadigvaek vil vaere brug for vikarer i Hjemmeplejen og pa pPlejehjem- og
centre.

I marts 2020 tradte et ngdberedskab i kraft grundet Covid-19 pandemien, blev der lukket helt
ned for eksterne vikarer for at minimere smitterisikoen. Der har vaeret et enkelt team, som,
for at fa driften til at haange sammen, har anvendt eksterne vikarer. Dette ses naturligt i
forbruget, men besparelsen skal ikke kun ses i lyset af Covid-19, men ogsa i den indsats, der
er gjort for at minimere forbruget.

O@konomiske konsekvenser

Center for seldre har i en arreekke arbejdet med effektiviseringer og omlaegning af driften fx
omlaegning til faste rute i hjemmeplejen, mindre teams med ledelse teettere pa m.v. Det
forventes fremover at have en permanent struktur, noget der, udover udgiftsniveauet i fx
Hjemmeplejen, ogsa har haft en effekt pa det samlede aktivitetsniveau. Der ses derfor i 2020
en lavere aktivitet og et vaesentligt mindreforbrug som fglge heraf. Det foreslas derfor at
vikarbesparelsen udmgntes igennem det samlede aktivitetsbudget fra og med 2021.

Dog vil aktivitetsbudgettet kunne komme under pres, hvis der kommer et markant gget behov
for ydelser.

Supplerende sagsfremstilling



Abent punkt

4 Orientering om afholdte sommeraktiviteter 2020 pa
voksenhandicapomraddet
27.00.00054-0004
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Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget

Resumé

Voksenhandicapomradets botilbud, har henover sommeren 2020 afviklet en hel raekke
aktiviteter for omrddets beboere, som en del af den sommeraktivitetspakke pa samlet 40
millioner der tilgik landets kommunerne. I den forbindelse fik botilbudsomradet pa
voksenhandicapomradet tildelt kr. 135.000,- til sommeraktiviteter.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller,
e at orienteringen tages til efterretning

Social- og Sundhedsudvalget, den 4. januar 2021:
Orienteringen taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Med baggrund i den udmgntede sommerpakke til botilbudsomrddet pa kr. 135.000 kr. til
aktiviteter for omradets beboere henover sommeren, skete en ligelig fordeling af midlerne,
saledes at hvert botilbud fik udmgntet en samlet sum der svarede til ca. kr. 880,- pr. beboer.

Midlerne blev fordelt og forbrugt sdledes:

Budget Forbrug

Stenbanen 22.640 26.395
Nexghuset 12.300 14.690
Klintebo 30.800 49.418
Rgbo 14.700 15.978
Gartnerparken 28.160 29.615

Kommandanthgjen 26.400 29.371

Ialt 135.000 165.467

Hvor der har veeret forbrugt mere end bevilliget, har tilbuddene hver isaer brugt af egne
afsatte midler til aktiviteter etc.



Aktiviteterne blev planlagt og arrangeret i samarbejde med beboerne, paedagoger, frivillige,
organisationer o.a., blev afviklet henover sommer og sensommer, og havde et meget
forskelligt indhold.

Beboerne har tilmeldt og deltaget i aktiviteterne alt efter hvad de hver isaer fandt sjovest og
interessant.

Den samlede tilbagemelding fra omradet er, at midlerne positivt bidraget til en raekke spaendende
arrangementer, ture og aktiviteter, der har betydet meget for de beboere der har deltaget i de forskellige
arrangementer.

Beboerne har nydt at der ovenpa et langt forar med nedlukning, har veeret mulighed for nogle aktiviteter,
der uden sommerpakken kun havde veeret begreenset mulighed for.

Midlerne i sommerpakken blev anvendt pa fglgende poster:

e Afvikling af arrangementer, herunder entré, transport, fortaering (f.eks. is og kaffe) pa udflugter

e Omkostninger til ekstra forplejning, som ikke kan rummes i det ordinzere budget, ved grillfester,
m.v.

e Honorar og transport/overnatning til kunstnere

e Frikgb/ekstra personale, som deltager i afviklingen af diverse udflugter/arrangementer

Klintebo: Havde fokus pa aktiviteter i eget regi og da at disse blev afviklet udendgrs.
Tilbuddet har indkgbt diverse udendgrsspil, en musikboks og et mobilt dansegulv Derudover
blev der afholdt en stor beboerfest med musik og mad udefra.

Stenbanen: Har ud brugt midlerne til tur til Breendesgardshaven, Bornpark (Minigolf), Gokart
kgrsel, chokoladekursus hos Kjzerstrup Chokolade, samt koncerter med Kalle Brandt og duoen
Mor og Sgn

Kommandanthgjen: Har afholdt stor falles grillfest, biograftur, Pandekage + kaffe/kakao
aften, spille/haekle aften, pizzaaften, Minigolf Bornpark, Gokart, Fiskebord fra Nordbornholms
rggeri, og tur til Bowlingcenter.

Nexghuset: Tre beboere har vaeret en tur pa Sjaelland for at bestige Skovtarnet i Gisselfeld Klosters skove.
Derudover har der veeret tur til Sommerfugleparken, medens planlagt tur til Breendesgardshaven matte
aflyses grundet sygdom.

Gartnerparken: Der vaeret afholdt Pizzaaften med besgg og optraeden af en klovn, vaeret tilbud om ture til
Natur Bornholm, Bornholms Museum, og Bornholms Automobilmuseum, tur med hestevogn, og cafe — og
restaurantbesgg.

Rgbo: Har vaeret pa rggeribesgg, afholdt internt cykellgb med forplejning og medaljer, besgg af
tryllekunstner, og haft besgg Street Food Truck.



Okonomiske konsekvenser

Regeringen og Folketinget bevilligede fgr sommerferien 2020 en "sommerpakke” som
saertilskud til landets kommuner og i den forbindelse fik botilbudsomradet i Center for Psykiatri
og Handicap tildelt kr. 135.000,- til sommeraktiviteter for beboerne pa tilbuddene. Midlerne
blev fordelt ligeligt mellem botilbuddene.

Supplerende sagsfremstilling
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Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget

Resumé

I forbindelse med Budget 2019, blev der afsat kr. 203.000,- i 2019 til understgttelse af et
ledelsesmaessigt generationsskifte i Vaerestedet Blaeksprutten.

Der gives orientering om status pa generationsskiftet.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller, at
e orienteringen tages til efterretning

Social- og Sundhedsudvalget, den 4. januar 2021:
Orienteringen taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Veaerestedet Blaksprutten blev i forbindelse med godkendelsen af Buget 2019 bevilliget kr.
203.000 til understgttelse af det ledelsesmaessige generationsskifte i vaerestedet som skulle
have vaeret pa plads primo 2020. Bevillingen blev givet som et engangsbelgb

Lederen af Blaeksprutten og de to fastlgnnede medarbejdere udarbejdede i foraret 2019 en
plan for det ledelsesmaessige generationsskifte. Planen gik ud pa at anvende de bevilligede
midler til, at overdrage ledelsen af Blaeksprutten til de to faste medarbejdere ved anszettelse af
yderligere to medarbejdere - efterhdnden som sideoplaeringen og timetallet af medarbejderne
blev justeret op ville den nuvaerende leder stille ga ned i tid og efterfglgende traekke sig tilbage
0g generationsskiftet ville veere fuldfgrt.

Generationsskiftet startede op i efterdret 2019, men i november opsagde en af de fastlgnnede
medarbejder sin stilling, og umiddelbart efter opsagde en af de nye medarbejdere ogsa sin
stilling. Derefter var generationsskiftet tilbage ved start og en ny ansaettelsesproces for, at fa
nye medarbejdere blev igangsat.

Primo marts 2020 startede en ny medarbejder. Coronakrisen henover foraret, har praeget
hverdagen for b&de brugere og medarbejdere bl.a. var det meget vanskeligt, at f& den nye
medarbejder fgrt ind rutinerne, da dagligdagen ikke var som fgr Corona udbruddet.



I forbindelse med gendbningen af Blaeksprutten og opstart af aktiviteterne - fortsatte
introduktionen af den nye medarbejder. Planen pa daveerende tidspunkt var, at der skulle
ansaettes endnu ny medarbejder sd snart huset kan rumme det.

Den 01. december 2020 lykkedes det, at fa ansat den sidste medarbejder sdledes, at
generationsskiftet kan blive realiseret, hvorfor der planlaegges lederskifte pr. 01. januar 2021,
hvor nuveerende leder fortsaetter som mentor, og senest den 01. oktober 2021 meldes det ud
hvordan den fremtidige endelige organisation i huset bliver.

Dermed vurderes det fra Blaekspruttens side, at der er fundet en holdbar Igsning for, at sikre
Bleekspruttens fremtid.

Okonomiske konsekvenser

I forbindelse med godkendelse af Budget 2019 bevilligede Kommunalbestyrelsen Kr. 203.000
til, at understgtte et ledelsesmaessigt generationsskifte i Vaerestedet Blaeksprutten.

Supplerende sagsfremstilling
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Hvem beslutter

Social- og Sundhedsudvalget indstiller
@konomi- og Planudvalget indstiller
Kommunalbestyrelsen beslutter

Kommunalbestyrelsen beslutter Resumé
Center for Psykiatri og Handicap ansgger om anlaegsbevilling til renovering af Vaerestedet
Blaeksprutten.

Vaerestedet Blaeksprutten havde i forbindelse med budgetprocessen for Budget 2021 ansg@gt
om et anlaegstilskud til den renovering af Vaerestedet beliggende i Sgndergade i Rgnne grundet
slitage af bygningen.

Kommunalbestyrelsen besluttede i forbindelse med vedtagelsen af Budget 2021 at afsaette
362.000 kr. til renovering af Vaerestedet Blaeksprutten.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller:

a) at der gives en anlagsbevilling pa 362.000 kr. til renovering af Vaerestedet
Blaeksprutten. Anlaegsbevillingen svarer til det i budgettet afsatte radighedsbelgb.

b) at anlaegsbevillingen gives til Vaerestedet Blaeksprutten.

Social- og Sundhedsudvalget, den 4. januar 2021:
a) Anbefales
b) Anbefales

Sagsfremstilling

Veaerestedet Blaeksprutten har i forbindelse med budgetprocessen for 2021 fremsendt om et
anleegstilskud til renovering af Veerestedet beliggende i Sgndergade i Rgnne grundet slitage af
bygningen.

Renoveringen omfatter fglgende:

- Overdeekning af terrasse kr. 175.000
- Nyt gulv i entré og aktivitetsrum kr. 65.000
- Nye vaegge i aktivitetsrum kr. 85.000
- Nyt gulv og nye mgbler i caféen kr. 85.500
- Maling af caféen kr. 25.000

I alt kr. 435.000




Efter momsandelsrefusion bliver det en udgift for kommunen pa 362.000 kr.
Renoveringsprojektet forventes igangsat primo 2021.

Okonomiske konsekvenser

Der sgges om en anlaegsbevilling pa 362.000 kr. til renovering af Vaerestedet Blaeksprutten,
idet der er afsat radighedsbelgb til formalet i det vedtagne budget for 2021.

Supplerende sagsfremstilling
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27.12.16K09-0257

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Social- og Sundhedsudvalget 04-01-2021 7

Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget

Resumé

Jf. lov om retssikkerhed og administration § 16 har Kommunalbestyrelsen pligt til at fgre tilsyn
med, hvordan de kommunale opgaver skal Igses, jf. § 15. Tilsynet omfatter bade indholdet af
tilbuddene og den made, opgaverne udfgres pa.

De generelle tilsynsbestemmelser i Retssikkerhedsloven suppleres af Servicelovens
bestemmelser om tilsyn.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller,
e at tilsynet tages til efterretning

Social- og Sundhedsudvalget, den 4. januar 2021:
Tilsynet taget til efterretning, Social- og Sundhedsudvalget anerkender det flotte og
anmeerkningsfrie tilsyn.

Sagsfremstilling

Det kommunale tilsyn har aflagt anmeldt tilsynsbesgg pa Vaerestedet Blaeksprutten den 04.
november 2020

Der er foretaget en fysisk gennemgang af tilbuddet, samt gennemfgrt interview med
brugerrepraesentanter, personale samt leder. Tilbuddet er funderet efter Servicelovens § 104.

Tilsynet har bergrt nedenstdende hovedtemaer, og der er efterfglgende udarbejdet en rapport:

o Tilbuddets fysiske standard

e Samarbejde/kommunikation

e Tilbuddets ydelser og deres udfgrelse

e Administration, egenbetaling m.m.

e Magtanvendelser/omsorgspligt

e Tilbuddets personalepolitik m.m.

e Tilbuddets personaleplanlaegning

e Veardigrundlag, servicedeklaration, udvikling



e (Jvrige, herunder administration af evt. medicin

Samlet indtryk
Tilsynet samlede indtryk er, at Vaerestedet Blaksprutten er et godt tilbud til brugerne.

Der ses fortsat en hgj grad af brugerinvolvering, uden dog at brugerne star alene om opgaven.

Tilsynet finder ogsa, at tilbuddet fortsat bidrager til at Igse mange opgaver i samarbejde med
brugerne, som de ellers ikke ville fa Igst, eller ville have sveert ved pa egen hand at Igse.

Tilsynet finder:

e at brugerne far den hjzelp, som de har ret til efter loven og efter de beslutninger, som
kommunalbestyrelsen har truffet

e hjeelpen er tilrettelagt og bliver udfgrt pd en faglig forsvarlig made.

Der er forbindelse med tilsynet, ikke givet anbefalinger.

Ledelsens bemaerkninger:
Ledelsen i Center for Psykiatri og Handicap anerkender den flotte og anmaerkningsfrie
tilsynsrapport.

Bleeksprutten er praeget af hgj brugerinddragelse. Brugerinddragelsen igennem styregruppen
sikrer brugerne indflydelse og medbestemmelsesret i mestringen af deres egen hverdag.

Ledelsen i Center for Psykiatri og Handicap anerkender det gode samarbejde med
Blaeksprutten. Tilsynsrapporten tegner et billede af en velfungerende arbejdsplads med
engagerede medarbejdere.

Okonomiske konsekvenser

Klik her for at skrive gkonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling

Til kommentering i Handicapradet:
Handicapradet den 14. december 2020:

Handicapradet anerkender den hgje grad af brugerinddragelse, og er meget tilfredse med det
store arbejde Blaeksprutten gar.

Til kommentering i £ldrerddet:
Bornholms /ldrerad, den 15. december 2020:
Tages til efterretning, godt tilbud til brugerne
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Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget

Resumé

Jf. lov om retssikkerhed og administration § 16 har Kommunalbestyrelsen pligt til at fgre tilsyn
med, hvordan de kommunale opgaver skal Igses, jf. § 15. Tilsynet omfatter bade indholdet af
tilbuddene og den made, opgaverne udfgres pa. De generelle tilsynsbestemmelser i
Retssikkerhedsloven suppleres af Servicelovens bestemmelser om tilsyn.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller,
e at tilsynet tages til efterretning

Social- og Sundhedsudvalget, den 4. januar 2021:
Tilsynet taget til efterretning, Social- og Sundhedsudvalget anerkender det flotte og
anmeerkningsfrie tilsyn.

Sagsfremstilling
Det kommunale tilsyn har aflagt anmeldt tilsynsbesgg i Team @stergade den 27. oktober 2020

Der er foretaget en fysisk gennemgang af tilbuddet, samt gennemfgrt interview med
brugerrepraesentanter, personale samt leder. Tilbuddet er funderet efter Servicelovens § 104.

Tilsynet har bergrt nedenstadende hovedtemaer, og der er efterfglgende udarbejdet en rapport:
e Tilbuddets fysiske standard

e Samarbejde/kommunikation

e Tilbuddets ydelser og deres udfgrelse

e Administration, egenbetaling m.m.

e Magtanvendelser/omsorgspligt

e Tilbuddets personalepolitik m.m.

e Tilbuddets personaleplanlaegning

e Veaerdigrundlag, servicedeklaration, udvikling

e @vrige, herunder administration af evt. medicin



Samlet indtryk

Tilsynet finder, at Team @stergade er et godt tilbud til brugerne. Der er hgj grad af
brugerinvolvering, uden at brugerne star alene om opgaverne.

Tilsynet finder ogsa:

e at brugerne far det tilbud, som de har ret til efter loven og efter de beslutninger, som
kommunalbestyrelsen har truffet

 tilbuddet er tilrettelagt og bliver udfgrt pa en faglig forsvarlig made.

Der er forbindelse med tilsynet ikke givet anbefalinger.

Ledelsens bemaerkninger:
Ledelsen i Center for Psykiatri og Handicap anerkender den flotte og anmaerkningsfrie
tilsynsrapport.

Arbejdes- og beskaeftigelsestilbuddet er praeget af hgj brugerinddragelse, som er sat i en fast
struktur som er kendt af og bliver brugt af brugerne. Brugerinddragelsen sikrer brugerne
indflydelse og medbestemmelsesret i mestringen af deres egen hverdag.

Team @stergade er god til, at samarbejde bredt bade internt og eksternt, hvilket er til gavn for
bade brugere og personale.

Det er en velfungerende arbejdsplads med hgj trivsel dette er konkluderet pa baggrund af
personalets lave sygefravaer, stabilitet og den lave personalegennemstrgmning.

Odkonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling

Til kommentering i Handicapradet:
Handicapradet den 14. december 2020:

Handicapradet anerkender den indsats Team @stergade ggr for at skabe en meningsfuld
hverdag for de daglige brugere.

Til kommentering i Aldrerddet:
Bornholms /ldrerad, den 15. december 2020:
Tages til efterretning, godt tilbud til brugerne.
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Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget

Resumé

Jf. lov om retssikkerhed og administration § 16 har kommunalbestyrelsen pligt til at fgre tilsyn
med, hvordan de kommunale opgaver skal Igses, jf. § 15. Tilsynet omfatter bade indholdet af
tilbuddene og den made, opgaverne udfgres pa. De generelle tilsynsbestemmelser i
retssikkerhedsloven suppleres af servicelovens bestemmelser om tilsyn.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller, at
o Tilsynet tages til efterretning

Social- og Sundhedsudvalget, den 4. januar 2021:
Tilsynet taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Eet kommunale tilsyn har den 19. oktober 2020 aflagt anmeldt tilsynsbesgg pa Plejecenter
bo.

Tilsynet indbefatter:

Beboernes generelle oplevelse af at bo pa stedet, den hverdag der skabes for beboerne, den
hjaelp der ydes, forplejningen og de kulturelle og sociale aktiviteter.

I forhold til medarbejderne, om der findes let tilgaengelige instrukser, som klart beskriver
medarbejdergruppers ansvar og kompetenceomrader, opleering af nyt personale og herunder
de forskellige forhold omkring omsorgen for de saerligt svage beboere samt handteringen af
magtanvendelser.

I forhold til ledelsen de ledelsesmaessige ansvarsomrader, den interne organisering af stedets
driftsopgaver; opfglgning pa tidligere tilsyn, personaleforhold, sygdom, det Igbende arbejde
med instrukser, sikring af reglerne vedr. magtanvendelse og herunder beboernes
retssikkerhed, egenkontrol samt kvalitetsudvikling og medarbejderudvikling.

Kommunikationen mellem medarbejdere og beboere/pargrende og internt mellem
medarbejderne og i forhold til ledelsen indgar ligeledes i tilsynet.

Tilsynsrapporterne laegges ud pa Tilbudsportalen.



Samlet indtryk:

Det er Tilsynets oplevelse, at beboerne pa Plejecenter Abo oplever at have et godt og trygt
tilbud.

Tilsynet har desuden givet anledning til, at udtale, at beboerne far den hjzelp, som de har ret
til og behov for, set i forhold til serviceloven og de geeldende kvalitetsstandarder i kommunen
m.m.

Der er forbindelse med tilsynet givet en anbefaling:

e Det anbefales, at der i den kommende CURA-undervisning af personalet laegges seerlig
vaegt pa sammenhaengen mellem medicin, helbredstilstande og helbredsoplysninger, og
vigtigheden af, at der er taget stilling til, hvem der varetager borgers helbredsmaessige
interesser, og at det er dokumenteret.

Ledelsens bemaerkninger:

Ledelsen bemeerker med tilfredshed, at sygefravaeret er faldende. Den givne anbefaling
arbejdes der med i teamet, bade i dagligdagen og i forhold til medicinkontrol som aktuelt
pdgar i hele center for zeldre.

Den samlede rapport fremsendes til £ldrerdd og Handicaprad for kommentering.

Okonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling

il kommentering i Handicapradet:
Handicapradet den 14. december 2020:

Handicapradet noterer sig med tilfredshed, at sygefravaeret er faldende og at der arbejdes i
temaet med den givne anbefaling.

Til kommentering i /Aldrerddet:
Bornholms /ldrerad, den 15. december 2020:

Anbefaling om CURA-undervisning m.h.p. sammenhang mellem medicin-helbredstilstand-
helbredsoplysninger. Det er vigtigt at kommunikationsvejen til lsegen fungerer.

Der er store problemer, med de tildelte Tablets.

Der er stadig langtidssygemeldinger. Ved personalesygdom indkaldes fgrst vikarbistand naeste
dag - dette er en udfordring for personalet.

Personalet havde i starten af Coronatiden problemer med, at fa korrekte og ngdvendige
varnemidler.
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Hvem beslutter

Social- og Sundhedsudvalget beslutter
Job-, Udvikling- og Fritidsudvalget til orientering

Resumé

Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade § 16 fastslar, at
kommunalbestyrelsen har pligt til at fgre tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver Igses.
Tilsynet omfatter bade indholdet af tilbuddene og den made, opgaverne udfgres pa.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller,

e at redeggrelsen tages til efterretning

Social- og Sundhedsudvalget, den 4. januar 2021:
Tilsynet taget til efterretning, Social- og Sundhedsudvalget anerkender de flotte og
anmeerkningsfrie tilsyn.

Sagsfremstilling

Tilsynet har i 2020 gennemfgrt 9 anmeldte dialogbaserede tilsyn i dagtilbuddene (§§103-104)
pd de nedenstdende tilbud:

e Sandemandsgarden

e Ressourcevejen

e Omréde @st (Asen og Lindehuset)

e Omrade Vest (Vestergade og Midtpunktet)
e Verestedet Blaeksprutten

e Klippely

e Team @stergade

Kommunalbestyrelsen tilrettelaegger selv sit tilsyn. Jfr. de vedtagne retningslinjer baserer
tilsynet sig dels pa dialog og dels ved en fysisk gennemgang af tilbuddet.



Tilsynet er et anmeldt dialogtilsyn, men ijfr. retningslinjerne, kan der ogsa foretages uanmeldte
tilsyn.

Formalet med tilsynsbesggene er at pase, at:

e borgerne far den hjzelp, som de har ret til efter loven og efter de beslutninger, som
kommunalbestyrelsen har truffet,

e hjzelpen er tilrettelagt og bliver udfgrt pa en faglig og gkonomisk forsvarlig made, og

o forebygge ved at gribe korrigerende ind fgr mindre problemer udvikler sig til alvorlige
problemer.

I forbindelse med hvert gennemfgrt tilsyn er der udarbejdet en rapport, som behandles i
Social- og Sundhedsudvalget og i Job-, Udvikling- og Fritidsudvalget, efter kommentering i
Handicapradet.

I tilsynet deltager, foruden tilsynspersonerne fra Center Aldre og Center Psykiatri og
Handicap, teamlederen, medarbejder-, beboer/bruger- og pargrenderepraesentanter. Der
gennemfgres, hvor dette er muligt, interviews med brugerrepraesentanter og pargrende.

Interviewene gennemfgres efter en fastlagt guide, saledes at man sikrer, at der kommes rundt
om alle vaesentlige spgrgsmal. Der gives desuden mulighed for drgftelse af de
problemstillinger, som den/de interviewede matte gnske at drofte.

I forbindelse med tilsynsbesgget udfaerdiges en tilsynsrapport efter en vedtaget skabelon.
Tilsynsrapporten indeholder fglgende hovedpunkter:

e Tilbuddets fysiske standard

e Samarbejde/kommunikation

e Tilbuddets ydelser

o Retssikkerhed

e Administration af beboermidler, egenbetaling m.m.
¢ Magtanvendelse/omsorgspligt

e Tilbuddets personalepolitik m.m.

e Tilbuddets personaleplanlagning

e @vrige

e Samlet indtryk af tilbuddet

Tilsynet kan, pa baggrund af de udfgrte tilsyn i 2020, samlet konkludere:

e Brugerne far den hjeelp, som de har ret til efter loven og efter de beslutninger, som
kommunalbestyrelsen har truffet.

e Hjeelpen er tilrettelagt og bliver udfgrt pd en faglig forsvarlig made.



e At der arbejdes forebyggende ved at gribe korrigerende ind fgr mindre problemer
udvikler sig til alvorlige problemer.

Der er forbindelse med de afviklede tilsyn samlet ikke afgivet anbefalinger

Okonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling

Til kommentering i Handicapradet:
Handicapradet den 14. december 2020:

Handicapradet finder, at det er en god redeggrelse, som beskriver at det er i en god gange.

Til kommentering i Bornholms Aldrerad:

Bornholms /ldrerad, den 15. december 2020:

Tages til efterretning. Vi stgtter op om, at de far oprettet en cafe/et samlingssted, sa de kan fa
rum til deres sociale liv.
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Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget beslutter

Resumé

Center for /£ldre har gennemfgrt 46 kvalitets- og tilsynsbesgg hos tilfaeldigt udvalgte borgere,
som modtager hjemmehjzaelp fra enten den kommunale eller private leverandgr i 2020.
Resultatet er opgjort i den arlige redeggrelse for udfgrte kvalitets- og tilsynsbesgg i
hjemmeplejen 2020.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller,
o At tilsynsredeggrelsen sendes i hgring i Aldrerddet og Handicapradet

Social- og Sundhedsudvalget, den 30.november 2020:
Tilsynsredeggrelsen sendes i hgring i Aldrerad og Handicaprad

Servicedirektgren indstiller,
e At tilsynsredeggrelsen tages til efterretning

Social- og Sundhedsudvalget, den 4. januar 2021:
Taget af dagsorden.

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen har pligt til at fgre tilsyn med, at de kommunale opgaver efter § 83 og §
83 a i serviceloven Igses i overensstemmelse med de afggrelser, som kommunalbestyrelsen
har truffet efter § 83 og § 83 a og i henhold til kommunens kvalitetsstandard.

Tilsynet har som udgangspunkt kontrol med, at den leverede hjalp er i overensstemmelse
med den visiterede, men det er ogsa en dialog med borgerne om den oplevede kvalitet.



Normalt foregdr interviewet af borgeren i denne hjem. Grundet Covid-19-situationen, er det i
ar foregdet som telefoninterviews.

Der er foretaget |nterV|ew af 5 % af de borgere, som modtager personlig pIeJe og/eller
praktisk hjeelp pa udtraeksdatoen, i alt 46 borgere. Der er udvalgt borgere, s& man geografisk
daekker hele gen, og der er en forholdsmeessig fordeling af borgere, som modtager hjzelp fra
den kommunale leverandgr og fra den private leverandgr.

I forbindelse med, at Center for Aldre arbejdede i ngdberedskab i forbindelse med Covid-19
nedlukningen i Danmark i foraret, er det besluttet at der tilfgjes 2 nye spgrgsmal om hjeelpen i
denne periode. Det er spgrgsmal nr. 7 og 8.

Kvalitets- og tilsynsbesgget tager udgangspunkt i 8 spgrgsmal til borgerne:
1. Kommer hjeelpen til den aftalte tid?

2. Far du den hjzelp, du er bevilget?

3. Oplever du, at du far den aftalte hjeelp, uanset hvem der kommer?

4. Medvirker hjeelpen til, at du i hgjere grad kan klare dig selv i dagligdagen?

5. Med tanke pa hvor ofte du far hjeelp i Isbet af dggnet, er du sa tilfreds med antallet af
medarbejdere, der kommer i dit hjem?

6. Er du tilfreds med den leverede hjzlp?

7. Har du oplevet andringer i hjeelpen i &r begrundet i Corona/ngdberedskab?

8. (Hvis ja til spgrgsmal 7) Hvad gjorde du sa, da hjaelpen andrede sig?

Samlet konklusion fra kvalitets- og tilsynsbesggene i 2020:

Kvalitets- og Tilsynsbesgget er udfgrt hos 44 tilfeeldigt udvalgte borgere, som alle modtager
personlig og/eller praktisk hjaelp fra kommunal eller privat leverandgr. Borgerne er stillet de
samme 7-8 spgrgsmal.

Tilsynet finder, at der generelt er tilfredshed med den hjzelp der gives, men der opfordres
stadig til at skaerpe opmaerksomheden p3, at forventningsafstemningen med borgerne skal
fortsaette, saledes at den positive andring i borgernes opfattelse af, at hjaelpen kommer til den
aftalte tid yderligere forbedres i kommende ar.

Borgerens oplevelse af at fa den hjzaelp, som de er bevilget ligger meget hgijt, dog med et lille
fald hos den private leverandgr.

Der er en fin stigning i antallet af borgere, som finder at den leverede hjalp er medvirkende
til, at de klarer dagligdagen bedre.

Det kan se ud til, at det arbejde der er gjort med at fa kontinuitet i borgerbesggene, har
virket, men der er kun to ar at sammenligne med, sa det skal blive speendende at fglge i de
kommende ar.

Tilsynet kan pa baggrund af de gennemfgrte besgg konkludere,

e at de kommunale opgaver lgses i overensstemmelse med lovgivningen og med de
beslutninger kommunalbestyrelsen har vedtaget

e at borgere, der er visiteret til hjelp efter § 83 i lov om social service, modtager den rette
hjelp

e at der generelt bliver leveret pleje og omsorg af hgj kvalitet, men at der, jfr. ovenstaende,
fortsat skal arbejdes med at afstemme forventninger med borgerne.



Der blev ikke givet anbefalinger i 2020.

Ledelseskommentar

Ledelsen i hjemmeplejen har drgftet, at tilsynsredeggrelsen giver anledning til, at der skal gget
fokus pa, at medarbejderne forventningsafstemmer med borgerne. Forventningsafstemningen
skal iseer fokusere p&, hvorndr hjaelpen kommer, og hvem der er borgers kontaktperson.
Desuden vil hjemmeplejen veere bedre til at forteelle, at der, af driftsmaessige hensyn, kan
veere forskellige tider i hverdagen i forhold til weekend og helligdage.

Okonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling

Til hgring i Handicapradet:
Handicapradet den 14. december 2020:

Handicaprddet er tilfreds med redeggrelsen, men havde gerne set, at interviews ikke havde
foregdet pr. telefon. Vi tager det ad notam.

Til hgring i Aldrerddet:

Bornholms /ldrerdd, den 15. december 2020:

Tages til efterretning, idet de bemaerkes, at borgerne generelt er tilfredse med den hjzelp de
far.

Det er dog vigtigt, at forventnings afstemme med borgerne m.h.p. tidspunkt, kontaktperson
samt forskel pa hverdag og weekend.
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Hvem beslutter

Social- og Sundhedsudvalget beslutter

Resumé

Kvalitetsstandarden for den sociale behandling for stofmisbrug efter § 101 i lov om social ser-
vice er blevet revideret med henblik p& godkendelse i udvalget.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller,

e At revideret kvalitetsstandard for den sociale behandling for stofmisbrug efter § 101 sendes
i hgring i Handicapradet og i Udsatteradet

Social- og Sundhedsudvalget, den 30. hovember 2020:

Godkendt, afsnit med NADA-greakupunktur tilfgjes og den reviderede kvalitetsstandard sendes
i hgring i Handicaprdd og i Udsatterad

Servicedirektgren indstiller, at

e Den reviderede kvalitetsstandard for den sociale behandling for stofmisbrug efter § 101
godkendes

Social- og Sundhedsudvalget, den 4. januar 2021:

Godkendt, idet Social- og sundhedsudvalget gnsker en naermere dialog vedrgrende mere kon-
kret behandling og valg under punkt 8, baseret pa et oplaeg fra administrationen i foraret
2021.

Social- og sundhedsudvalget stgtter Udsatteradets anbefaling om fokus pa@ manglende lokale
tilbud til unge under 18 3ar.

Sagsfremstilling

Social- og Sundhedsudvalget godkendte pa mgde den 7. januar 2019 kvalitetsstandarden for
behandling af stofmisbrug jf. § 101. I medfgr af § 139 i lov om social service, jf. lovbekendtgg-
relse nr. 254 a 20. marts 2014 skal kvalitetsstandarden som minimum revideres hvert 2. ar.

Der er pa den baggrund foretaget en revision af kvalitetsstandarden.



Udkastet til revideret kvalitetsstandard indeholder en ny og mere leesevenlig indledning. Det
tidligere tilbud om NADA-greakupunktur er fjernet, da omradet ikke har ressourcer til opgaven.
Det fremgar endvidere, at den planlagte udvidelse af dagbehandlingen fra 3 til 4 dage ugent-
ligt i 2020 er stillet i bero p& grund af pladskrav under Corona-situationen.

Som et nyt tiltag i 2021 vil Rusmiddelomradet implementere et nyt screeningsinstrument til
lettere kognitive forstyrrelser kaldet Montreal Cognitive assessment (MoCa).

MoCa er pa Rusmiddelomradet tiltaenkt som et simpelt, tilgeengeligt og overskueligt scree-
ningsveaerktgj, hvor resultaterne i kombination med kendskab til borgerens historik og ageren
kan vaere et pejlemaerke for, hvorvidt behandlingsindsatsen er relevant eller der matte veere
brug for en anden indsats eller yderligere afklaring.

@vrige rettelser er af redaktionel karakter.

Forslaget til revideret kvalitetsstandard er vedhaeftet i en udgave hvor andringerne kan ses,
men ogsa i en udgave uden markerede andringer af hensyn til lsesevenligheden.

Okonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling

Tilfgjet efter Social- og Sundhedsudvalgets mgde den 30. november 2020:

Der foreligger et forslag til kvalitetsstandard for social behandling for stofmisbrug efter service-
lovens § 101, der er tilrettet efter udvalgets behandling af sagen den 30.11 2020.

Til hgring i Udsatteradet:

Udsatteradet den 9. december 2020:

Bornholms Udsatterdd drgftede pd sit mgde onsdag den 9. december 2020 det fremsendte ma-
teriale om kvalitetsstandard for socialbehandling for stofmisbrug. Bornholms Udsatterad ud-
trykker tilfredshed med den fremsendte kvalitetsstandard.

Bornholms udsatterad udtrykker samtidig stor bekymring over, at der ikke findes et lignende
lokalt tilbud for unge under 18 ar.

Til hgring i Handicapradet:
Handicapradet den 14. december 2020:
Handicapradet anbefaler den reviderede kvalitetsstandard.
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Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget beslutter

Resumé

Socialtilsynet har efter anmeldt besgg i september 2020 godkendt BRK’s Stof og Alkoholbe-
handling. Tilsynsrapporten forelaegges til udvalgets orientering.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller, at
e Tilsynsrapporten tages til efterretning

Social- og Sundhedsudvalget, den 4. januar 2021:
Tilsynsrapporten taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Som fglge af den aktuelle situation med Corona har Socialtilsyn Hovedstaden gennemfgrt tilsy-
net pd anderledes vilkar i ar: Som telefoninterview og med et kort besgg af tilsynets konsulent
den 9. september 2020. Der var et seerligt fokus pa, hvordan personalet hdndterer Corona-si-
tuationen og hvilke tiltag der er blev gjort for at leve op til anbefalingerne og undga smitte
spredning.

Samlet vurdering af kvaliteten i Stof- og Alkoholbehandling

Det er socialtilsynets samlede vurdering, at tilbuddet i hgj eller meget hgj grad lever op til So-
cialstyrelsens Kvalitetsmodels syv temaer, kriterier og indikatorer, og fortsat har den forngdne
kvalitet i deres ydelser i forhold til malgruppens behov og fortsat opfylder betingelserne for
godkendelse.

Tilbuddet er godkendt efter Servicelovens § 101 samt Sundhedslovens § 141 i forhold til mal-
grupperne og det er socialtilsynets vurdering, at kvaliteten i tilbuddet er tilfredsstillende.
Tilbuddet har en veldefineret malgruppe og de fysiske rammer er imgdekommende og veleg-
nede til formalet.

Det er socialtilsynets samlede vurdering, at Bornholms Regionskommune, Stof- og Alkoholbe-
handling anvender relevante metoder og faglige tilgange.

Tilbuddet var i proces med at udvide intensiteten af deres gruppebehandling, da de matte luk-
ke ned. Gruppebehandling er netop genoptaget medio august 2020 og tilsynet vil fglge op pa
den tiltaenkte udvidelse af gruppebehandling ved et senere tilsyn.




I lighed med tidligere &rs tilsyn giver de borgere, socialtilsynet taler med, udtryk for stor til-
fredshed med de behandlingstilbud, Bornholms Regionskommune, Stof og Alkoholbehandling
tilbyder dem. Borgerne giver udtryk for, at de fgler sig set, hgrt, respekteret og anerkendt. De
oplever, at medarbejderne er dygtige og kompetente og mgder borgerne, hvor de er i forhold
til den enkeltes behov, sa de udvikler sig positivt.

Covid-19

I den samlede vurdering af tilbuddet fremgar det endvidere, at tilbuddet i forbindelse med

covid-19 har taget de ngdvendige forholdsregler og har fulgt Sundhedsstyrelsens udstukne

retningslinjer:

e Der har veeret lukket ned for gruppebehandling og samtaler er foregdet via telefon, skype,
walk-and-talk.

o [ forhold til medicinudlevering har nogle borgere hentet medicin til en laengere periode,
mens andre har faet medicinen bragt ud, s de ikke har vaeret ngdsaget til at anvende of-
fentlig transport.

e Borgere udtrykker stor tilfredshed med tilbuddets handtering af nedlukningen.

e Medarbejderne giver udtryk for, at samtaler med borgerne over telefon har og har haft sine
begransninger og udfordringer, idet man til eksempel ikke kan aflaese kropssprog. Enkelte
borgere har haft tilbagefald, men er "samlet op” igen.

Savel leder som medarbejdere giver udtryk for, at tiltag fra tiden med covid-19 vil blive evalu-
el;et og eventuelt indga i tilbuddets fremtidige made at tilrettelaegge behandlingen og arbejdet
pa.

Temaer | tilsynet

Vurderingen af et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af
udvalgte temaer. Der gives en gennemsnitlig vurdering af kvaliteten fra 1: I meget lav grad
opfyldt til 5: I meget hgj grad opfyldt. Da det er socialtilsynets vurdering, at kvaliteten i til-
buddet er tilfredsstillende, indeholder afrapporteringen ikke aendringer i vurderingerne under
de forskellige temaer, der sdledes er uzendret i forhold til sidste ar jf. nedenstadende tabel.

Tema Tilsynets gennemsnitlige
vurdering

- Uddannelse og beskaeftigelse 4

- Selvstaendighed og relationer 3,5

- M3lgruppe, metoder og resultater 3,7

- Sundhed og Trivsel 4,9

- Organisation og ledelse 4,2

- Kompetencer 5

- Fysiske rammer 3,5

Bade i &r og sidste ar pegede Socialtilsynet pa et enkelt udviklingsomrdde under temaet "Fysi-

ske rammer”. Her anbefales:

e At tilbuddet sammen med borgerne undersgger om nogle borgeres gnske om faellesskab
med hinanden og med personalet kan imgdekommes.



Ledelsens bemeaerkninger til:

e (@Onsket om mere feellesskab
Spgrgsmalet om omradets indsats for at imgdekomme nogle borgeres gnske om mere fzel-
lesskab blev ikke fremfgrt specifikt ved tilsynet i ar, men er kopieret fra sidste ars tilsyns-
rapport. Ledelsen oplyser dog, at Stof- og Alkoholbehandlingen fortsat samarbejder med
Vaerestedet Fabriksvej om at imgdekomme borgeres gnske om faellesskab med hinanden
og med personalet. Der arbejdes til stadighed med fokus pa, at Veerestedets aktiviteter og
faellesskaber ikke kun er malrettet brugere af Vaerestedet, men ogsd borgere indskrevet i
Stof- og Alkoholbehandlingen.

e (get intensitet i gruppebehandlingen
Ledelsen oplyser, at den planlagte udvidelse af dagbehandlingen afhaenger af, hvornar
Corona-restriktionerne ophgrer. I forhold til de nuvaerende Corona-restriktioner er Rus-
middelomradets lokaler p& Akirkebyvej for sma til at intensivere behandlingstilbuddet.

Tilsynsrapporten er sendt til Aldrerdd, Udsatterad og Handicaprad til kommentering.

Okonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling

Til kommentering i Bornholms Udsatterad:
Bornholms Udsatterdd, den 9. december 2020:

Social- og Sundhedsudvalget har bedt Bornholms Udsatterad kommentere pa Socialtilsynets
rapport om Bornholms Regionskommunes stof- og alkoholbehandling. Bornholms Udsatterad
drgftede rapporten pa sit mgde onsdag den 9. december 2020.12.11 Bornholms Udsatterad er
meget glade for Socialtilsynets tilfredshed med og ros til bde de fysiske rammer og dygtige
medarbejdere pd omradet. Udsatterddet bakker op om tilfredshed og ros.

Til kommentering i Handicapradet:
Handicapradet den 14. december 2020:

Handicapradet henstiller til, at man overvejer at arbejde med foranstaltninger der ggr det mu-
ligt, at mgdes pa trods af Covid-19.

Til kommentering i Aldreradet:
Bornholms /ldrerdd, den 15. december 2020:

Tages til efterretning. Vi bemaerker os, at nar Corona-restriktionerne lempes, skal der arbejdes
pa bedre fysiske rammer til feellesskab/aktiviteter.

Der skal opmaerksomhed pa ekstra ressourcer, nar vi er ude af Coronaen, til at hjeelpe de per-
soner, der er tabt undervejs.




Abent punkt

14 Revideret procesplan for udarbejdelse af
handicappolitik og vaerdighedspolitik
00.01.00A00-0081

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Social- og Sundhedsudvalget 04-01-2021 14

Hvem beslutter

Social- og Sundhedsudvalget orienteres
Kommunalbestyrelsen beslutter

Resumé

Center Psykiatri og Handicap fremsender forslag til revideret procesplan for udarbejdelse af
Handicappolitik og Vaerdighedspolitik.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller,
e at kommunalbestyrelsen tager orienteringen til efterretning

Social- og Sundhedsudvalget, den 4. januar 2021:
Orienteringen taget til efterretning.

Sagsfremstilling

I forbindelse med det gaeldende forsamlingsforbud, og de begraensninger dette medfgrer,
foreslds der en tidsmaessig sendring af den af SSU (21. september 2020) og KB (08. oktober
2020) godkendt procesplan for det videre arbejde med politikkerne.

Selve processen med inddragelse af en hel raekke interessenter, og afholdelse af temadag,
bliver vanskeliggjort af uvisheden omkring hvordan forsamlingsforbuddet ser ud efter den 02.
januar 2021.

For sikre intensionerne omkring en bred inddragelse af interessenter i det forberedende
arbejde, anmodes der om at den aendrede procesplan godkendes, med henblik pa at der kan
afholdes temadag i marts 2021, og ske endelig godkendelse af politikker i juni 2021.

Den samlede reviderede procesplan, er afhaengig af hvordan Coronasituationen udvikler sig.

2021

januar - februar Mgde i SSU (04. januar) - Orientering om status pa
planlaegningsarbejdet

Ultimo Orientering KB
Planlaegning af temadag.

Herunder bl.a.: Indkaldelse af interessenter til Temadag -
udarbejdelse af materiale til Samtalesalon (temaer, emner etc.)




marts - maj Afholdelse af Temadag - Samtalesalon.
Opsamling fra Temadag
Udarbejdelse af udkast til politikker.

Mgde i SSU - Udkast til politik i hgring i £ldrerad og
Handicaprad

juni Mgde i SSU. Drgftelse og anbefaling af politik.
Behandling i BSU, JUFU, NMU, @EP - Til endelig godkendelse i KB
Vedtagelse af politikker i KB

Okonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling

Til kommentering i Handicapradet:
Handicapradet den 14. december 2020:

Handicaprddet anbefaler den reviderede procesplan

Til kommentering i Aldrerddet:
Bornholms /ldrerad, den 15. december 2020:
Tages til efterretning. Forstaeligt med udsaettelse af temadage p.g.a Corona-situationen.




Abent punkt

15 Evaluering af Lovstikkens tildelingsmodel
27.27.45A00-0001

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Bgrne- og Skoleudvalget 01-12-2020 6
Social- og Sundhedsudvalget 04-01-2021 15

Hvem beslutter

Bgrne- og Skoleudvalget beslutter
Social- og Sundhedsudvalget orienteres
Handicapradet orienteres

Resumé

Lgvstikkens budgettildelingsmodel blev justeret med virkning fra 1. januar 2020, og dermed
blev den faste tildeling gget med 1,0 mio. kr. til 2,6 mio. kr., hvorved alle Lgvstikkens faste
udgifter blev finansieret af den faste tildeling. Med den nye model blev det samtidig eksplicit,
hvad de forskellige takster udlgste af antal timer til borgerne. Ved budgetopfglgningen d. 31.
oktober 2020 er der et merforbrug p& 0,1 mio. kr., som daekker over brug af vikarer til afvik-
ling af afspadsering som fglge af merarbejde under corona-nedlukningen. Den nye model vur-
deres at veere tilstraekkelig og der er ikke behov for at justere den.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller, at
e Orienteringen tages til efterretning og sendes til orientering i Handicapradet

Bgrne- og Skoleudvalget den 1. december 2020:
Taget til efterretning

Social- og Sundhedsudvalget, den 4. januar 2021:
Orienteringen taget til efterretning.

Sagsfremstilling

P& udvalgsmgdet d. 3. december 2019 godkendte Bgrne- og Skoleudvalget en justeret budget-
og takstberegningsmodel for Lgvstikken. Udfordringen med den foregdende model var, at Lgv-
stikkens faste udgifter ikke blev daekket af den faste tildeling, og derfor delvist blev finansieret
af den takst, som en indskreven borger udlgser. Det betgd, at Lgvstikkens faste udgifter ikke
blev deekket, ndr antallet af indskrevne borgere faldt, samtidigt med, at Socialtilsynet pdlagde
Lavstikken at have fast nattevagt. Der var derfor med den davaerende model ikke udsigt til at
det strukturelle underskud kunne rettes op.

Med den justerede model blev Lgvstikkens faste tildeling gget med 1,0 mio. kr. til 2,6 mio. kr.,
hvorved alle faste udgifter blev finansieret af den faste tildeling. Det vil sige at den faste tilde-
ling deekker udgifter til stillingerne som ledelse, fast personale og fast nattevagt, samt uddan-
nelse, forsikring og evt. vikardaekning af disse ved sygdom. Dertil kommer udgifter til husets
generelle kontorhold, Socialtilsynets tilsyn, handicapbil samt renggring.


https://dagsorden-og-referater.brk.dk/Sites/Politiske_Internet/Internet/2019/InfRef8062.html#BREV2616869

Med den nye budget- og takstberegningsmodel blev det samtidigt eksplicit, hvad de forskellige
takster udlgste af antal timer til beboerne.

Ved budgetopfelgningen d. 31.10.2020 er der beregnet et forventet merforbrug pd 0,1 mio. kr.
Merforbruget daekker over brug af vikarer til afvikling af afspadsering som fglge af merarbejde
under coronanedlukningen.

Tabel 1: Lgvstikkens resultater og prognose 2017-2020

Resultat Prognose pr.
31.10.2020
2017 2018 2019 2020
-0,3 mio. kr. -0,7 mio. kr. -0,8 mio. kr. -0,1 mio. kr.

Kilde: OPUS og egne beregninger
P& baggrund af budgetopfglgningen pr. 31.10.2020, vurderes den nye budget- og takstbereg-
ningsmodel at veere tilstraekkelig, og der vurderes ikke at veere behov for at justere modellen.

Okonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling



Abent punkt

16 Sager til hgring i Aldrerdd og Handicaprad
00.01.00P35-0103

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Social- og Sundhedsudvalget 04-01-2021 16

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller, at
e Ingen sager sendes til hgring i Z£ldrerad og Handicaprad

Social- og Sundhedsudvalget, den 4. januar 2021:
Ingen sager sendes til hgring i ZAldrerdd og Handicaprad.



Abent punkt

17 Gensidig orientering
00.01.00P35-0103

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Social- og Sundhedsudvalget 04-01-2021 17

Social- og Sundhedsudvalget, den 4. januar 2021:
Udvalget blev orienteret
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