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Punkt 1: Fravarende og bemzrkninger til dagsorden



Abent punkt

1 Fraveerende og bemeaerkninger til dagsorden
27.69.48P35-0018

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Handicapradet 18-11-2019 1
Fravaerende

Ole Erling Leerke
Lis Schou
Rasmus Steen
Karina Bundgaard

Bemeaerkninger til dagsordenen

Steen Kofoed er indkaldt som suppleant for Ole Erling Leerke
Hans Birger Munch er indkaldt som suppleant for Lis Schou
Lone Pihl er indkaldt som suppleant for Karina Bundgaard

Thomas Mogensen deltager under punkt 2 kl. 16.30



Punkt 2: Rettighed til kommunikation for alle borgere

Bilag
Brev fra ISAAC til de kommunale Handicaprad

Brev fra ISSAC - Handicapradet



Abent punkt

2 Kommunikative udfordringer
27.69.48A26-0001

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Handicapradet 18-11-2019 2

Hvem beslutter

Handicapradet

Resumé

I anledning af ISAAC Danmarks 30-ars jubileeum har de valgt at saette fokus pa at det er en
menneskeret at kunne kommunikere. En stor gruppe borgere mangler talesprog helt eller
delvist - p& grund af medfgdte eller erhvervede funktionsnedsaettelser. For dem er retten kun
sikret, hvis de far adgang til alternative og/eller supplerende kommunikationsmuligheder.

Indstilling og beslutning

Formanden indstiller,

o at det drgftes hvordan man sikrer at rettigheden til kommunikation for borgere, hvor
talesproget ikke kan bruges som kommunikationsform.

Handicapradet den 18. november 2019:
Taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Der er store forskelle fra kommune til kommune p&, hvordan personer med kommunikative
funktionsnedsaettelser kompenseres, og hvilken viden og stgtte de mgder fra deres
omgivelser.

For at f3 et overblik over hvordan det ser ud med adgang til kommunikationshjaelpemidler i
Bornholms Regionkommune vil Thomas Mogensen, som fgr har veeret tilknyttet
Kommunikationscenteret komme og give en kort orientering om hvilke muligheder der er i
Bornholms Regionskommune.



Punkt 3: Forslag til medeplan 2020



Abent punkt

3 Forslag til mgdeplan 2020
27.69.48P35-0034

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Handicapradet 18-11-2019 3

Hvem beslutter

Handicapradet

Resumé
Handicapradet skal fastsaette tidspunkt for mgder i 2020.

Indstilling og beslutning

Formanden indstiller at,
a) mgdeplanen godkendes
b) at mgdetidspunktet fastseettes til 16.30 — med formgder kl. 16.00

Handicapradet den 18. november 2019:
Godkendt.

Sagsfremstilling

Forslag til mgdeplan for Handicaprddet er:

Mandag den 20. januar
Mandag den 17. februar
Mandag den 16. marts
Mandag den 20. april
Mandag den 18. maj
Mandag den 22. juni

Ingen mgder i juli og august.
Mandag den 7. september
Mandag den 5. oktober
Mandag den 16. november

Mandag den 14. december



Punkt 4: Genudpegning til leringsmiljeer og madskoler



Abent punkt

4 Genudpegning til lzeringsmiljger og madskole
27.69.48P35-0035

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Handicapradet 18-11-2019 4

Hvem beslutter

Handicapradet

Resumé

Handicapradet skal udpege et nyt medlem og en ny suppleant til byggeudvalg for
laeringsmiljger og madskoler, da medlem Karin Lerche Jaque og suppleant Karina Bundgaard
ikke har mulighed for at deltage i mgderne, da de oftest ligger kl. 10.00.

Indstilling og beslutning

Formanden indstiller at,
e Handicapradet udpeger et nyt medlem og en ny suppleant til byggeudvalget

Handicapradet den 18. november 2019:
Karin Lerche Jaque blev udpeget.



Punkt 5: Opsigelse af kontrakter - private leveranderer af praktisk hjzelp



Abent punkt

5 Opsigelse af kontrakter - private leverandgrer af praktisk
hjzelp

27.39.04@54-0021

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Social- og Sundhedsudvalget 26-08-2019 4
@konomi-, Erhvervs- og Planudvalget 11-09-2019 39
Kommunalbestyrelsen 19-09-2019 4
Handicapradet 18-11-2019 5

Hvem beslutter

Social- og Sundhedsudvalget indstiller
@konomi-, Erhvervs- og Planudvalget indstiller
Kommunalbestyrelsen beslutter

Resumé

Social- og Sundhedsudvalget skal orienteres om, at Bornholms Regionskommune har modta-
get opsigelse fra 2 private leverandgrer af praktisk bistand. Opsigelserne er modtaget i juni, og
ifglge kontrakten er opsigelsesvarslet Isbende maned + 90 dage. Det betyder, at der pr.1. ok-
tober kun er to leverandgrer af hjemmehjaelp, 1 privat og 1 kommunal.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller,

o At orienteringen tages til efterretning, og sendes til orientering i Aldrerddet og Handicap-
radet.

Social- og Sundhedsudvalget, den 26. august 2019:

Orienteringen taget til efterretning og sendes til orientering i Aldrerddet og Handicapradet.
Udvalget gnsker en sag pa naeste udvalgsmgde, omhandlende en status for hvorledes det er
gdet, en redeggrelse for private leverandgres rammer pd omradet, samt kommunens forsy-
ningsforpligtigelse pa omradet.

@konomi-, Erhvervs- og Planudvalget den 11. september 2019:
Taget til efterretning.

Kommunalbestyrelsen den 19. september 2019:
Taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Det fremgar af serviceloven, at kommunalbestyrelsen skal skabe grundlag for, at modtagere af
hjaelp efter § 83 kan vaelge mellem to eller flere leverandgrer af hjaelp, hvoraf den ene leve-
randgr kan vare kommunal.



Kommunalbestyrelsen har pt. indgdet 3 kontrakter med private leverandgrer af praktisk hjzelp,
men to af leverandgrerne har nu opsagt deres kontrakter. Det drejer sig om firmaet Pzent og
Praktisk og firmaet Aaker Hus og Hjemme Service. Kontrakterne udigber d. 30 september
2019. Efter denne dato vil det frie valg for borgerne stadig veere opfyldt, idet der fortsat er én
privat leverandgr og én kommunal.

De to firmaer leverer ydelser til i alt 195 borgere i form af renggring, herunder stgvsugning,
gulvvask, tgrre stgv af, skift af sengelinned, renggring i kgkken og pa badeveerelse og tgjvask
m.m.

Opsigelsesgrundene opgives fra den ene leverandgr til at veere personalemangel. Den anden
oplyser, at der er meget kgrsel, nar man skal daekke hele gen, og at det er svaert at fa deekket
sygdom og ferie.

De bergrte borger er orienteret om, at deres leverandgr af praktisk bistand stopper pr. 30.
september 2019 og at de kan beholde den private leverandgr indtil da. De bergrte borgere har
mulighed for at veelge en ny leverandgr med maksimalt 14 dages varsel.

Leverandgrerne er orienteret om, at kommunen forventer, at de lever op til deres kontrakt-
maessige forpligtelser indtil 30. september, hvilket ogsa betyder, at hvis en borger vaelger de-
res firma i opsigelsesperioden, sa skal de tage imod borgeren. Borgeren vil, hvis de vaelger et
af de pdgeeldende firmaer, blive oplyst om, at firmaet stopper 30. september 2019.

Den tilbageveerende private leverandgr og kommunens hjemmepleje er orienteret om, at der
vil komme en stgrre tilgang af borgere som fglge af opsigelserne fra de 2 private leverandgrer.

Okonomiske konsekvenser

Det vurderes ikke at opsigelserne har gkonomiske konsekvenser for Bornholms Regionskom-
mune, men hvis det modsatte viser sig, sd vil kommunen anse sig berettiget til at traekke pa
den stillede garanti jf. kontraktens afsnit 11, hvoraf det fremgar, at leverandgren til sikkerhed
for opfyldelse af kontrakten skal stille en garanti pa 50.000 kr.

Supplerende sagsfremstilling

Til orientering i Handicapradet
Handicapradet den 18. november 2019:
Taget til efterretning.




Punkt 6: Etablering af Patientforeningsnetvark Bornholm



Abent punkt

6 Etablering af Patientforeningsnetvaerk Bornholm
29.09.08A00-0002

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Handicapradet 18-11-2019 6

Hvem beslutter

Handicapradet beslutter

Resumé

Efter gnske fra flere lokale patientforeninger er der med administrativ stgtte fra Center for
Sundhed og Forebyggelse etableret et patientforeningsnetvaerk pa Bornholm best3dende af
lokalt forankrede patientforeninger.

Der er indgaet en 2-3rige aftale mellem Bornholms Regionskommune og de bornholmske
patientforeninger om Patientforeningsnetveerk Bornholm.

Indstilling og beslutning

Formanden indstiller at
e orienteringen tages til efterretning

Handicapradet den 18. november 2019:

Handicaprédet gnsker i fremtidige etableringer af lignende netveerk at modtage en orientering
inden opstart.

Sagsfremstilling

Formalet med patientforeningsnetvaerket er dels at bidrage til at fastholde og optimere det
gode samarbejde mellem de lokale bornholmske patientforeninger og BRK dels at skabe
mulighed for erfaringsudveksling, inspiration og gensidigt kendskab til hinandens lokale tilbud
og aktiviteter.

Aftalen mellem Bornholms Regionskommune og de bornholmske patientforeninger indebaerer,
at kommunen i de naeste to ar understgtter netvaerket ved at indkalde til og facilitere to mgder
arligt. Center for Sundhed og Forebyggelse ser Patientforeningsnetvaerk Bornholm som en
veerdifuld samarbejdspartner i arbejdet med at understgtte og udvikle lokale tilbud til borgere
med kronisk sygdom.

Den patientrettede forebyggelse i kommunen har - i en afgraenset periode - tilbud til borgere
med kronisk sygdom. Men borgeren med kronisk sygdom skal leve i mange ar med sin sygdom
og netop derfor er det vigtigt, at der er tilbud og aktiviteter til disse borgere, ndr forlgbet i
kommunen stopper. Det kan veaere bade sociale aktiviteter sdvel som tilbud om
traeningsfaelleskaber mv. Patientforeningsnetvaerk Bornholm abner op for at den enkelte
patientforening med inspiration fra de andre kan udvikle nye tilbud, men ogsa at foreningerne i
feellesskab kan udvikle nyt tilbud.



Patientforeningsnetvaerk Bornholm har ogs§ kontaktet Danske Patienter, Frivillig Forum
Bornholm og Dansk Handicap Forbund for at hgre, om/hvordan de evt. vil kunne hjalpe
netveerket.



Punkt 7: Tilsyn 2019 Ungehuset

Bilag

Tilsynsrapport Ungehuset 2019



Abent punkt

7 Tilsyn 2019 Ungehuset
27.30.16K09-0003

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Bgrne- og Skoleudvalget 05-11-2019 8
Handicapradet 18-11-2019 7

Hvem beslutter
Bgrne- og Skoleudvalget beslutter

Resumé

Socialtilsyn Hovedstaden har gennemfgrt driftsorienteret tilsyn i Ungehuset d. 21. maj 2019.
Den endelige tilsynsrapport er nu modtaget og forelaegges udvalget til orientering. Konklusio-
nen pa tilsynet er, at Ungehuset fortsat har den forngdne kvalitet inden for kvalitetsmodellens
7 temaer, jf. lov om socialtilsyn.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller, at
o Tilsynsrapporten tages til efterretning og sendes til Handicapradet til orientering

Bgrne- og Skoleudvalget den 5. november 2019:
Taget til efterretning

Sagsfremstilling'/2

Socialtilsyn Hovedstaden har gennemfgrt anmeldt driftsorienteret tilsyn i Ungehuset d. 21. maj
2019. Den endelige tilsynsrapport er nu modtaget, og konklusionen er, at Ungehuset fortsat
har den ngdvendige kvalitet inden for kvalitetsmodellens 7 temaer, jf. lov om socialtilsyn.

Tilsynsrapportens konklusioner

Socialtilsynet har ved tilsynet pa Ungehuset lagt vaegt pd, at Ungehusets ledelse og medarbej-
dere i meget hgj grad besidder relevante personlige og faglige kompetencer, hvilket ogsa bli-
ver bekraeftet i de samtaler, som tilsynet har haft med bade ung og foraelder.

Socialtilsynet vurderer pa baggrund af samtaler med de unge, at de unge trives og profiterer
af indsatsen i tilbuddet. Socialtilsynet har saerligt haeftet sig ved, at en ung udtaler at have til-
lid til medarbejderne og en tro pa, at tilbuddet kan hjeelpe den unge videre.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet ligeledes stgtter de unge i forhold til skole- og beskaeftigel-
sestilbud og kan i samtaler med de unge konstatere, at samtlige unge er i skoletilbud samt har
et stabilt fremmade.

Derudover er der i tilsynsrapporten lagt veegt pa, at hovedparten af medarbejderne er social-
faglig uddannet og har relevant efteruddannelse inden for tilbuddets tilgange og metoder.
Ydermere har medarbejderne og leder en respektfuld og ressourceorienteret tilgang og tone



over for de unge, hvilket ogsa bliver bekraeftet af de unge selv og i socialtilsynets egne obser-
vationer.

Socialtilsynet konstaterer dog samtidig, at Ungehuset har en beskeden normering, hvilket be-
tyder, at der i aften- og nattetimerne ikke er nogen medarbejder fysisk til stede pa matriklen,
men at de unge ved akut behov selv skal tage kontakt til en medarbejder.

Ledelsens bemeerkning til tilsynsrapporten

Ungehuset vil forsat arbejde pa at vaere veldrevet, og sikre robuste faglige faellesskaber, hvor
medarbejderne er kompetente, med en solid erfaring inden for arbejdet med socialt udsatte
ung. Ungehuset vil forsat yde fleksible tilbud, der er tilpasset malgruppen. Ungehuset har fo-
kus pa@ uddannelse og beskaeftigelse, sundhed og trivsel.

Ungehuset ramme daekker ikke nat og weekend. De unge kan dog komme i kontakt med en
medarbejder dggnet rundt, hele &ret. Indsatsen kan tilpasses og justeres, hvis myndighed
vurderer dette til barnets bedste.

Til orientering i Handicapradet

Handicapradet den 18. november 2019:

Drgftet.

Okonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling



Punkt 8: Tilsyn 2019 Levstikken

Bilag

Endelig tilsynsrapport Levstikken 11-09-2019



Abent punkt

8 Tilsyn 2019 Lgvstikken
27.00.00K09-0003

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Bgrne- og Skoleudvalget 05-11-2019 9
Handicapradet 18-11-2019 8

Hvem beslutter

Social- og Sundhedsudvalget orienteres
Bgrne- og Skoleudvalget beslutter

Resumé

Socialtilsyn Hovedstaden har gennemfgrt anmeldt driftsorienteret tilsyn p& Dggn- og aflast-
ningsinstitutionen Lgvstikken d. 20. og 21. maj 2019 samt et dialogmgde d. 5. august 2019.
Den endelige tilsynsrapport er nu modtaget og forelaegges udvalget til orientering.

Ved tilsynet blev Lgvstikkens ansggning om aendring af malgruppe godkendt, ligesom tilsynet
0gsd har givet anledning til et pabud.

Konklusionen pa tilsynet er, at Lgvstikken fortsat har den forngdne kvalitet inden for kvali-
tetsmodellens 7 temaer, jf. lov om socialtilsyn.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller, at
o Tilsynsrapporten tages til efterretning og sendes til Handicapradet til orientering

Social- og Sundhedsudvalget, den 4. november 2019:
Orienteringen taget til efterretning

Bgrne- og Skoleudvalget den 5. hovember 2019:
Taget til efterretning

Sagsfremstilling

Socialtilsyn Hovedstaden har gennemfgrt anmeldt driftsorienteret tilsyn p& Dggn- og aflast-
ningsinstitutionen Lgvstikken d. 20. og 21. maj 2019 samt et dialogmgde d. 5. august 2019.
Den endelige tilsynsrapport er nu modtaget, og konklusionen er, at Lgvstikken fortsat har den
forngdne kvalitet inden for kvalitetsmodellens 7 temaer, jf. lov om socialtilsyn.

Godkendelse af udvidet m8lgruppe

Lovstikken har desuden ansggt om en andring af tilbuddets malgruppe, og Socialtilsynet god-
kender 3 pladser i medfgr af SEL § 107, som kan tages i anvendelse i en dertil indrettet afde-
ling for voksne i alderen 18 til 23 ar.

Socialtilsynet har i afggrelsen lagt vaegt pd behovet for at etablere midlertidige § 107 dggn-
pladser med henblik pa afklaring af borgernes ressourcer og match til fremtidigt botilbud. Des-
uden laegger Socialtilsynet vaegt pa gnsket om at sikre, at borgerne kan blive i sit naermiljg og



teet pd deres familier, ndr de fylder 18 &r, herunder at borgerne ikke skal flyttes veek fra gen i
en midlertidig periode, indtil der er et passende dggntilbud klar pa Bornholm.

Lovstikken er sdledes nu godkendt til et samlet antal pladser pa 13, fordelt pa 3 afdelinger:
e Dggn O til 18 ar: 3 pladser, jf. SEL § 66, stk. 1, nr. 6
e Dggn 18 til 23 &r: 3 pladser, jf. SEL § 107
e Aflastning 0 til 40 ar: 7 pladser, hvoraf
o 4 pladser kan anvendes til voksne i alderen 18 til 40 &r i medfer af SEL § 107
o 3 pladser skal anvendes til bgrn og unge i alderen 0 til 17 &r i medfgr af SEL § 84
og/eller SEL § 52, stk. 3, nr. 5.

Malgruppen pa Lgvstikken er fortsat borgere med betydelige og varige funktionsnedsaettelser.

Dialog med Socialtilsynet

Ved tilsynet pdpegede Socialtilsynet, at Lgvstikken benytter afldste tremmesenge til nogle af
borgerne. Selvom Socialtilsynet anerkender, at Lgvstikken handler pa Socialtilsynets anvisnin-
ger, papeges det, at der i lov om voksenansvar overfor anbragte bgrn og unge ikke er hjem-
mel i denne praksis. Der anmeldes dog ikke p&bud pa denne praksis, men der forventes udar-
bejdet en handleplan for aendring af praksis.

Afldsningen af senge er sket med et omsorgs- og sundhedsmaessigt sigte, for at hindre at bor-
gerne kommer til skade om natten, og er foregdet i dialog med foraeldrene til bgrnene/de un-
ge. Det er ogsa for at imgdekomme de sundhedsmaessige risici, som pavirker flere af borgerne
om natten, at der er blevet benyttet overvagningskamera.

Lavstikken har udarbejdet en handleplan for at stoppe brugen af afldsning af senge og under-
sgger alternative muligheder for hjeelpemidler. Brugen af videoovervagning vil ogsa ophgre, og
der undersgges aktuelt alternative muligheder for hjaelpemidler til at opspore kramper hos
borgerne.

Ved besgget vurderede Socialtilsynet, at det - uden brug af afldste tremmesenge og video-
overvagning - ikke er tilstraekkeligt med 1 nattevagt. Personalenormeringen i dagligdagen
vurderes tilstraekkelig.

Socialtilsynet vurderede endvidere, at ledelsen og medarbejdere pa Lovstikken har behov for
viden om geaeldende lovgivning i forhold til magtanvendelse i relation til de indskrevne borgere.
Der er derfor afholdt relevant kursus for alle medarbejdere pa Lovstikken.

P8bud

I forbindelse med det anmeldte tilsyn konstaterede Socialtilsynet, at Lgvstikken har en borger
indskrevet, som er uden for malgruppen, og hvor indsatsen ikke varetages af Lgvstikkens per-
sonale. Derfor har Socialtilsynet truffet afggrelse om pabud.

Pabuddet skal vaere efterkommet senest den 5. februar 2020, hvor der skal vaere overens-
stemmelse mellem tilbuddets godkendte malgruppe og de borgere, der er indskrevet i tilbud-
det.

Ledelsens kommentarer til tilsynsrapporten
Lovstikken tager Socialtilsynets pabud til efterretning, og indskrivningen af borgeren er opsagt
til myndighed med fraflytning senest den 31.12.2019.

I forhold til Socialtilsynets yderligere kommentarer og anbefalinger er der ivaerksat handlepla-
ner for at kunne imgdekomme anbefalingerne og stadig hgjne kvaliteten af tilbuddet.



Slutteligt er vi glade for, at Socialtilsynet har godkendt ansggningen om §107 pladser, sdledes
at Lovstikken kan favne en stgrre malgruppe, og sikre borgernes tarv, ved at de far mulighed
for at blive pa gen i deres naermiljg.

Okonomiske konsekvenser

De gkonomiske konsekvenser af godkendelse af udvidet malgruppe er beskrevet i sagen Lgv-
stikkens fremtid. Anszettelse af nattevagter er finansieret inden for Center for Bgrn og Families
egen ramme pa baggrund af den nuvaerende sammensaetning af brugere og deres plejebehov.
Indkgb af nye senge eller alternative Igsninger findes inden for Lgvstikkens budget. Efterlevel-
sen af pabuddet medfgrer ingen gkonomiske konsekvenser for Lavstikken.

Supplerende sagsfremstilling

Til orientering i Handicapradet

Handicapradet den 18. november 2019:

De kritiske punkter i orienteringen blev drgftet og taget til efterretning.
Handicapradet gnsker en ny orientering om 4. maneder.




Punkt 9: Tilsyn 2019 Varestedet Bleksprutten

Bilag

Tilsynsrapport Bleksprutten 2019



Abent punkt

9 Tilsyn 2019 Vaerestedet Blaeksprutten
27.12.16K09-0230

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Handicapradet 18-11-2019 9

Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget

Resumé

Jf. lov om retssikkerhed og administration § 16 har Kommunalbestyrelsen pligt til at fgre tilsyn
med, hvordan de kommunale opgaver skal Igses, jf. § 15. Tilsynet omfatter bade indholdet af
tilbuddene og den made, opgaverne udfgres pa. De generelle tilsynsbestemmelser i
Retssikkerhedsloven suppleres af Servicelovens bestemmelser om tilsyn.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller,
e at tilsynet tages til efterretning

Social- og Sundhedsudvalget, den

Sagsfremstilling

Det kommunale tilsyn har aflagt anmeldt tilsynsbesgg pa Veerestedet Bleeksprutten den 16.
oktober 2019. Der er foretaget en fysisk gennemgang af tilbuddet, samt gennemfgrt interview
med brugerrepraesentanter, personale samt leder. Tilbuddet er funderet efter Servicelovens §
104.

Tilsynet har bergrt nedenstdende hovedtemaer, og der er efterfglgende udarbejdet en rapport:
e Tilbuddets fysiske standard

e Samarbejde/kommunikation

e Tilbuddets ydelser og deres udfarelse

e Administration, egenbetaling m.m.

e Magtanvendelser/omsorgspligt

e Tilbuddets personalepolitik m.m.

e Tilbuddets personaleplanlaagning

e Veerdigrundlag, servicedeklaration, udvikling

e @vrige, herunder administration af evt. medicin

Ledelsens bemaerkninger:
Psykiatri- og Handicapchef: Ingen bemaerkninger
Leder Veerestedet Bleeksprutten: Ingen bemaerkninger



Samlet indtryk

Tilsynet samlede indtryk er, at Vaerestedet Blaeksprutten er et godt tilbud til brugerne. Der er
hgj grad af brugerinvolvering, uden dog at brugerne stdr alene om opgaven. Tilsynet finder
0gsa, at stedet Igser mange opgaver i samarbejde med borgerne, som de ellers ikke ville fa
Igst, eller ville have meget sveert ved at Igse.

Tilsynet finder:
e at borgerne far den hjzelp, som de har ret til efter loven og efter de beslutninger, som
kommunalbestyrelsen har truffet

e hjeelpen er tilrettelagt og bliver udfgrt pa en faglig forsvarlig made.

Der er forbindelse med tilsynet, ikke givet anbefalinger.

Okonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling

Til kommentering i Handicapradet:
Handicapradet den 18. november 2019:

Taget til efterretning.

Til kommentering i Bornholms Aldrerad:




Punkt 10: Tilsyn 2019 Team Ostergade

Bilag

Tilsynsrapport Team Ostergade 2019



Abent punkt

10 Tilsyn 2019 Team Ostergade
27.12.16K09-0236

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Handicapradet 18-11-2019 10

Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget

Resumé

Jf. lov om retssikkerhed og administration § 16 har Kommunalbestyrelsen pligt til at fgre tilsyn
med, hvordan de kommunale opgaver skal Igses, jf. § 15. Tilsynet omfatter bade indholdet af
tilbuddene og den made, opgaverne udfgres pa. De generelle tilsynsbestemmelser i
Retssikkerhedsloven suppleres af Servicelovens bestemmelser om tilsyn.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller,
e at tilsynet tages til efterretning

Social- og Sundhedsudvalget, den

Sagsfremstilling

Det kommunale tilsyn har aflagt anmeldt tilsynsbesgg i Team @stergade den 22. oktober 2019.
Der er foretaget en fysisk gennemgang af tilbuddet, samt gennemfgrt interview med
brugerrepraesentanter, personale samt leder. Tilbuddet er funderet efter Servicelovens § 104.

Tilsynet har bergrt nedenstdende hovedtemaer, og der er efterfglgende udarbejdet en rapport:
e Tilbuddets fysiske standard

e Samarbejde/kommunikation

e Tilbuddets ydelser og deres udfgrelse

e Administration, egenbetaling m.m.

e Magtanvendelser/omsorgspligt

e Tilbuddets personalepolitik m.m.

e Tilbuddets personaleplanlaegning

e Veaerdigrundlag, servicedeklaration, udvikling

e (@vrige, herunder administration af evt. medicin

Ledelsens bemaerkninger:
Psykiatri- og Handicapchef: Ingen bemaerkninger
Leder Vennepunktet (Herunder Team @stergade): Ingen bemaerkninger



Samlet indtryk
Tilsynet finder, at Team @stergade er et godt tilbud til brugerne. Der er fortsat hgj grad af
brugerinvolvering, uden dog at brugerne star alene om opgaven.

Tilsynet finder ogsa, at brugerne har et godt overblik over opgaverne, og finder opgaverne og
ansvaret for disse gode og interessante.

Tilsynet finder:

e at borgerne far den hjzelp, som de har ret til efter loven og efter de beslutninger, som
kommunalbestyrelsen har truffet

e hjeelpen er tilrettelagt og bliver udfgrt pd en faglig forsvarlig made.

Der er forbindelse med tilsynet givet ikke givet anbefalinger.

Okonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling

Til kommentering i Handicapradet:
Handicapradet den 18. november 2019:

Taget til efterretning.

Til kommentering i Bornholms Aldrerad:




Punkt 11: Levstikkens fremtid



Abent punkt

11 Lovstikkens fremtid
27.27.45A00-0001

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Bgrne- og Skoleudvalget 05-11-2019 10
Handicapradet 18-11-2019 11

Hvem beslutter

Social- og Sundhedsudvalget til orientering
Bgrne- og Skoleudvalget beslutter

Resumé

For at Lgvstikken kan blive en gkonomisk baeredygtig enhed, er der undersggt flere muligheder
for at sikre dette. En revidering af budgettildelingsmodellen vurderes af kunne sikre robusthe-
den ved fremtidigt fald i indskrivningerne. Desuden er Lgvstikken af Socialtilsynet blevet god-
kendt til midlertidigt ophold for unge mellem 18-23 3r efter servicelovens §107.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller, at
a) Socialtilsynets udvidelse af malgruppen tages til efterretning
b) Rammebeskrivelsen af den fremtidige budgettildelingsmodel for Lgvstikken godkendes

Social- og Sundhedsudvalget, den 4. november 2019:
Orienteringen taget til efterretning

Bgrne- og Skoleudvalget den 5. november 2019:
Ad. a: Taget til efterretning

Ad. b: godkendt

Sagsfremstilling

Lagvstikken er et specialiseret dggn- og aflastningstilbud for bgrn, unge og voksne med behov
for hjaelp pa grund af forskellige former for funktionsnedsaettelser. Lgvstikken har en dggnaf-
deling, der retter sig mod bgrn og unge op til 18 ar, og en aflastningsafdeling for hjemmebo-
ende bgrn og unge op til 18 &r samt hjemmeboende voksne fra 18 ar.

Efterspgrgslen af pladser pa Lovstikken er fortsat faldende, og der forventes ikke en gget ef-
terspgrgsel. For at sikre, at Lgvstikken fremadrettet er bade et fagligt robust og gkonomisk
baeredygtigt tilbud, blev Center for Bgrn og Familie pd Bgrne- og Skoleudvalgsmgdet d. 25.
september 2018 bedt om at undersgge, hvordan dette kunne opnas.

Siden da har Center for Bgrn og Familie veaeret i dialog med Socialtilsyn Hovedstaden med hen-
blik pa en flytning af de bergrte borgere til andre lokaler pa Bornholm. Socialtilsynet Hoved-



staden vurderede, at de skitserede muligheder ikke kunne godkendes. Bgrne- og Skoleudval-
get blev orienteret om dette d. 12. marts 2019.

Udnyttelse af Lgvstikkens ledige kapacitet

Samtidig med undersggelsen om flytningen, har Center for Bgrn og Familie ogsa undersggt,
hvilke andre aktiviteter, der kunne dele bygningen med Lgvstikkens malgruppe, herunder:

1. At institutionen Maelkebgtten flyttes til Lovstikken, da bgrnene er i samme malgruppe
som Lgvstikkens og kan benytte samme handicaptilpassede faciliteter

2. At dele af STU (Seerligt Tilrettelagt Ungdomsuddannelse) tilbuddet flyttes, sa unge, der
er i samme malgruppe som Lgvstikkens malgruppe kan benytte de handicaptilpassede
faciliteter

3. At tilbyde den ledige bygningskapacitet til udlejning til private for derved at opna gko-
nomisk robusthed

4. At Lgvstikkens malgruppe udvides til ogsa at omfatte SEL §107 pladser (midlertidig
degnophold for voksne i alderen 18-23 ar). Denne malgruppe vil ogsd kunne benytte
Lavstikkens faciliteter.

I budgetaftalen for 2020 fremgar det, at Bgrne- og Skoleudvalget i foraret 2020 vil igangsaette
en proces, hvor der ses pa muligheder for at etablere en baeredygtig Igsning af specialbgrne-
havetilbuddet. Derfor er Meelkebgttens placering pa Lgvstikken ikke yderligere behandlet.

Socialtilsynets tilsyn i maj 2019

Socialtilsynet gennemfgrte d. 21. og 22. maj 2019 et anmeldt driftsorienteret tilsyn pa Lov-
stikken, jf. punktet Tilsyn 2019 Lgvstikken til behandling i Bgrne- og Skoleudvalget d. 5.
november 2019. I forbindelse med tilsynet vurderede Socialtilsynet, at de ikke umiddelbart
kan godkende en a&ndret anvendelse af bygningen, da bygningen er godkendt til dggnop-
hold/aflastning for bgrn og unge samt aflastning til voksne, og ikke til andre aktiviteter.

Dermed er bygningen ikke godkendt til brug af STU eller til udlejning til private, og sendringen
af brug vil vaere sa vaesentlig, at bygningen ville skulle godkendes til den sendrede anvendelse.
Socialtilsynet vurderede, at der kun er begranset sandsynlighed for en godkendelse af byg-
ningen til den delte anvendelse. Orientering om aendring af anvendelse blev givet p& Bgrne- og
Skoleudvalgsmgde d. 4. juni 2019.

I tilsynsrapporten fremgar det ogsa, at Lgvstikken er blevet godkendt til en udvidelse af mal-
gruppen, sa den fremadrettet ogsa omfatter §107 pladser. Et resume af rapporten kan ses i
punktet Tilsyn 2019 Lgvstikken, hvor ogsa rapporten i sin helhed er tilgaengelig.

Okonomiske konsekvenser

Lgvstikkens nuvaerende budgettildelingsmodel

Den nuveerende budgettildelingsmodel baserer sig pa en model fra 2003, hvor Lgvstikken blev
en del af kommunen. Det har derfor ikke veeret muligt at f& det fulde indblik i, hvad der ligger
til grund for de nuvaerende dggntakster, herunder hvad dggntaksterne indbefatter af eks. bor-
gerrettede timer.

Dog star det klart, at Lgvstikkens faste tildeling ikke daekker alle Lgvstikkens faste udgifter,
hvorfor dele af de faste udgifter er en del af den nuvaerende dggntakst. Det betyder, at Lgv-
stikken med den nuvaerende model er ekstra fglsom over for udsving i indskrivninger.



Igennem den seneste tid har Lgvstikken oplevet et fald i antallet af indskrivninger, hvilket
presser Lgvstikken gkonomisk med den nuvaerende budgetmodel. Lgvstikken forventede ved
budgetopfslgningen pr. 31. juli 2019 et merforbrug p& 1,0 mio. kr. i 2019.

Da der ikke umiddelbart er udsigt til flere indskrivninger er der derfor brug for en budgettilde-
lingsmodel, der er mindre pavirkelig af udsving i indskrivningerne.

Ny budgettildelingsmodel

For at gore Lovstikken til et mere gkonomisk robust tilbud foreslds det derfor, at Lovstikkens
faste tildeling gges. Derved vil grundbudgettet fremover daekke alle de faste udgifter. Dggn-
taksten for burgere justeres, s& den kun dsekker de udgifter, der direkte fglger indskrivningen,
sasom lgnninger til plejepersonale, aktiviteter, forplejning mm.

Ligesom den nuvaerende takstmodel, vil den nye model operere med to takster for hverdag og
weekend, ligesom brugernes behov for pleje og stgtte medfgrer to takster for hhv. den mest
plejekraevende gruppe og en mere selvhjulpen gruppe. Ogsa voksenaflastningstakst og en ti-
meafregningspris til opgaver udover normalt timetal, eks. hvis brugeren er hjemme fra dagtil-
bud pga. sygdom, fastholdes i den nye model.

Evt. yderligere plejebehov skal bevilges af Myndighed, og udgifterne registrantbogfgres direkte
pa den enkelte sag, ligesom det er tilfeeldet i dag.

Taksten for midlertidigt botilbud efter SEL §107 til 18-23 arige vil blive afregnet efter en intern
omkostningsbaseret takst, som til dels bestar af de faste udgifter, og til dels af dggntaksten.

Andelen af de faste udgifter baseres pa en prognose over fordelingen af pladser mellem bgrne-
og voksenomradet. Dggntaksten fastsaettes pa samme made som pa bgrneomradet, dvs. ud
fra en tyngdevurdering.

Med denne andring vurderes det, at Lgvstikken vil veere langt mindre fglsom over for udsving
i antal indskrivninger, selvom Lgvstikken fortsat vil vaere faglsom over for eendringer med kort
varsel, herunder lange opsigelsesvarsler for medarbejdere.

Finansiering og endelig budgettildelingsmodel

En forhgjelse af Lgvstikkens faste tildeling vil skulle finansieres af Bgrne- og Skoleudvalget el-
ler alternativt inden for Bgrn og Families egen budgetramme. Det vurderes pt. at dreje sig om
mellem 0,5 og 1,0 mio. kr. som den faste tildeling skal gges med for at deekke alle faste udgif-
ter.

Social- og Sundhedsudvalg samt Bgrne- og Skoleudvalget vil blive praesenteret for den endeli-
ge budgettildelingsmodel, tilhgrende takster samt gkonomiske konsekvenser pa de respektive
udvalgsmgder i december 2019.

Supplerende sagsfremstilling

Til orientering i Handicapradet
Handicapradet den 18. november 2019:
Taget til efterretning.




Punkt 12: Redegorelse for udforte tilsynsbesog i dagtilbud pa
voksenhandicapomradet i 2019

Bilag

Rapport om udferte tilsynsbesag i § 104 dagtilbud pé voksenhandicapomradet 2019



Abent punkt

12 Redeggrelse for udfgrte tilsynsbesgg i dagtilbud pa
voksenhandicapomraddet i 2019
27.12.16K09-0235

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Handicapradet 18-11-2019 12

Hvem beslutter

Social- og Sundhedsudvalget til efterretning
Job-, Udvikling- og Fritidsudvalget til efterretning

Resumé

Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade § 16 fastslar, at
kommunalbestyrelsen har pligt til at fgre tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver Igses.
Tilsynet omfatter bade indholdet af tilbuddene og den made, opgaverne udfgres pa.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller,
e at redeggrelsen tages til efterretning

Social- og Socialudvalget, den

Sagsfremstilling

Tilsynet har i 2019 gennemfgrt 9 anmeldte dialogbaserede tilsyn i dagtilbuddene (§104) pa de
nedenstaende tilbud:

e Sandemandsgarden

e Ressourcevejen

e Omréde @st (Rsen og Fontaenehuset)

e Omrade Vest (Vestergade og Midtpunktet)
e Verestedet Blaksprutten

o Kilippely

e Team @stergade

Kommunalbestyrelsen tilrettelaegger selv sit tilsyn. Jfr. de vedtagne retningslinjer baserer
tilsynet sig dels pa dialog og dels ved en fysisk gennemgang af tilbuddet. Tilsynet er et
anmeldt dialogtilsyn, men jfr. retningslinjerne, kan der ogsa foretages uanmeldte tilsyn.

Formalet med tilsynsbesggene er at pase, at:

e borgerne far den hjzelp, som de har ret til efter loven og efter de beslutninger, som
kommunalbestyrelsen har truffet,

o hjeelpen er tilrettelagt og bliver udfgrt pa en faglig og gkonomisk forsvarlig made, og



o forebygge ved at gribe korrigerende ind fgr mindre problemer udvikler sig til alvorlige
problemer.

I forbindelse med hvert gennemfgrt tilsyn er der udarbejdet en rapport, som behandles i
Social- og Sundhedsudvalget og i Job-, Udvikling- og Fritidsudvalget, efter kommentering i
Handicapradet.

I tilsynet deltager, foruden tilsynspersonerne fra Center /Aldre og Center Psykiatri og
Handicap, teamlederen, medarbejder-, beboer/bruger- og pargrenderepraesentanter. Der
gennemfgres, hvor dette er muligt, interviews med brugerrepraesentanter og pargrende.

Interviewene gennemfgres efter en fastlagt guide, sdledes at man sikrer, at der kommes rundt
om alle vaesentlige spgrgsmal. Der gives desuden mulighed for drgftelse af de
problemstillinger, som den/de interviewede matte gnske at drofte.

I forbindelse med tilsynsbesgget udfaerdiges en tilsynsrapport efter en vedtaget skabelon.
Tilsynsrapporten indeholder fglgende hovedpunkter:

e Tilbuddets fysiske standard

e Samarbejde/kommunikation

e Tilbuddets ydelser

o Retssikkerhed

e Administration af beboermidler, egenbetaling m.m.
¢ Magtanvendelse/omsorgspligt

e Tilbuddets personalepolitik m.m.

e Tilbuddets personaleplanlagning

e (vrige

e Samlet indtryk af tilbuddet

Tilsynet kan, pa baggrund af de udfgrte tilsyn i 2019, samlet konkludere:

e Brugerne far den hjeelp, som de har ret til efter loven og efter de beslutninger, som
kommunalbestyrelsen har truffet.

e Hjaelpen er tilrettelagt og bliver udfgrt pa en faglig forsvarlig made.

e At der arbejdes forebyggende ved at gribe korrigerende ind fgr mindre problemer
udvikler sig til alvorlige problemer.

Der er forbindelse med de afviklede tilsyn samlet ikke afgivet anbefalinger

Ledelsens bemaerkninger:
Ingen bemaerkninger

Tilsynet vil ogsa i 2020 have nedenstdende szerlige fokusomrader:
¢ Indholdet- og kvaliteten i det tilbud der tilbydes den enkelte bruger

e Opfglgning pa eventuelle anbefalinger i forbindelse med det foregdende &rs tilsyn.



e Medarbejderes introduktion og instruktion til arbejdsopgaverne

e Tveerfagligt samarbejde pa tveers- og udenfor Center for Psykiatri og Handicap

Rapporten fremsendes for Handicaprad og Bornholms /ldrerad for kommentering.

Okonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling

Til kommentering i Bornholms Aldrerdd:

Til kommentering i Handicapradet:
Handicapradet den 18. november 2019:
Taget til efterretning.




Punkt 13: Gensidig orientering til og fra medlemmer samt sekretariatet



Abent punkt

13 Gensidig orientering til og fra medlemmer samt
sekretariatet
27.69.48P35-0018

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Handicapradet 18-11-2019 13

Handicapradet den 18. november 2019:

Der blev orienteret om at Udsatteradet har faet lavet foldere til dem der har lyst til at laese lidt
omkring radet. Foldere blev uddelt pd mgdet.



Punkt 14: Eventuelt



Abent punkt

14 Eventuelt
27.69.48P35-0018

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Handicapradet 18-11-2019 14

Handicapradet den 18. november 2019:
Handicapradet gnsker at tage en aktiv del i processen omkring beslutningen af Maelkebgtten.



Punkt 101: Lukket
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