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Punkt 1: Fravaerende og bemarkninger til dagsordenen



Abent punkt

1 Fraveerende og bemeaerkninger til dagsordenen
27.15.00P35-0007

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Bornholms /ldrerad 25-06-2019 1
Fravaerende

Afbud fra Anders Knudsen og Dorrit Dahl

Bemaerkninger til dagsordenen



Punkt 2: Orientering fra felgegruppen vedr. teknik, kultur mm

Bilag

Referat fra mede d. 12.6.2019



Abent punkt

2 Orientering fra folgegruppen vedr. teknik, kultur mm
27.15.00P35-0007

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Bornholms /ldrerad 25-06-2019 2

Bornholms Aldrerdd, den 25. juni 2019:

Mgde den 12. juni 2019, et af emnerne var affaldssortering og derfor aftalt studietur med
BOFA d. 19.9.2019. Program forberedes i samarbejde med BOFA d. 27.6.2019.

Andre emner er byudviklingen i Rgnne og at varmeprisudviklingen p% Bornholm iagttages.
I seneste referat fra BAT 's brugerrad er det praeciseret at chauffgrerne skal hjaelpe med at
rollatorer tages med busserne.



Punkt 3: Orientering fra felgegruppen vedr. social og sundhed

Bilag

Referat af mede d.17.6.2019



Abent punkt

3 Orientering fra fglgegruppen vedr. social og sundhed
27.15.00P35-0007

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Bornholms /ldrerad 25-06-2019 3

Bornholms Aldrerdd, den 25. juni 2019:

Mgde den 17. juni 2019 pa Toftegdrden i Hasle, da der skulle tales kgkken. Aldreradet har
modtaget en klage over maden. P3 Toftegarden tilberedes grgntsagerne, andre dele af maden
bringes fra DEVIKA og opvarmes. Sagen tages op med DEVIKA, hvor der bl.a. vil blive spurgt
ind til tidsspaend fra fremstilling til levering. Det understreges at borgerne har ret til frit valg
ved leverandgrer.

Svar fra seldreomrddet vedr. akutsygeplejersker.

Generel sag om akutsygeplejersker er taget op af Danske Aldrerad pa nationalt plan.



Punkt 4: Orientering fra den koordinerende gruppe

Bilag

Referat af mede 17.6.2019



Abent punkt

4 Orientering fra den koordinerende gruppe
27.15.00P35-0007

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Bornholms /ldrerad 25-06-2019 4

Bornholms Aldrerdd, den 25. juni 2019:

Mgde den 17. juni 2019. Emner tages op i gvrige punkter pa dagens dagsorden i
aldreomradet.
Formanden deltog i debatmgde pa Folkemgdet, emnet var "Det gode zeldreliv".



Punkt 5: Orientering fra Regionsaldrerad Hovedstaden og Danske
/Fldrerad



Abent punkt

5 Orientering fra Regionsaldrerad Hovedstaden og Danske
Fldrerad

27.15.00P35-0007

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Bornholms Aldrerad 25-06-2019 5

Bornholms /ldrerad, den 25. juni 2019:

Mgde Danske Aldrerdd,(Formands og naestformandsmgde) den 16.9.2019 i Allergd.
Mgde i Danske Aldrerdd d. 19.9.2019



Punkt 6: Orientering fra Trafikkontaktradet



Abent punkt

6 Orientering fra Trafikkontaktradet
27.15.00P35-0007

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Bornholms /ldrerad 25-06-2019 6

Bornholms Aldrerdd, den 25. juni 2019:

Mgde den 6. juni 2019, referat udsendt, her blev bl.a. drgftet priser i 2020 og fartplan 2020.
Der gnskes sejlads fra Kgge til Bornholm natten til 1. juledag 2019.

P& trafikkontaktradets mgde blev der desuden drgftet sikkerhed pa bildeekket, herunder at
elevatoren ofte ikke virker.



Punkt 7: Redegorelse for udferte tilsyn pa eldreomradet 2018

Bilag

Tilsynsredegorelse 2018 - plejeboligomradet



Abent punkt

7 Redeggrelse for udfgrte tilsyn pa sldreomradet 2018
27.12.16K09-0219

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Bornholms /ldrerad 25-06-2019 7

Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget

Resumé

Center for /ldre har udarbejdet den &rlige redeggrelse for udfgrte tilsyn i kommunens
plejecentre og plejehjem. Rapporten indeholder en opsummering pa de gennemfgrte tilsyn i
2018 samt Tilsynets fokusomrader for 2019.

Indstilling og beslutning

Den koordinerende centerchef indstiller,
e At redeggrelsen tags til efterretning.

Klik her for at skrive beslutning

Sagsfremstilling

P& baggrund af tilsynsrapporterne for 2018 har Tilsynet udarbejdet sin arlige redeggrelse for
det kommunale tilsyn pd seldreomradet. Der er i tilsynet for 2018 givet 12 anbefalinger, hvilket
0gsa var tilfeeldet for 2017.

Igen i 2018 var det fortrinsvis dokumentationen, som gav anledning til anbefalinger. Evt.
problemstillinger er behandlet i de konkrete tilsynsrapport, som lgbende bliver forelagt
udvalget.

Det er Tilsynets opfattelse, at

e beboerne far den hjeelp, som de har ret til og er visiteret til efter serviceloven og
kommunalbestyrelsens vedtagne kvalitetsstandarder for ydelser i plejeboliger pa
zldreomradet, og udgangspunktet er den enkeltes behov og gnsker,

o hjeelpen lever op til kommunens zldrepolitik, og 0gsa visionen om “laengst muligt i eget
liv”,

e beboerne oplever, at de far den hjaelp, som de har brug for, og at de har gode
mulighed for at deltage i aktiviteter i hverdagen,

e beboerne og/eller deres pa rgrende inddrages i beslutninger vedr. beboernes egen
person.

Tilsynets fokusomrader for 2019



Tilsynet vil ogsa i 2019 have fokus p&, om borgerne far den hjselp, som de har behov for og
krav pa i henhold til lovgivning og kvalitetsstandarder m.m. Herudover vil der szrligt vaere
fokus pa
¢ Dokumentationen i omsorgssystemet, herunder dokumentation omkring genoplivning
ved hjertestop, iseer fordi det er et nyt system, som er taget i brug i november 2018,
e Borgernes oplevelse af den hjzelp der ydes, og de aktiviteter, som der tilbydes.

Rapporten er sendt til Aldreradet og Handicapradet til orientering og evt. kommentering.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Supplerende sagsfremstilling

Handicapradet den 17. juni 2019:
Orienteringen taget til efterretning.

Stor ros til Plejehjem og centre og tilsynet for veludfgrt arbejde og for opfslgning pd konkrete
punkter.

Til orientering og evt. kommentering i Bornholms Aldrerad:

Bornholms ldrerdd, den 25. juni 2019:
Igen i ar er det fortrinsvis dokumentationen der giver problemer, der arbejdes ihaerdigt pa at
forbedre dette.

Der er igen i ar et hgjt sygefravaer pa plejecenter Aabo, selv om der er arbejdes ihaerdigt med
dette fra ledelsens side.



Punkt 8: Tilsynsrapport 2019 vedr. Styrelsen for Patientsikkerheds
eldretilsyn pa Nylars plejecenter

Bilag

Tilsynsrapport Nylars 2019 - Aldretilsynet



Abent punkt
8 Tilsynsrapport 2019 vedr. Styrelsen for Patientsikkerheds

ldretilsyn pa Nylars plejecenter
27.12.16K09-0218

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Social- og Sundhedsudvalget 03-06-2019 4
Bornholms Aldrerad 25-06-2019 8

Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget

Resumeé

Styrelsen for Patientsikkerhed har d. 25. marts aflagt risikobaseret, planlagt tilsyn med
aldreplejen efter servicelovens §§ 83-87 pa Nylars plejecenter. Styrelsen konkluderer, at
Nylars plejecenter indplaceres i kategorien “Ingen problemer af betydning for den forngdne
kvalitet.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller,
e At rapporten tages til efterretning, og sendes til Fldrerddet til orientering.

Social- og Sundhedsudvalget, den 3. juni 2019:
Taget til efterretning og sendes til orientering i Aldrerddet.

Sagsfremstilling

Som led i satspuljeaftalen for 2018 blev der indgdet aftale om, at Styrelsen for
Patientsikkerhed i en forsggsperiode pa 4 ar, skal fgre et risikobaseret tilsyn med den social-
og plejefaglige indsat pa plejecentre m.fl. steder. Formalet er at styrke det social- og
plejefaglige tilsyn pa aeldreomradet og samtidig ggre tilsynet med hjzelpen i seldreplejen mere
uafhaengigt.

Det er fgrste gang, at Styrelsen for Patientsikkerhed udfgrer dette nye tilsyn i Bornholms
Regionskommune.

Det er styrelsens samlede vurdering, at der i plejeenheden ingen problemer er af betydning for
den forngdne kvalitet.

P& baggrund af dette fremstod plejeenheden velorganiseret med gode procedure, og
personalet havde stor viden i forhold til plejeenhedens kerneopgaver og plejeenhedens
malgruppe. Den social- og plejefaglige dokumentation fremgik systematisk og overskuelig i
journalsystemet og bidrog til at sikre sammenhangende og helhedsorienteret indsats over for
den enkelte borger.

Der var opsat fglgende temaer for tilsynet:



Selvbestemmelser og livskvalitet, herunder vaerdig dad
Trivsel og relationer

Malgrupper og metoder

Organisation, ledelse og kompetencer

Procedurer og dokumentation

Aktiviteter og rehabilitering.

oUuhwWwNE

P& baggrund af observationer, interview og journalgennemgang samt gennemgang af
dokumentationen fandt styrelsen, at alle malepunkter var opfyldt.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Supplerende sagsfremstilling

Til orientering i Bornholms Aldrerad:

Bornholms ldrerdd, den 25. juni 2019:
Orienteringen taget til efterretning



Punkt 9: Tilsynsrapport vedr. risikobaseret tilsyn 2018 Noerremeollecenteret

Bilag

Tilsynsrapport Nerremgllecenteret - Risikobaseret tilsyn - Styrelsen for Patientsikkerhed 2018



Abent punkt

9 Tilsynsrapport vedr. risikobaseret tilsyn 2018
Ngrremgllecenteret
29.09.20G01-0014

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Social- og Sundhedsudvalget 03-06-2019 5
Bornholms Aldrerad 25-06-2019 9

Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget

Resumeé

Styrelsen for Patientsikkerhed har gennemfgrt et risikobaseret, planlagt tilsyn hos pa
Ngrremgllecenteret d. 3. oktober 2018. Den endelige tilsynsrapport foreleegges udvalget til
orientering. Konklusionen pa tilsynet er, at Ngrremgllecenteret vurderes i kategorien: Mindre
problemer af betydning for patientsikkerheden.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller,
e at tilsynsrapporten tages til efterretning, og sendes til £ldreradet til orientering.

Social- og Sundhedsudvalget, den 3. juni 2019:
Taget til efterretning og sendes til orientering i /Aldreradet.

Sagsfremstilling

P& baggrund af observationer, interview og journalgennemgang har Tilsynet vurderet, at
fglgende skal fremhaeves:

Ved tilsynet var tre ud af seksten malepunkter ikke opfyldt, der udlgste nedenstdende
henstillinger under omrdderne:

e Faglige fokuspunkter: En af syv malepunkter var ikke opfyldt. I to ud af tre stikprgver
manglede en beskrivelse af aftaler om kontrol og behandling, som er indgdet med de
behandlingsansvarlige laeger.

e Medicinhandtering: To af syv malepunkter var der ikke opfyldt. I to stikprever fremgik ikke
aktuel handelsnavn og i en stikprgve var der ikke overensstemmelse mellem ordinerede
medicin og medicinliste.

e Patientens retstilling: To af to stikprgver var ikke opfyldt. I to stikprgver manglede en
beskrivelse af patienternes samtykkekompetence / handleevne og i en stikprgve manglede
samtykke.

Se rapporten for mere detaljerede oplysninger i oversigten: Fund ved tilsynet.

Fundene ved tilsynet giver anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed henstiller fglgende:



e At det fremgar, hvilke aftaler der er indgdet med de behandlende laeger om kontrol og
behandling af patienternes kroniske sygdomme og handicap (malepunkt 6).

e At der er overensstemmelse mellem den ordinerede og den i medicinlisten anfgrte medicin
(malepunkt 11)

e At praeparatets aktuelle handelsnavn, dispenseringsform og styrke fremgar af medicinlisten
(malepunkt 11)

o At det fremgar af de sygeplejefaglige optegnelser i hvilket omfang patienten er i stand til at
give et habilt samtykke til pleje og behandling, eller om disse interesser varetages helt
eller delvist af pargrende/vaerge (malepunkt 14a)

e At informeret samtykke til behandling bliver dokumenteret i den sundhedsfaglige
dokumentation, ligesom patientens og eventuelt de pargrende/vaerges tilkendegivelser pa
baggrund af den givne information fremgar af dokumentationen (malepunkt 14b)

Styrelsen for Patientsikkerhed forudseetter, at behandlingsstedet opfylder ovenstadende
henstillinger.

Siden modtagelse af rapporten, er der fulgt op pa de aktuelle fund. Dette er bl.a. sket ved en
gennemgang af retningsgivende dokumenter/vejledninger og ved konkret opfalgning i de
enkelte sager.

Alle borgeres medicin er desuden blevet gennemgaet, og der fgres nu Igbende kontrol af 10 %
af teamets borgere, hver mdned aret rundt.

Okonomiske konsekvenser

Ingen
Supplerende sagsfremstilling

Til orientering i Bornholms /ldrerad:

Bornholms /ldrerdd, den 25. juni 2019:

Kun gennemgaet dokumentation pa 3 beboere og pargrende.
Fa og spredte mangler i relation til medicinhandtering samt dokumentation af denne. Desuden
mangler pa sundhedsfaglig dokumentation mhp kontakt og aftaler med praktiserende lzege.



Punkt 10: Tilsynsrapport 2019 vedr. Styrelsen for Patientsikkerheds
ldretilsyn i hjemmeplejen i Hasle

Bilag

Endelig rapport 2019



Abent punkt
10 Tilsynsrapport 2019 vedr. Styrelsen for

Patientsikkerheds aldretilsyn i hjemmeplejen i Hasle
27.36.04K09-0008

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Social- og Sundhedsudvalget 03-06-2019 6
Bornholms Aldrerad 25-06-2019 10

Hvem beslutter
Social- og Sundhedsudvalget

Resumeé

Styrelsen for Patientsikkerhed har d. 26. marts aflagt planlagt risikobaseret tilsyn, i
hjemmeplejen i Hasle, efter servicelovens §§ 83-87. Styrelsen konkluderer, at hjemmeplejen i
Hasle indplaceres i kategorien "Mindre problemer af betydning for den forngdne kvalitet”.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller,
e At rapporten tages til efterretning, og sendes til £ldreradet til orientering.

Social- og Sundhedsudvalget, den 3. juni 2019:
Taget til efterretning og sendes til orientering i ZAldreradet.

Sagsfremstilling

Baggrunden for, at styrelsens samlede vurdering af hjemmeplejen i Hasle er mindre problemer
af betydning for den forngdne kvalitet er, at der er fundet malepunkter under temaerne
Procedure og dokumentation og Aktivitet og rehabilitering som ikke var opfyldt.

Der var opsat fglgende temaer for tilsynet:

Selvbestemmelser og livskvalitet, herunder vzerdig dgd
Trivsel og relationer

M3algrupper og metoder

Organisation, ledelse og kompetencer

Procedurer og dokumentation

Aktiviteter og rehabilitering.

oQUuhwNE=

Det er styrelsens vurdering, at der er tale om mindre problemer af betydning for den forngdne
kvalitet, idet plejeenheden generelt fremstod velorganiseret og systematisk med gode
procedurer.

Der blev lagt vaegt pa, at lederen af plejeenheden oplyste, at de vil rette op pa den manglende
dokumentation efter den dialog og vejledning, der fandt sted under tilsynet. Desuden oplyste
lederen, at hun ville videregive den nye viden om dokumentationen til kommunens gvrige
ledere med henblik pa generel lzering i kommunen.



Fundene ved tilsynet giver anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed henstiller falgende:

e At plejeenheden sikrer, at borgerens aktuelle ressourcer og udfordringer bliver beskrevet i
forhold til egenomsorg, praktiske opgaver, mobilitet, mentale funktioner, samfundsliv og
generelle oplysninger (malepunkt 5.1)

e At plejeenheden sikrer, at borgerens behov for hjzelp, omsorg og pleje bliver afdaekket, og
at afledte social- og plejefaglige indsatser bliver beskrevet (malepunkt 5.1)

e At plejeenheden sikrer, at der ved genoptraening og vedligeholdelsestraening bliver
dokumenteret et formal med borgerens forlgb (malepunkt 6.2)

e At plejeenheden sikrer, at andringer i forhold til borgerens forlgb Igbende bliver
dokumenteret (malepunkt 6.2).

Det er styrelsens vurdering, at manglerne for malepunkterne kan udbedres, og at
plejeenheden vil vaere i stand til at rette op pd de anfgrte problemer ud fra den radgivning, der
er givet under tilsynet.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Supplerende sagsfremstilling

Til orientering i Bornholms /ldrerad:

Bornholms /ldrerdd, den 25. juni 2019:

Der er udfgrt interviews med 3 borgere samt pargrende.
I marts maned i &r er der hos borger konstateret 3 ugers ventetid pa genoptraening, hvilket
gav borgeren et funktionstab med deraf fglgende forringet helbred og funktionsniveau.



Punkt 11: Gensidig orientering



Abent punkt

11 Gensidig orientering
27.15.00P35-0007

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Bornholms /ldrerad 25-06-2019 11

Bornholms Aldrerdd, den 25. juni 2019:

Der blev givet en budgetopfglgning pr. 18. juni 2019 pa Aldrerddet budget.

Budgetproces 2020, der kan ikke udmeldes preecise hgringsdatoer i tids- og procesplanen, idet
der ikke er dannet ny regering og der heraf ikke er indgdet en gkonomiaftale med KL.
FEldreradet afventer og planleegger mgdedatoer nar der er en ny udmelding om hgringsdatoer
for budgetproces 2020

Mgde d. 24.6.2019 i fglgegruppen for aldreanalysen, her blev bl.a. bergrt emner som den nye
teamopdeling i sldreplejen og sygefraveer i seldreplejen.

Der tages kontakt med formanden for handicapradet for evt. faellesmgde.

Arligt mgde Ifht. FN ‘s verdensdag for zldre, her kunne emnet vaere FN 's 10. verdensmal,
"Stgrre lighed". Formanden tager kontakt til Danske /Aldrerad om dette emne. Emnet drgftes
igen pa eeldrerddets mgde i august 2019.

Aldreradet understreger at radet ikke behandler enkeltsager, og i konkret henvendelse
henvises til Styrelsen for Patientsikkerhed.

Mgde i TV 2 Bornholms repreesentantskab, valgt som formand blev Hans Henrik Thiesen.



Punkt 12: Eventuelt



Abent punkt

12 Eventuelt
27.15.00P35-0007

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Bornholms /ldrerad 25-06-2019 12

Bornholms Aldrerdd, den 25. juni 2019:

Inspirationsmgde d. 29. oktober 2019 om forebyggende hjemmebesgg for alle 75- arige,
zldreradet deltager.
Seniorhandbog udleveres ved henvendelse til Verner Landin



Punkt 13: Orientering til pressen



Abent punkt

13 Orientering til pressen
27.15.00P35-0007

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Bornholms /ldrerad 25-06-2019 13

Bornholms Aldrerdd, den 25. juni 2019:
Formanden orienterer pressen
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