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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden



Abent punkt

1 Godkendelse af dagsorden
27.15.00P35-0001

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt

Bornholms /ldrerad 13-01-2015 1

Administrationschef Pernille Wedel, Bornholms Hospital deltager kl. 09,30 under behandling af
punkt 2.

Fravaerende

Erik A. Larsen

Bornholms Aldrerad, den 13. januar 2015:
Godkendt.



Punkt 2: Orientering om retningslinjer for patientrejser



Abent punkt

2 Orientering om retningslinjer for patientrejser
27.15.00G01-0015

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Bornholms /Eldrerad 13-01-2015 2

Indstilling og beslutning

Administrationschef Pernille Wedel fra Bornholms Hospital deltager under behandling af
punktet.

Bornholms /ldrerdd, den 13. januar 2015:

Orientering om retningslinjer for patientrejser ved hospitalschef Kurt Espersen og
administrationschef Pernille Wedel, Bornholms Hospital.

Bornholms /ldrerdd fik en god og grundig orientering. M3let er, at der er en god og tryg
Igsning for alle patientransporter.

Der var uddybende kommentarer vedrgrende:

e Kgbenhavns Lufthavn, hvor der endnu ikke er fundet en aftale om, hvordan man lettest
kan afhjaelpe generne ved at flytte fra terminal 1 til terminal 3.

e Der er ansat en rejsekoordinator til bl. a. at undersgge, hvordan de ca. 35.000 rejser
arligt fordeler sig. Det kraever et stort budget, og der vil evt. vaere mulighed for, at der
i stedet kommer en specialist til Bornholm som f. eks. p& sclerose- og gjenomraderne.

e Der er lavet aftale med Bornholmerbussen om direkte transport til Rigshospitalet. En
aftale der maske kan udvides til ogsd at omfatte andre destinationer.

e Der er et godt samarbejde med DAT om flytrafikken, hvor man arbejder pa at optimere
forholdene for patienttransporterne.

o Akutmodtagelsen og telefon 1813.

I den forbindelse fik Aldreradet svar pa henvendelsen til hospitalsledelsen om
hjemtransport eller mangel pd samme ved skadestuebesgg om natten.

Som hovedregel vil patienterne blive transporteret hjem pa samme made som da de
kom til akutmodtageafdelingen. Patienter, der uden problemer kan transportere sig
selv, skal naturligvis ikke kgres hjem i ambulance, men bgr have mulighed for at vaere i
afsnittet, indtil de vil kunne tage en bus e. |. hjem. Dette tages op med akutafdelingen.
Aldrerddet blev opfordret til at tage kontakt, ndr der var sadanne henvendelser, sa
man kan handle pa det, medens situationen og forholdene huskes.

e Under drgftelsen om liggende transport med Fzergen blev der foresldet en lgsning om,
at man ikke skulle flytte patienten til en anden ambulance, men blot "bytte”
mandskab/chauffgrer.

Hospitalet har udarbejdet en vejledning over de tre forskellige hovedomrader for
patienttransport. Fremsendes.



Punkt 3: Orientering fra felgegruppen vedr. Teknik, Kultur mm.

Bilag

Bilag 13.1.



Abent punkt

3 Orientering fra folgegruppen vedr. Teknik, Kultur mm.
27.15.00P35-0001

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt

Bornholms /ldrerad 13-01-2015 3

Mgdet afholdt pa Ullasvej 23, torsdag den 11. december 2014 kl. 08.30 - 10.15.

Til stede: Verner Landin (VL), Ella Jallov (EJ), Svend Aage Kristoffersen (SAAK), Jgrgen
Kleener (JK) og Jan Harvest (JH).
Fraveerende: Ingen.

1. Referatet fra 12.11.2014. Ingen bemeerkninger.
2. fEldrerddsreferat fra Ingen bemaerkninger.
11.11.2014 - og maske ogsa
9.12.2014.
3. Teknik- og Miljgudvalgets Ingen bemeaerkninger.
mgde fra 21.11.2014 (2
mgder).
4. Gennemgang af referater fra Forsyningsvirksomheden 18.11.2014:
brugerrddsmgderne: Ingen bemeaerkninger.

TV2 repraesentantskabsmgde 26.11.2014:
Ingen bemeaerkninger.

BOFA brugerrad 27.11.2014:
Ingen bemaerkninger, men vi afventer at pilotprojektet
kommer i hgring.

BAT brugerrad:

BAT har stillet i udsigt at man i december 2014 vil
indkalde brugerradet til mgde i januar 2015.

Der arbejdes med busstop ved Plejecenter
Snorrebakken.

5. Fritids-, Kultur og
Forebyggelsesudvalgets mgde SAAK og JH refererede fra mgdet.
26.11.2014. . .

SAAK og JH deltog i mgdet Gruppen ma konstatere, at den darlige timing og den
20.11.2014 kl. 15.00 om flytning af dermed st0|;e usikkerhed omkring sagen kunne have
biblioteket i Aakirkeby til Aaker skole. | varet undgaet, hvis f.eks. brugerradet for biblioteket




Gruppen undrer sig over at man
disponerer over skolen fgr der
foreligger en skolestrukturplan for
Bornholm.

Orientering ved SAAK og JH.

havde eksisteret.
Poul Ancher Hansen bedes erindre sig dette ved
efterfglgende kontakter til borgmesteren mv.

6. Planlaegning af mgder med
vore samarbejdspartnere pa
trafik- og havneomradet:

Man drgftede hvem vore interessepartnere egentlig er
og kom til fglgende:

- Ystad havn

- Rgnne havn

- Bornholmerfaergen

- BAT

- Bornholms lufthavn

- Bornholms Express

- DSB

- Bornholmerbussen
Fremover vil vi forsgge at opstille problempunkter
indenfor hvert omrdde og sa hen af vejen tage kontakt
med omradet.

Ystad havn:

Rullende trapper (ny kontraktperiode)

Flere baenke

Bedre skiltning vedrgrende adskillelse af passagerer
med og uden bagage

Informationsskaerm i ankomsthallen

Bussely ved Bornholmerbussen

Shuttle-bus

Kaffe-vand automat bgr anskaffes

Bornholmerfaergen:

Rullende trapper (ny kontraktperiode)

Baenke (ny kontraktperiode)

Indcheck med bil med pensionistbizz med yderligere
passagerer i vognen

Informationsskserm pa baden

Pladser til patienter

Treekgener

Darlige hgjttalere

H&ndtering af bagage, som til tider er kaotisk
H&ndtering af uforudsete situationer incl. information.
Bagageboxe

Patientrejser:
Hvorfor sker der “omlastning” af patienter i Ystad fra
en dansk til anden dansk ambulance.

Hvorfor skal bevilligede rejser med bevillingsnummer
afhente billetten 1 time fgr afgang ved Faergen? - det
virker helt urimeligt ved afgangen kl. 06.30 (specielt
for patienter med bopael udenfor Rgnne)!!!

Spogrgsmal vedrgrende ny kontrakt (2017)?
- Rullende trapper




- Flere baenke

- Informationsskeerme i ankomsthallerne som
skal spille sammen med faergens
informationsskaerme

- Bussely, specielt i Ystad

Med henvisning til mgderne med Ystad Havn og Rgnne
havn samt forestdende med Faergen vil gruppen
komme med en samlet konklusion af “runden”.

VL aftaler mgde med Faergen med besigtigelse af
terminalen.

Det af JK udarbejdede udkast til hilsen til Bjérn
Bostrom med venlig erindring om baenke og bussely
blev godkendt.

P& naeste mgde udformes dagsorden til mgde med
Faergen.

JH forsgger at udarbejdeskema over gnsker og hvem
de skal honoreres af.

7. Mgde med formand for Teknik-
og Miljgudvalget Carsten
Scheiby 25.2.2014:

Vi har fglgende punkter til evt.
opfalgning:

Offentlige toiletter

Renggring pa Rgnne Torv
Hgringer
Gadebelysning

@konomichef Claus Jensen har ved mail af 28.5.2014
meddelt at man fortsat er i gang med implementering,
men hgringer hos Aldrerddet fortsat vil blive styret fra
Teknik og Miljg i forhold til konkrete vurderinger.
Toiletterne ved Det Rgde Pakhus vil std feerdige til
sep/nov. — og saledes ikke vaere klar til turistseesonen.

Vi afventer sdledes en udvikling i sagen om hgringer.

VL havde kontaktet Carsten Scheiby, men har ikke
faet svar.

Man gnsker at rykke for tidsplanen til etablering af nyt
toilet i Snellemark ved Pakhuset.

S&fremt man ikke kan na det i 2015til turistsaesonen -
bgr der opstilles midlertidigt toilet f.eks. skurvogn.

Det skal pointeres at etableringen ikke kun tilgodeser
turismen.

Intet nyt.
Intet nyt.
Intet nyt.

Nye punkter til drgftelse med TMU:
- Fodgangerfelt ved Plejecenter Snorrebakken
- Skiltning i Rgnne bymidte.

VL afventer aftale om mgde med Teknik- og
Miljgudvalget i januar kvartal.




P& gruppen mgde 8.1.2015 taler vi om dagsordenen til
mgde med Teknik- og Miljgudvalget.

Nis Jordt-Petersen er udpeget som kontaktperson til
vor gruppe, hvorfor VL indbyder Nis Jordt-Petersen til
orienterende mgde med gruppen 8.1.2015.

8. Hgringer:
Ses pad: www.brk.dk/ indflydelse og
politik/ hgringer.

S vidt JH kan se er der ikke noget af
interesse for Aldreradet.

Ingen bemeaerkninger.

9. Fastseettelse af mgderne for
2015.
VL havde ikke faet nogen
henvendelse fra teknik og miljg
forvaltningen om procedure for
hgringer mv.

For 2015 aftaltes (kl. 08.30):
- 8. januar
- 19, februar
- 5. marts
- 9. april
- 21. maj
- 18.juni
- 13. august
- 17. september
- 22. oktober
- 12.november
- 10. december

10. Mgde med museumsdirektar

Jacob Bjerring Hansen om evt.

nyt museum/ VL
Da folgegruppen ogsa har kultur som
interesseomrade indstiller Teknik- og
Miljggruppen til Aldreradet, at
Aldrerddet engagerer sig i savel drift
som anlaeg ved Bornholms Museum
og foresldr en besigtigelse af
lokaliteterne i Rg med orientering om
fremtidsplanerne for det samlede
museumsbyggeri der.

Afventer oplaeg fra JBH til mgde med Aldreradet.

11. Hgringer — VL har fremskaffet
regler for hgringer og udsendt
dem til gruppen med henblik
pa vurdering af hvorledes
hgringer handteres af de
politiske udvalg.

Med udgangspunkt i lov om
retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade (§30) samt
Vedtaegt for Bornholms Aldrerad (§
4) vurderes pa naeste mgde
eksempler pa sager som burde have

Taget til efterretning.

P& mgdet 8.1.2015 drgftes hvilke sagstyper der bgr
hores om i Aldreradet - og udleverede skema kan
benyttes som basis herfor.



http://www.brk.dk/

veeret til hgring.

JH forespgrger dog fgrst om i hvilket
omfang reglerne geelder udover det
sociale omrade.

Sekretariatet har besvaret med
fglgende:

Kommunalbestyrelsen har den 30.
juni 2011 og igen den 20. november
2014 uddelegeret kompetencen pa
visse sagstyper til de staende udvalg.
Sdledes har Social- og
Sundhedsudvalget kompetencen til
blandt andet at godkende
vedtaegterne for Aldrerddet.

Men som vedtaegterne blandt andet
siger under § 3) Aldreradets
opgaver: ” Bornholms Aldrerdd
varetager de sldres interesser pa alle
omrader, som er af betydning for de
&ldres trivsel i kommunen, herunder
savel sociale, kulturelle, trafikale som
bolig- og byplanmaessige forhold.”

12. Revision af katalog

Se bilag.

13. Rgnne gruppen

JK orienterede om arbejdet.
Stikord til det viderearbejde i
grupperne.

1)

Ved udformningen af bymiljget bgr
der tages hensyn til aldre og
handicappedes gangforhold.

Det betyder, at der bgr vaere
gennemgdende arealer hvor
gangbesveerede, f.eks. mennesker
med behov for rollator og
svagtseende, kan faerdes uden at
skulle passere kanter, ujeevnheder
eller niveauspring.

Ligeledes bgr der placeres baenke
med passende mellemrum.

2)

Skiltning der henvender sig til
borgerne, f.eks. om hvor toiletter
forefindes bgr placeres og udformes,
saledes at de er letlaeselige og let
tilgeengelige. Selve toiletterne bgr
veere lettilgeengelige og placeret med

Referat nr. 2 af 4.12.2014 blev taget til efterretning.




passende hyppighed.

3)

For at fremme et rent og ryddeligt
byrum bgr der placeres tilgeengelige
og synlige affaldspande.

4)

Ved udformningen af facader og
arealer bgr der stiles efter stgrst
mulig vedligelsesvenlighed.

14. Eventuelt.
Gruppen drgftede i hvor vid
udstraekning vi er pa forkant med
fremtiden for aktivitetshusene rundt
om Bornholm, idet vi anser det for et
vigtigt aktiv for det lokale "liv”.
VL fremskaffer oversigt over
fritidshuse mv samt principper for
kommunens engagement og virke
(finansiering af drift mv).
Hvad sker f. eks. i Vestermarie og
@sterlars hvor der er fritidslokaler pa
skolerne?

Opggrelse/ oversigt fremsendes nar den foreligger.
Drgftes igen 8.1.2015.

Teknik- og Miljggruppen ser med bekymring pa
hvorledes man fortsat vil sikre lokaler til
fritidsaktiviteter — herunder specielt til eldreformal -
ved nedlzeggelse af skoler mv f.eks. Vestermarie og
@sterlars skoler.

Mgdet afholdt pa Ullasvej 23, torsdag den 8. januar 2015 kl. 08.30 - 10,30.

Til stede: Verner Landin (VL), Ella Jallov (EJ), Svend Aage Kristoffersen (SAAK) og Jan Harvest

(JH)

Fraveerende: Jgrgen Kleener (JK)
Gaest: Nis Jordt-Petersen (fra kl. 08.30)

15. Referatet fra Ingen bemeaerkninger.
11.12.2014.
16. /Eldreradsreferat Ingen mgder afholdt siden 9.12.2015.
17. Teknik og miljgudvalgets | Ingen mgder afholdt siden 21.11.2014.
mgde
18. Gennemgang af referater | Forsyningsvirksomheden.

fra brugerrddsmgderne:

TV2 repraesentantskabsmgde.

BOFA brugerrad.
VL arrangerer mgde med BOFA i marts 2015.

BAT brugerrad:

BAT har stillet i udsigt at man i december 2014 vil
indkalde brugerradet til mgde i januar 2015.

Der arbejdes med busstop ved plejecenter




Snorrebakken.
Intet nyt.

@stkraft brugerrad.
Planlagt mgde 10.12.2014 blev aflyst.

19.

Fritids-, kultur og
forebyggelsesudvalgets mgde

Ingen mgder afholdt siden 26.11.2014.

20.

Planlegning af mgder
med vore samarbejdspartnere
pa trafik og havneomradet:

Man drgftede hvem vore interessepartnere egentlig er
og kom til fglgende:

- Ystad havn

- Rgnne havn

- Bornholmerfaergen

- BAT

- Bornholms lufthavn

- Bornholms Express

- DSB

- Bornholmerbussen
Fremover vil vi forsgge at opstille problempunkter
indenfor hvert omrdde og sa hen af vejen tage kontakt
med omradet.

Ystad havn:

Rullende trapper (ny kontraktperiode)

Flere baenke

Bedre skiltning vedrgrende adskillelse af passagerer
med og uden bagage.

Informationsskaerm i ankomsthallen.

Bussely ved Bornholmerbussen.

Shuttle-bus

Kaffe-vand automat bgr anskaffes

Bornholmerfaergen:

Rullende trapper (ny kontraktperiode).

Banke (ny kontraktperiode).

Indcheck med bil med pensionistbizz med yderligere
passagerer i vognen.

Informationsskeerm pa baden.

Pladser til patienter.

Traekgener.

Darlige hgjttalere.

H&ndtering af bagage, som til tider er kaotisk.
H&ndtering af uforudsete situationer incl. information.
Bagageboxe.

Patientrejser:
Hvorfor sker der "omlastning” af patienter i Ystad fra
en dansk til anden dansk ambulance.

Hvorfor skal bevilligede rejser med bevillingsnummer
afhente billetten 1 time fgr afgang ved Fzergen? - det
virker helt urimeligt ved afgangen kl. 06.30 (specielt




for patienter med bopael udenfor Rgnne)!!!

Spgrgsmal vedrgrende ny kontrakt (2017)?
- Rullende trapper
- Flere baenke
- Informationsskaerme i ankomsthallerne som
skal spille sammen med faergens
informationsskeerme
- Bussely, specielt i Ystad

Med henvisning til mgderne med Ystad Havn og Rgnne
Havn samt forestdende med Feaergen vil gruppen
komme med en samlet konklusion af “runden”.

VL aftaler mgde med faergen med besigtigelse af
terminalen.

Det af JH udarbejdede skema over gnsker og hvem de
skal honoreres af blev godkendt - og vil fremover
Igbende blive ajourfgrt.

Jf. bilag.

21. Mgde med Teknik og
miljgudvalget 2.2.2015 kl.
13.00.
P& gruppens mgde 8.1.2015 taler vi
om dagsordenen til mgde med teknik
og miljgudvalget.

Nis Jordt-Petersen er udpeget som
kontaktperson til vor gruppe, hvorfor
VL har indbudt Nis Jordt-Petersen til
orienterende mgde med gruppen
8.1.2015.

Man enedes om fglgende dagsorden til mgdet
2.2.2015:

- Offentlige toiletter, abningstider og placeringer
pa hele Bornholm

- Renggring i Rgnne bymidte.

- Gadebelysning, regler mv

- Fodgangerforhold ved Plejecenteret
Snorrebakken

- Busstop ved plejecenteret Snorebakken

- Skiltning i Rgnne

- Haringer, se bilag.

- Feerdigggrelsen af cykelsti ved Ringvejen

- Eventuelt

Mgdet med Nis Jordt-Petersen var positivt og vi fik
gennemgaet diverse forhold og fik forklaringer pa
mangt og meget.

Det blev aftalt at VL og Nis til enhver tid kontakter
hinanden om aktuelle sager.

22. Hgringer:
Ses pd: www.brk.dk/ indflydelse og
politik/ hgringer.

S vidt JH kan se er der ikke noget af
interesse for aldreradet.

Ingen bemaerkninger.

23. Fastsaettelse af mgderne
for 2014 og 2015.
VL havde ikke faet nogen

For 2015 aftaltes (kl. 08.30):
- 2. februar (kl 13.00) med Teknik- og
Miljgudvalget



http://www.brk.dk/

henvendelse fra teknik og miljg
forvaltningen om procedure for
hgringer mv.

- 19. februar

- 5. marts

- 9. april

- 21. maj

- 18. juni

- 13. august

- 17. september
- 22. oktober

- 12.november
- 10. december.

24. Mgde med
Museumsdirektgr Jacob
Bjerring Hansen om evt. nyt
museum/ VL

Da folgegruppen ogsa har kultur som
interesseomrade indstiller teknik- og
miljggruppen til seldrerddet, at
zldrerddet engagerer sig i sdvel drift
som anlaeg ved Bornholms Museum
og foresldr en besigtigelse af
lokaliteterne i Rg med orientering om
fremtidsplanerne for det samlede
museumsbyggeri der.

Afventer oplaeg fra JBH til mgde med eeldrerddet.

25. Hgringer - VL har
fremskaffet regler for hgringer
0g udsendt dem til gruppen
med henblik p& vurdering af
hvorledes hgringer hadndteres
af de politiske udvalg.

Med udgangspunkt i lov om
retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade (§30) samt
vedtaagt for Bornholms Aldreradd (§
4) vurderes pa naeste mgde
eksempler pa sager som burde have
veeret til hgring.

JH forespgrger dog fgrst om i hvilket
omfang reglerne gaelder udover det
sociale omrade.

Sekretariatet har besvaret med
fglgende:

Kommunalbestyrelsen har den 30.
juni 2011 og igen den 20. november
2014 uddelegeret kompetencen pa
visse sagstyper til de stdende udvalg.
Saledes har Social- og
Sundhedsudvalget kompetencen til
blandt andet at godkende
vedtaegterne for Aldreradet.

Men som vedtaegterne blandt andet

Blev godkendt som oplaeg til mgdet med Teknik- og
Miljgudvalget 2.2.2015.
Se bilag.




siger under § 3) Aldreradets
opgaver: ” Bornholms Aldrerdd
varetager de zldres interesser pa alle
omrader, som er af betydning for de
eeldres trivsel i kommunen, herunder
savel sociale, kulturelle, trafikale som
bolig- og byplanmaessige forhold.”

P& mgdet 8.1.2015 drgftes hvilke
sagstyper der bgr hgres om i
zldreradet - og udleverede skema
kan benyttes som basis herfor.

26. Revision af katalog

Taget til efterretning.

27. Rgnne gruppen

JK orienterede om arbejdet.
Stikord til det viderearbejde i
grupperne.

2) Ved udformningen af bymiljget
bar der tages hensyn til aeldre og
handicappedes gangforhold.

Det betyder, at der bgr veere
gennemgaende arealer hvor
gangbesveerede , f.eks. mennesker

med behov for rollator og
svagtseende, kan faerdes uden at
skulle passere kanter ,ujeevnheder

eller niveauspring.

Ligeledes bgr der placeres baenke
med passende mellemrum.

2) Skiltning der henvender sig til
borgerne , f.eks. om hvor toiletter
forefindes bgr placeres og

udformes, sdledes at de er
letlaeselige og lettilgeengelige. Selve
toiletterne bgr veere

lettilgaengelige og placeret med
passende hyppighed.

3) For at fremme et rent og ryddeligt
byrum bgr der placeres tilgeengelige
og synlige affaldspande.

4) Ved udformningen af facader og
arealer bgr der stiles efter stgrst
mulig vedligelsesvenlighed.

Ingen bemaerkninger.




Referat nr. 2 af 4.12.2014 blev taget
til efterretning.
Naeste mgde er aftalt til 22.1.2015.

28. Aktivitetshuse mv.
Gruppen drgftede i hvor vid
udstraekning vi er p% forkant med
fremtiden for aktivitetshusene rundt
om Bornholm, idet vi anser det for et
vigtigt aktiv for det lokale “liv”.

VL fremskaffer oversigt over
fritidshuse mv samt principper for
kommunens engagement og virke
(finansiering af drift mv).

Hvad sker f. eks. i Vestermarie og
@sterlars hvor der er fritidslokaler pa
skolerne?

Opggrelse/ oversigt fremsendes nar
den foreligger.

Drgftes igen 8.1.2015.

Gruppen vedtog at videresende fglgende til behandling
i eeldrerddet til evt. videre sendelse til
kommunalbestyrelsen:

Teknik og miljggruppen ser med bekymring pa
hvorledes man fortsat vil sikre lokaler til
fritidsaktiviteter - herunder specielt til eldreformal -
ved nedlzeggelse af skoler mv f.eks. Vestermarie og
@sterlars skoler.

VL omdelte materiale fra Fritids og Kulturudvalget om
” Tilskud til fritids- og medborgerhuse pa Bornholm ”
til naermere drgftelse senere.

29. Eventuelt

Intet.

JH

Bornholms Aldrerad, den 13. januar 2015:
Referat fra m@gde den 8. januar 2015 skrives ind.

Orientering givet.

Endvidere orientering fra mgde med Nis Jordt-Petersen.
Falgegruppen planlaegger mgde med BOFA “s ledelse.

I forbindelse med hgring af ny skolestruktur gnsker ldreradet at fremsende fglgende til

kommunalbestyrelsen.

Bornholms /ldrerdd ser med bekymring p&, hvorledes man fortsat vil sikre lokaler til
fritidsaktiviteter - herunder specielt til seldreformal - ved nedlaeggelse af skoler m.v. - f. eks.

Vestermarie og @sterlars skoler.




Punkt 4: Orientering fra felgegruppen vedr. Social og Sundhed



Abent punkt

4 Orientering fra fglgegruppen vedr. Social og Sundhed
27.15.00P35-0001

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Bornholms Aldrerad 13-01-2015 4

Fglgegruppen for Social og Sundhed har deres naeste mgde den 7. januar 2015.

Referat fra mgde den 7. januar 2015:

Deltagere: Anita Mortensen (AM), Grethe Viborg (GV), Vibeke R Vibe (VRV)
Referat fra mgdet onsdag 07.01.15 kl. 09.30, Ngrremgllecenteret, Nexg
Afbud fra Erik A Larsen

Der kan vaere 79 beboere.

0 Besgg pa Ngrremgllecentret med Der er ca.70 ansatte og p.t. kun en
rundvisning og orientering ved Helle teamleder.
Alexandersen, teamleder Funktionsvurdering af beboere en gang

arligt, samt ved indflytning.

Manglende midler til kursus og
videreuddannelse, der er kun afsat
10.000kr pr. ari alt.

Pilotprojekt medicinkort: P.t. kun 3
beboere med - rent teknisk er der store
udfordringer.

Enighed om at genetablere mgderne
med beboer-familieradene.

God rundvisning pa stedet.

1 Godkendelse af dagsordenen Godkendt

Referater m.m.

2 e Referat fra SOS mgde den 03.11.14 | Til efterretning.
e Referat fra Bornholms Til efterretning.
FEldrerddsmgde den 09.12.14
e Social og sundhedsudvalgs mgde Til efterretning.
24.11.14
e Referat fra teknik og miljg mgde Til efterretning.
21.10.14
Hgringssvar Fremsendes sarskilt.
Referat fra Devika kostradsmgde. Udsendes til samtlige

zldrerddsmedlemmer.




Temadag vedrgrende Kvalitetsstandarder

Grethe, Erik og Anita deltager d.4-3-
2015 i Allergd.

Geaester til vores mgder

Visitatorer.

Hjeelpemiddelcentralen, evt. torsdag 5-
2-2015.

Andre.

Forslag til mgder i 2015

Alle mgder starter kl 9.30
Torsdag den 5. februar
Torsdag den 5. marts
Onsdag den 5. april
Torsdag den 7. maj
Torsdag den 4. juni
Onsdag den 5. august
Torsdag den 3. september
Onsdag den 30. september
Onsdag den 4. november
Torsdag den 26. november
Alle mgder holdes pa Ullasvej 23

Evt.

Opsamling fra mgde med aldrechefen
i efterdret 2014 m. h. p. genetablering
af beboer-familierddene.

Referat A.M.

Bornholms Aldrerad, den 13. januar 2015:
Referat fra mgde den 7. januar 2015 skrives ind.

Orientering givet - herunder fra besgg pa Ngrremgllecentret.

Udfordringer med Medicinkort.

Mgder med repraesentanter fra Beboer- og Familierddene planlaagges genoptaget.




Punkt 5: Orientering fra Den koordinerende gruppe (ekonomi og budget)



Abent punkt
5 Orientering fra Den koordinerende gruppe (gkonomi og

budget)
27.15.00P35-0001

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt

Bornholms /ldrerad 13-01-2015 5

Den koordinerende gruppe har holdt mgde den 5. januar.

Bornholms Aldrerad, den 13. januar 2015:
Orientering givet.
@konomien vedr. anskaffelse af it-lgsning er faldet pa plads.



Punkt 6: Orientering fra Trafikkontaktradet



Abent punkt

6 Orientering fra Trafikkontaktradet
27.15.00P35-0001

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt

Bornholms /ldrerad 13-01-2015 6

Referat fra mg@det i Trafikkontraktradet den 11. december 2014, vil blive givet p& kommende
mgde, da Erik A. Larsen er fraveaerende den 13. januar.

Bornholms /ldrerad, den 13. januar 2015:
I Erik A. Larsens fraveer er formanden indbudt til mgde i Trafikkontaktradet d.d.



Punkt 7: Orientering fra Regionszldrerad Hovedstaden



Abent punkt

7 Orientering fra Regionsaeldrerad Hovedstaden
27.15.00P35-0001

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt

Bornholms /ldrerad 13-01-2015 7

Bornholms Aldrerad, den 13. januar 2015:
Orientering givet - der arbejdes pa forslag til ny forretningsorden.



Punkt 8: FN's @ldredag 2015



Abent punkt

8 FN’ s aldredag 2015
27.15.00G20-0004

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Bornholms /ldrerad 09-12-2014 9
Bornholms /ldrerad 13-01-2015 8

Nedseettelse af arbejdsgruppe vedr. tilretteleeggelse af markeringen af FN 's aldredag den 1.
oktober 2015.

Bornholms /ldrerad, den 9. december 2014:
Jan Harvest, Randy Korp, Verner Landin, Ella Jallov og Poul Ancher Hansen udpeget.

Til mgdet i Bornholms Aldrerdd den 13. januar 2015:
Sidste nyt fra arbejdsgruppen vedr. planlaegning af F. N. s aldredag 2015.

Bornholms Aldrerad, den 13. januar 2015:
Arbejdsgruppen planlaegger 1. mgde tirsdag den 27. januar kl. 11,30 - 13,00.



Punkt 9: Valg til Danske Aldrerad



Abent punkt

9 Valg til Danske Aldrerad
27.15.00G01-0014

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Bornholms Aldrerad 13-01-2015 9

Vedr. valg til Danske &ldrerad indstiller den koordinerende gruppe formand Poul Ancher
Hansen.

Bornholms /ldrerdd, den 13. januar 2015:
Godkendt.



Punkt 10: Sundhedsaftale 2015-2018 mellem Region Hovedstaden og
kommunerne i regionen

Bilag
Endeligt udkast til Sundhedsaftale 2015 til 2018 mellem Region Hovedstaden og kommunerne i hovedstadsregionen

Oversigt over eksisterende bilag til Sundhedsaftalen



Abent punkt

10 Sundhedsaftale 2015-2018 mellem Region Hovedstaden
og kommunerne i regionen
29.30.08P27-0003

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Social- og Sundhedsudvalget 05-01-2015 5
Bornholms Aldrerad 13-01-2015 10

Hvem beslutter

Social- og Sundhedsudvalget indstiller
Kommunalbestyrelsen beslutter

Resumé

Sundhedsaftalen saetter politiske og administrative rammer og mal for samarbejdet mellem
region og kommuner pa sundhedsomradet. Den enkelte kommunalbestyrelse og regionen skal
inden udgangen af januar 2015 have godkendt en ny sundhedsaftale for perioden 2015-2018.
Sundhedskoordinationsudvalget har fremsendt forslag til Sundhedsaftalen 2015 til 2018 til
godkendelse i kommunerne.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller til Social- og Sundhedsudvalget

e at anbefale Sundhedsaftalen mellem Region Hovedstaden og kommunerne i regionen 2015
til 2018 til kommunalbestyrelsens godkendelse

Social- og Sundhedsudvalget, den 5. januar 2015:
Anbefales til kommunalbestyrelsens godkendelse.

Sagsfremstilling

I sundhedsloven er det fastlagt, at Regionsradet og kommunalbestyrelserne i regionen skal
indgd aftale om varetagelse af opgaver pa sundhedsomradet, en sakaldt Sundhedsaftale. Der
indgas én feelles Sundhedsaftale mellem Region Hovedstaden og kommunerne i regionen.
Inden udgangen af januar 2015 skal den nye sundhedsaftale vaere politisk godkendt.

Sundhedsaftalerne omhandler opgaver og indsatser pa sundhedsomradet, som gar pa tveers af
region og kommune. Det vil sige aftalerne skal omfatte samarbejdet mellem hospitaler,
kommuner samt praksissektoren. Udarbejdelse og opfelgning p& Sundhedsaftalen er politisk
forankret i Sundhedskoordinationsudvalget.



Den kommende sundhedsaftale bestar af en politisk del - og en administrativ del, der
konkretiserer indholdet af den politiske aftaledel.

Social- og Sundhedsudvalget behandlede pd mgde den 2. juni 2014 udkastet til den politiske
del og gav her udtryk for opbakning til Sundhedsaftalens politiske visioner og mal, herunder
bifald til aftalens ggede fokus pa psykiatrien.

Sundhedsaftalen vil szerligt arbejde for at bringe borgere, herunder pargrendes viden og
ressourcer bedre i spil i eget forlgb og i udviklingen af det sammenhangende sundhedsvaesen.
Derudover saettes fokus pd samarbejde omkring indsatser for de mest sarbare og udsatte
borgere. Og indsatsen skal tilrettelaegges sdledes, at den bidrager til at nedbringe ulighed i
sundhed.

Sundhedsaftalen har sdledes fokus pa fglgende fire visioner:

e At borgerne oplever at veere samarbejdspart i eget forlgb og medvirker i udviklingen af det
sammenhangende sundhedsvaesen.

e At udvikle og udbrede nye samarbejdsformer.
e At sundhedsvaesenet bidrager til at skabe mere lighed i sundhed.
e At borgeren oplever hgj kvalitet og sammenhaeng i indsatsen.

Til hver af de fire visioner er der beskrevet malsaetninger for sundhedsaftalen. Malsaetningerne
udmgntes i mere konkrete indsatser i den administrative del af sundhedsaftalen og den
administrative del udggr sdledes rammen for det konkrete udviklings- og driftssamarbejde
mellem kommuner, hospitaler og praksissektoren.

Den administrative del indeholder sdledes 74 indsatser beskrevet med afsaet i "Vi vil i
aftaleperioden ggre fglgende:” fx

e Fremme samarbejdet med borgere i alle sektorer ved at prioritere mellem eksisterende
aktiviteter og metoder, der kan styrke samarbejdet mellem borgere, herunder pargrende
og fagprofessionelle, og tage stilling til udbredelse af projekter, som har vist sig
virkningsfulde og effektive.

e For at sikre borgere med samtidig psykisk sygdom og misbrugsproblematik en effektiv,
koordineret udredning og behandling af bade psykisk sygdom og misbrug vil vi udvikle og
udbrede nye organisatoriske modeller for dette samarbejde mellem region og kommuner.
Det skal ske med afseet i lokale erfaringer fra samarbejdsaftalerne og eksisterende
projekter. Modellerne tilpasses tillige de nationale retningslinjer for koordinerede
indsatsplaner, nar disse foreligger.

De konkrete aftaler for arbejdet med implementering af sundhedsaftalen vil blive fastlagt i
arlige implementeringsplaner. Implementeringsplanen vil beskrive formalet med indsatsen,
organisatorisk forankring, ansvar for igangseettelse og gennemfgrelse samt tidsplan for
indsatserne. Implementeringsplanerne skal ligeledes understgtte parternes mulighed for at fa
overblik over gkonomien i forbindelse med implementering af de aftalte indsatser.

Tiltreedelse af implementeringsplanen for naestfalgende kalenderdr vil ske pa et mgde i
Sundhedskoordinationsudvalget ultimo oktober maned efter kommunernes og regionens
vedtagelse af budgettet for det fglgende ar.

Arbejdet med realisering af sundhedsaftalens visioner og malsaetninger sker saledes indenfor



de gkonomiske rammer, der fastlaegges ved de &rlige budgetvedtagelser i Region Hovedstaden
0g de 29 kommuner i regionen.

Arbejdet med udmgntning af Sundhedsaftalen 2015 til 2018 lokalt p& Bornholm vil ske i taet
samarbejde med Bornholms Hospital og de praktiserende leeger. Udmgntning af
sundhedsaftalen vil ogsa kraeve en koordineret og tvaergaende indsats i Bornholms
Regionskommune og vil involvere en reekke af kommunens centre.

Den “tvaergaende styregruppe for en strategi for forebyggelse og sundhedsfremme i
Bornholms Regionskommune” har derfor ogsa faet til opgave at sikre en koordineret og
tvaergdende udmgntning af Sundhedsaftalen 2015-2018.

P& grund af den korte tidsfrist sendes sagen til hgring i Z£ldrerddet og Handicapradet parallelt
med behandlingen i Social- og Sundhedsudvalget med henblik pa, at hgringssvar fra Radene
kan foreligge til kommunalbestyrelsens behandling af sagen den 28. januar 2015.

Okonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling og/eller
Administrativ tilfgjelse

Til Bornholms ldrerdd den 13. januar 2015:

P& grund af den korte tidsfrist er sagen sendt til hgring i Aldrerddet og i Handicapradet
parallelt med behandlingen i Social- og Sundhedsudvalget med henblik pa, at hgringssvar fra
Radene kan foreligge til kommunalbestyrelsens behandling af sagen den 28. januar 2015.

Bornholms Aldrerad, den 13. januar 2015:
Taget til efterretning.



Punkt 11: Servicenieveau pa hjelpemiddelomradet

Bilag

Udkast til Servicenieau for hjelpemidler, forbrugsgoder, boligindretning mv. oktober 2014



Abent punkt

11 Serviceniveau p3d hjelpemiddelomradet
27.60.00P23-0001

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Social- og Sundhedsudvalget 05-01-2015 4
Bornholms Aldrerad 13-01-2015 11

Hvem beslutter

Social- og Sundhedsudvalget beslutter

Resumé

Center Sundhed, afdelingen for Hjzelpemidler og genoptraening, har udarbejdet forslag til ser-
viceniveau for hjaelpemidler, forbrugsgoder, boligindretning, handicapbiler og statte til indivi-
duel befordring.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller til Social- og Sundhedsudvalget

e at forslag til serviceniveau for hjeelpemidler, forbrugsgoder, boligindretning, handicapbiler
og stgtte til individuel befordring sendes i hgring i £ldreradet og i Handicapradet

Social- og Sundhedsudvalget, den 5. januar 2015:
Orientering givet i mgdet. Udvalget udtrykker ros til forslaget.
Forslaget sendes i hgring i Aldreradet og i Handicapradet.

Sagsfremstilling

Formalet med udarbejdelse af en oversigt over serviceniveauet pa hjselpemiddelomradet i
Bornholms Regionskommune er at tilbyde borgere i Bornholms Regionskommune en ensartet
sagsbehandling, sdledes at der traeffes ensartede afggrelser om ydelser til borgere med sam-
me behov eller samme situation. Et ensartet serviceniveau pa hjaelpemiddelomradet vil desu-
den styrke sagsbehandlingen pd omradet og give borgere, pargrende, interesseorganisationer
og politikere et overblik over de ydelser der tilbydes. Der foreligger intet lovkrav til kommu-
nerne om udarbejdelse af kvalitetsstandard/serviceniveau pa omradet, og det beskrevne servi-
ceniveau er sdledes vejledende, idet der altid foretages en individuel vurdering ved enhver an-
sggning.

Forslaget til serviceniveau skal ligeledes understgtte en ngdvendig tilpasning til budget 2015,
hvor der er vedtaget en besparelse pa minimum 250.000 kr. pd hjaelpemiddelhandtering mv.
Forslaget indeholder sdledes justeringer i forhold til det nuvaerende serviceniveau.



Hele hjselpemiddelomradet er gennemgaet og kommunens serviceniveau er vurderet dybdega-
ende i forhold til lovgivningen for bade at sikre ensartethed i sagsbehandlingen og for at fast-
laegge et niveau, der er sa taet pa kerneopgaven som muligt.

I gennemgangen og fastlaeggelsen af serviceniveauet er der foretaget vurdering af:
e om der er tale om hjalpemidler, hvor kommunen afholder den fulde udgift

¢ om et tidligere hjeelpemiddel kan betragtes som et forbrugsgode, hvor der kan ydes hjzelp
fra kommunen med eksempelvis halv betaling pa udgiften af et standardprodukt. Det drej-
ser sig bl.a. om elevationssenge, rollatorer og robotstgvsugere

e om et forbrugsgode kan betragtes som “saedvanligt indbo” eller om udgiften ligger under
en bagatelgraense pa kr. 500, saledes at borgerne henvises til selv at anskaffe det ansggte
forbrugsgode. Det drejer sig bl.a. om urinkolber, gribetaenger og visse redskaber til per-
sonlig hygiejne, kgkkenarbejde og renggring

Okonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling og/eller
Administrativ tilfgjelse

Til hgring i Bornholms Aldrerad den 13. januar 2015.

Bornholms /ldrerad, den 13. januar 2015:

Der er tale om en tilpasning i forhold til budget 2015, hvor der er vedtaget en besparelse pa
kr. 250.000.

Bornholms Aldrerad tager forslaget til efterretning, idet det beskrives, at der altid foretages en
individuel vurdering ved hver ansggning.



Punkt 12: Rapport uanmeldt plejehjemstilsyn Plejecenter Norremeollecentret
2014

Bilag
Tilsynsrapport NMC afd. nord+vest

Tilsynsrapport NMC afd. syd+est



Abent punkt

12 Rapport uanmeldt plejehjemstilsyn Ngrremgllecentret
2014
27.12.16K09-0134

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Social- og Sundhedsudvalget 05-01-2015 9
Bornholms Aldrerad 13-01-2015 12

Hvem beslutter

Social- og Sundhedsudvalget beslutter

Resumeé

Jfr. lov om retssikkerhed og administration § 16 har kommunalbestyrelsen pligt til at fgre
tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver skal Igses, jf. § 15. Tilsynet omfatter bade
indholdet af tilbuddene og den made, opgaverne udfgres pa. De generelle tilsynsbestemmelser
i retssikkerhedsloven suppleres af servicelovens bestemmelser om tilsyn.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller til Social- og Sundhedsudvalget
e atrapporten sendes i hgring i £ldrerddet og i Handicapradet

Social-og Sundhedsudvalget, den 5. januar 2015:

Sendes i hgring i A£ldreraddet og i Handicapradet med bemaerkning om, at der er handlet pa
anbefalingerne.

Sagsfremstilling

Det kommunale tilsyn har henholdsvis den 16. september 2014 (afdelingerne Nord + Vest) og
den 1. december 2014 (afdelingerne Syd + @st), aflagt uanmeldte tilsynsbesgg pa Plejecenter
Ngrremgllecentret.

Tilsynet indbefatter:

Beboernes generelle oplevelse af at bo pa stedet, den hverdag der skabes for beboerne, den
hjzelp der ydes, forplejningen og de kulturelle og sociale aktiviteter.

I forhold til medarbejderne, om der findes let tilgaengelige instrukser, som klart beskriver
medarbejdergruppers ansvar og kompetenceomrader, oplaering af nyt personale og herunder



de forskellige forhold omkring omsorgen for de szerligt svage beboere samt handteringen af
magtanvendelser.

I forhold til ledelsen de ledelsesmaessige ansvarsomrader, den interne organisering af stedets
driftsopgaver; opfglgning pa tidligere tilsyn, personaleforhold, sygdom, det Igbende arbejde
med instrukser, sikring af reglerne vedr. magtanvendelse og herunder beboernes
retssikkerhed, egenkontrol samt kvalitetsudvikling og medarbejderudvikling.

Kommunikationen mellem medarbejdere og beboerne/pargrende og internt mellem
medarbejderne og i forhold til ledelsen indgar ligeledes i tilsynet. Tilsynsrapporterne lsegges ud
pa Tilbudsportalen.

Samlet indtryk Plejecenter Ngrremgllecentret

Afdeling Nord + Vest har siden medio oktober 2014 veeret uden teamleder. I den perdiode har
de daglige ledelsesmaessige opgaver vaeret varetaget af teamleder for afdeling Syd + @st,
samt plejecenterleder i faellesskab. Det er Tilsynets samlede indtryk, at Ngrremgllecentret er et
tilbud som beboerne pa alle mader er tilfredse med. Det er sdledes indtrykket, at
Ngrremgllecentret samlet set, lever op til de krav og forventninger man kan have til et
plejecentertilbud i Bornholms Regionskommune.

Afdelingerne Nord + Vest

Det er tilsynets indtryk, at selvom der blev givet udtryk for, at man manglede ressourcer til
opgaven, sa far beboerne et godt og trygt tilbud pa afdeling Nord + Vest pa
Ngrremgllecenteret. Beboerne udtrykker glaede for stedet, og der finder mange aktiviteter
sted. Der er stadig udfordringer med at fa afholdt MUS (Medarbejder Udviklings Samtaler) og
ogsa med indflytningssamtaler, men alt i alt et tilbud, der i forhold til beboerne lever op til det
som kommunalbestyrelsen kan forvente af et plejecentertilbud.

Der er forbindelse med tilsynet givet 2 anbefalinger:
e Tilsynet anbefaler at leder far indkaldt til de sidste MUS samtaler. Tilsynet gnsker en
tilbagemelding pa dette senest 15. januar 2015.

e Tilsynet skaerper sin anbefaling i forhold til at lave opfglgningssamtaler med beboerne.
En plan for, hvordan dette fremover vil ske, samt en plan for, hvordan der sikres ro og
rum til dokumentation, skal tilgd tilsynet senest 15. januar 2015.

Tilsynet har den 9. december 2014, modtaget fglgende tilbagemelding fra plejecenterlederen i
forhold til de afgivne anbefalinger pa afdelingerne Nord + Vest:

"Der arbejdes i skrivende stund pa hgijtryk for at fastleegge den kommende ledelsesstruktur i
Center for Z£ldre. Nar denne er kendt, vil det veere den nye leder for Ngrremgllecenter afd.
Nord/Vest, der far til opgave, at indkalde medarbejderne til MUS samt at laagge en plan for
faste gruppemgader, hvor nye beboeres indflytning skal vaere et fast punkt pa dagsordenen
sammen med planlaegning af de obligatoriske samtaler (Hjemmebesgg/Indflytningssamtale og
opfglgende samtaler).

M.h.t. ro og rum til dokumentation, s& er det plejecenterleders opfattelse, at afd. Vest har
tilstraekkelige og fine forhold (2 grupperum), hvorimod, den nye leder skal arbejde pa at
etablere et grupperum til medarbejderne pa afd. Nord. Som forholdene er i dag, er det dog
muligt at arbejde isoleret ved en computer i flere rum. Dog ikke i et rum, som medarbejderne
pa afd. Nord kan kalde "Deres grupperum”, idet det deles med sygeplejerskerne.”

Tilsynet finder tilbagemeldingen fyldestggrende.

Afdelingerne Syd + @st




Tilsynets indtryk af afdeling Syd + @st pa Ngrremgllecenteret er, at det er en afdeling, som har
fglt sig presset pa den ledelses- og sygefravaersmaessige side i efterdret, men at dette ikke har
givet sig udtryk i forhold til svigt i opgaven overfor beboerne. Beboerne udtrykker stor
tilfredshed med at bo pa Ngrremgllecenteret, og de virker glade og trygge. Det er tilsynets
samlede indtryk, at beboerne pa Syd + @st har et godt plejecentertilbud, der lever op til de
forventninger, som kommunalbestyrelsen kan have til et plejecenter.

Der er forbindelse med tilsynet givet 1 anbefaling:
e Tilsynet anbefaler, at der straks fglges op pa dokumentation af de 12 sygeplejefaglige
problemomrader, og manglende evaluering af plejeplan. Tilsynet skal inden den 18.
december 2014 have modtaget redeggrelse for iveerksatte initiativer.

Tilsynet har den 18. december 2014, modtaget nedenstaende tilbagemelding fra teamlederen i
forhold til de afgivne anbefalinger pd afdelingerne Syd + @st:

"Vedr. dokumentation af 12 sygepIeJefagllge problemomrader hos sidst indflyttede beboer: Alle
problemomrader er gennemgaet og de manglende punkter er udfyldt
Vedr. evaluering af plejeplan: Plejeplan er evalueret og afsluttet.”

Tilsynet finder tilbagemeldingen fyldestggrende.
Okonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling og/eller
Administrativ tilfgjelse

Til hgring i Bornholms Aldrerad den 13. januar 2015.

Bornholms /ldrerdd, den 13. januar 2015:

Bornholms /ldrerad tager Tilsynets rapport til efterretning, idet der er handlet pa
anbefalingerne.



Punkt 13: Rapport fra anmeldt tilsynsbesog pa Ressourcevejen 2014

Bilag

Tilsynsrapport Ressourcevejen 2014



Abent punkt

13 Rapport fra anmeldt tilsynsbesgg p3 Ressourcevejen
2014
27.12.16K09-0133

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Social- og Sundhedsudvalget 05-01-2015 10
Bornholms Aldrerad 13-01-2015 13

Hvem beslutter

Social- og Sundhedsudvalget beslutter

Resumeé

Jfr. lov om retssikkerhed og administration § 16 har Kommunalbestyrelsen pligt til at fgre
tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver skal Igses, jf. § 15. Tilsynet omfatter bade
indholdet af tilbuddene og den made, opgaverne udfgres pa. De generelle tilsynsbestemmelser
i retssikkerhedsloven suppleres af servicelovens bestemmelser om tilsyn.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller til Social- og Sundhedsudvalget
e at rapporten sendes i hgring i Handicapradet og i Aldrerddet

Social-og Sundhedsudvalget, den 5. januar 2015:

Sendes i hgring i A£ldrerddet og i Handicapradet med bemaerkning om, at der handlet pa
anbefalingerne.

Sagsfremstilling

Tilsynsenheden for voksenomradet har aflagt anmeldt tilsynsbesgg pa dagtilbuddet
Ressourcevejen den 11. november 2014. Der er foretaget en fysisk gennemgang af tilbuddet,
samt gennemfgrt interview med brugerreprasentanter, personale samt leder. Tilsynet har
bergrt nedenstdende hovedtemaer, og der er efterfslgende udarbejdet en rapport.

Hovedtemaerne i tilsynet:

e Tilbuddets fysiske standard

e Samarbejde/kommunikation

e Tilbuddets ydelser og deres udfgrelse
¢ Administration, egenbetaling m.m.

e Magtanvendelser/omsorgspligt



e Tilbuddets personalepolitik m.m.

e Tilbuddets personaleplanlaegning

e Veardigrundlag, servicedeklaration, udvikling

e @vrige, herunder administration af evt. medicin

Samlet indtryk

Tilsynet m@der en stor gruppe af brugerne i Ressourcevejen, og det er Tilsynets opfattelse, at
der er en direkte, men ogsa omsorgsfuld tone deltagerne imellem. Det er tydeligt, at man har
det socialt godt sammen, man kender hinandens udfordringer, og tager hensyn hertil. Det er
ogsa Tilsynets opfattelse, at der stilles passende krav til brugerne, og at alle bidrager med det
man kan til faellesskabet, men ogsa i forhold til egne mal med deltagelsen i Ressourcevejen.
Det er sdledes Tilsynets samlede indtryk, at Ressourcevejen lever op til de forventninger og
krav, som kommunalbestyrelsen kan have til et tilbud efter servicelovens § 104.

Der blev givet 1 anbefaling i forbindelse med dette ars tilsyn.

e Tilsynet anbefaler, at leder tager kontakt til de bygningsansvarlige, og udarbejder en
handleplan for udbedring af problemerne med indtraengende vand og skaeve fliser. Planen
skal sendes til tilsynet inden udgangen af 2014.

Okonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling og/eller
Administrativ tilfgjelse

Til hgring i Bornholms Aldrerad den 13. januar 2015.

Bornholms /ldrerad, den 13. januar 2015:

Bornholms Aldrerad tager Tilsynets rapport til efterretning, idet det glaeder Radet at der bl. a.
er handleplan vedr. de skeaeve fliser.



Punkt 14: Rapport om anmeldt tilsynsbesog 2014 Omrade Ost -
Fontzenehuset og Asen

Bilag

Tilsynsrapport 2014



Abent punkt

14 Rapport om anmeldt tilsynsbesgg 2014 Omrade Ost -
Fontzenehuset og Asen
27.12.16K09-0125

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Social- og Sundhedsudvalget 05-01-2015 11
Bornholms Aldrerad 13-01-2015 14

Hvem beslutter

Social- og Sundhedsudvalget beslutter

Resumeé

Jfr. lov om retssikkerhed og administration § 16 har Kommunalbestyrelsen pligt til at fgre
tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver skal Igses, jf. § 15. Tilsynet omfatter bade
indholdet af tilbuddene og den made, opgaverne udfgres pa. De generelle tilsynsbestemmelser
i retssikkerhedsloven suppleres af servicelovens bestemmelser om tilsyn.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller til Social- og Sundhedsudvalget
e at rapporten sendes i hgring i Handicapradet og i Aldrerddet

Social-og Sundhedsudvalget, den 5. januar 2015
Sendes i hgring i Aldreradet og i Handicapradet.

Sagsfremstilling

Det kommunale tilsyn har aflagt anmeldt tilsynsbesgg pa dagtilbuddene Fonteenehuset og Asen
den 4. september 2014. Der er foretaget en fysisk gennemgang af tilbuddene, samt
gennemfgrt interview med brugerrepraesentanter, personale samt leder. Tilsynet har bergrt
nedenstdende hovedtemaer, og der er efterfslgende udarbejdet en rapport.

Hovedtemaerne i tilsynet:

e Tilbuddets fysiske standard

e Samarbejde/kommunikation

e Tilbuddets ydelser og deres udfarelse
e Administration, egenbetaling m.m.

e Magtanvendelser/omsorgspligt

e Tilbuddets personalepolitik m.m.



e Tilbuddets personaleplanlaegning
e Veerdigrundlag, servicedeklaration, udvikling
e (@vrige, herunder administration af evt. medicin

Samlet indtryk af tilbuddet:

Tilsynet har den opfattelse, at Fontaenehuset og Asen er tilbud, som brugerne har stor glaede
af at frekventere. Der er gode tilbud til bade oplevelser, samvaer og beskaeftigelse. Det er
saledes det samlede indtryk af dagtilbuddene i Omrade @st, at de lever op til de forventninger,
som kommunalbestyrelsen kan have til et aktivitets- og samveaerstilbud til brugere i
socialpsykiatrien.

Tilsynet er udfert i dagtilbuddet Omrade @st — Fonteenehuset og Asen. Tilsynet besggte 0gsa
Plantagen, som er en del af dagtilbuddet Omrdde @st, men fandt, at der ikke er brugere
visiteret efter servicelovens § 104, hvorfor der ikke blev gennemfgrt et egentligt tilsyn.
Tilsynet blev vist rundt, og fandt, at der var et godt aktivitetsniveau med gode
beskaeftigelsesmuligheder, og de brugere, som tilsynet ma@dte, udtrykte stor tilfredshed med
tilbuddet.

Der er i forbindelse med tilsynet, ikke givet anbefalinger
Okonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling og/eller
Administrativ tilfgjelse til

Til hgring i Bornholms Aldrerad den 13. januar 2015.

Bornholms /ldrerdd, den 13. januar 2015:
Bornholms /ldrerdd tager Tilsynets rapport til efterretning.



Punkt 15: Socialt tilsyn af Bornholms Regionskommunes Stof- og
Misbrugsbehandling

Bilag
Handleplan for anbefalinger og pabud givet fra Socialtilsyn, december 2014

Tilsynsrapport Bornholms Regionskommunes Stof- og alkoholbehandling, december 2014



Abent punkt
15 Socialt tilsyn af Bornholms Regionskommunes Stof- og

Misbrugsbehandling
27.06.08G00-0001

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Social- og Sundhedsudvalget 05-01-2015 12
Bornholms Aldrerad 13-01-2015 15

Hvem beslutter

Social- og Sundhedsudvalget beslutter

Resumeé

Jfr. Lov om Socialtilskud har Socialtilsyn Hovedstaden gennemfgrt tilsyn og udarbejdet
tilsynsrapport vedr. Bornholms Regionskommunes Stof- og Misbrugsbehandling.

Indstilling og beslutning

Servicedirektgren indstiller til Social- og Sundhedsudvalget
e atrapporten sendes i hgring i Aldrerddet og i Handicapradet

Social- og Sundhedsudvalget, den 5. januar 2015:

Sendes i hgring i A£ldreradet og i Handicapradet med bemaerkning om, at der er handlet pa
anbefalingerne.

Sagsfremstilling

Tilsynsrapporten indeholder socialsynets bedgmmelse og vurdering af om Bornholms
Regionskommunes Stof- og Misbrugsbehandling har den forngdne kvalitet og samlet set fortsat
opfylder betingelserne for godkendelse, jf. Lov om Socialtilsyn §§ 6 og 12-18 indenfor temaet:
Malgruppe, metoder og resultater.

Socialtilsynet vurderer samlet set, at:

« tilbuddets indsats tager udgangspunkt i en klar malgruppebeskrivelse, samt at tilbuddet
anvender faglige tilgange og metoder, som er relevante i forhold til tilbuddets malsaetning
og malgruppe

o der ses en vis dokumentation af den daglige indsats med udgangspunkt i mal og delmal,
men dokumentationen fremstar ikke komplet eller ensartet. Endvidere ses kun i en vis grad
opsamling og faglig drgftelse af indsatsen i forhold til den enkelte borger, og tilbuddet
dokumenterer ikke konkrete overordnede resultater, men alene beskrivelser i den enkelte
sag



pad den baggrund palaegger Socialtilsynet tilbuddet at implementere bekendtggrelse af 30.
maj 2014 om kvalitetsstandard for social behandling for stofmisbrug efter § 101 i lov om
social service

der er en gennemgaende kultur i tilbuddet til at understgtte borgernes medinddragelse og
indflydelse pd eget liv og hverdagen i tilbuddet, ligesom det ses, at tilbuddet
grundlaeggende understgtter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel, bl.a.
igennem aktiviteter for borgerne

Tilsynet konkluderer, at der ikke foretages magtanvendelser i tilbuddet, hvilket bygger pa
en overordnet tilgang blandt leder og personale.

Bornholms Regionskommunes Stof- og Misbrugsbehandling har pa baggrund af Socialtilsynets
pdbud og anbefalinger pr. 1. december 2014 implementeret retningslinjer dels for:

Effektmaling pa borgerne efter behandlingsophgr

Konkret evalueringsmodel af den daglige praksis for at sikre lzering og forbedring af
indsatsen

M3lopfyldelse i forhold til overordnede mal for indsatsen

Okonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling og/eller
Administrativ tilfgjelse

Til hgring i Bornholms Aldrerad den 13. januar 2015.

Bornholms Aldrerad, den 13. januar 2015:
Bornholms Aldrerad tager Tilsynets rapport til efterretning.



Punkt 16: Frivillighedspolitik for Bornholm

Bilag
Pressemeddelelse

Drejebog



Abent punkt

16 Frivillighedspolitik for Bornholm
27.15.00G01-0016

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Bornholms /Eldrerad 13-01-2015 16

Den 22. januar 2015 danner Aakirkeby Hallerne ramme om et stgrre offentligt dialogmade
med fokus pa den frivillighedspolitik, som en arbejdsgruppe for tiden forbereder.
Arbejdsgruppen bestdr af repraesentanter fra DGI Bornholm, ZAldre Sagen pd Bornholm,
Bornholmske Borgerforeningers Samvirke, Engageret Ungdom, Event Bornholm og Bornholms
Regionskommune.

Der sigtes mod en fzlles politik, der skal fastssette feelles overordnede mal, rammer og vilkar
for frivilligheden pa& Bornholm. Det gaelder bade samspillet mellem kommunen og de frivillige
organisationer, samt samspillet de frivillige organisationer imellem.

Fzelles tilmelding aftales i m@gdet den 13. januar.

Bornholms Aldrerad, den 13. januar 2015:

Falgende tilmeldes fra Bornholms /ldrerad: Poul Ancher Hansen, Grethe Viborg, Vibeke Rivold
Vibe, Anita Mortensen, Verner Landin og Ella Jallov.



Punkt 17: Mede med ZAldreradets folgegruppe



Abent punkt

17 Mgode med Aldrerddets folgegruppe
00.05.00G01-0024

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Teknik- og Miljgudvalget 05-01-2015 17
Bornholms Aldrerad 13-01-2015 17

Hvem beslutter
Teknik- og Miljgudvalget beslutter

Resumé
Fastseettelse af dato for Teknik- og Miljgudvalgets mgde med Aldreradets fglgegruppe.

Indstilling og beslutning

Teknik- og @konomidirektgren indstiller, at udvalget fastsaetter en mgdedato.

Teknik- og Miljgudvalget den 5. januar 2015.

Aldrerddets folgegruppe inviteres til mgde den 2. februar kl. 13.00. Mgdet kommer til at
forega i Rgnne.

Sagsfremstilling

Aldrerddets falgegruppe for teknik, miljg, kultur og forebyggelse vil gerne have et mgde med
Teknik- og Miljgudvalget.
Det er udvalget, der foresldr dato, og hvor mgdet skal afholdes.

Et forslag til mgdetidspunkt kan veere i forbindelse med Teknik- og Miljgudvalgets naeste
ordineere mgde den 2. februar 2014 kl. 14.00.

Okonomiske konsekvenser

Supplerende sagsfremstilling og/eller
Administrativ tilfgjelse

Til Bornholms Aldrerdd den 13. januar 2015.

FEldrerddets folgegruppe vedr. teknik, kultur m. m. inviteres til mgde den 2. februar kl. 13.00.
Mgdet kommer til at foregd i Rgnne.



Bornholms Aldrerad, den 13. januar 2015:

Emner til mgdet den 2. februar.

Offentlige toiletter - abningstider og placeringer pa hele Bornholm.
Renggring i Rgnne bymidte.

Gadebelysning regler m.v.

Fodgaengerforhold og busstop ved Plejecenter Snorrebakken.
Skiltning i Rgnne.

Faerdigggrelse af cykelsti ved Ringvejen.

Hgringer.

Eventuelt.



Punkt 18: Medeplan



Abent punkt

18 Mgdeplan
27.15.00P35-0001

Behandling Mgdedato Abent punkt

Bornholms /ldrerad 13-01-2015 18

Der er udarbejdet fglgende forslag til mgdeplan for 2015:

Tirsdag den 13. januar
Tirsdag den 10. februar
Tirsdag den 10. marts
Tirsdag den 21. april
Tirsdag den 12. maj
Tirsdag den 9. juni
Tirsdag den 11. august
Tirsdag den 8. september
Tirsdag den 6. oktober
Tirsdag den 10. november
Tirsdag den 8. december

Alle dage starter mgderne kl. 09,30

Bornholms Aldrerad, den 13. januar 2015:
Mgdeplan fastholdes.
Afbud fra Jan Harvest til mgdet den 10. februar.

Lukket punkt



Punkt 19: Gensidig orientering



Abent punkt

19 Gensidig orientering
27.15.00P35-0001

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt

Bornholms /ldrerad 13-01-2015 19

e Rehabiliteringscenter Sgnderbo - Janike Thiesen deltager i £ldreradets mgde den 10.
februar, kl. 09.30

e Chefredaktgr Sgren Christensen, Bornholms Tidende
e Repraesentanter fra FOA og DSR om, hvordan medarbejder oplever den nye struktur

Bornholms Aldrerad, den 13. januar 2015:
Rejsegilde pa Plejecenter Klippebo onsdag den 14. januar.

Arsberetning for Bornholms /Eldrerad - skabelon hertil udsendt til felgegrupperne til videre
brug. Arsberetningen saettes pd dagsordenen til marts mgdet.



Punkt 20: Eventuelt



Abent punkt

20 Eventuelt
27.15.00P35-0001

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt

Bornholms /ldrerad 13-01-2015 20

Bornholms Aldrerad, den 13. januar 2015:
Intet.



Punkt 21: Orientering til pressen



Abent punkt

21 Orientering til pressen
27.15.00P35-0001

Behandling Mgdedato Abent punkt Lukket punkt
Bornholms Aldrerad 13-01-2015 21
Bornholms /ldrerdd, den 13. januar 2015:

Bornholms /Aldrerdd ser med bekymring pé, hvorledes man fortsat vil sikre lokaler til
fritidsaktiviteter - herunder specielt til seldreformal - ved nedlaeggelse af skoler m.v. - f. eks.
Vestermarie og @sterlars skoler.

Besgg af hospitalsledelsen vedr. patientrejser m.m.

F. N. s /Eldredag den 1. oktober.
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